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PLIEGO DE CONDICIONES QUE HA DE REGIR EN LOS CONTRATOS DE SERVICIOS
SUJETOS A REAL DECRETO 3/2020 DE 4 DE FEBRERO, DE MEDIDAS URGENTES
POR EL QUE SE INCORPORAN AL ORDENAMIENTO JURIDICO ESPANOL DIVERSAS
DIRECTIVAS DE LA UNION EUROPEA EN EL AMBITO DE LA CONTRATACION
PUBLICA EN DETERMINADOS SECTORES; DE SEGUROS PRIVADOS; DE PLANES Y
FONDOS DE PENSIONES; DEL AMBITO TRIBUTARIO Y DE LITIGIOS FISCALES.

CUADRO DE CARACTERISTICAS

1. OBJETO DEL CONTRATO

Titulo del Proyecto: Contratacién del suministro y/o servicios aparejados a la implantacién de
dispositivos de movilidad para los carteros/repartidores de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos,
S.A., S.M.E (en adelante, “Correos”) y Correos Express Paqueteria Urgente, S.A., S.M.E. (en adelante,
“Correos Express”) a través de un Sistema Dinamico de Adquisicién (en lo sucesivo, “SDA”). Se han
diferenciado 3 categorias de equipamiento y/o servicios:

- Categoria I: Dispositivos de movilidad para carteros
- Categoria ll: Mantenimiento
- Categoria lll: Equipamiento informatico y mantenimiento

La especificacidn técnica de los bienes/servicios quedara descrita de forma expresa en cada una de
las licitaciones que se realicen durante el periodo de vigencia del presente SDA.

Los dispositivos de movilidad (independientemente de que incluyan o no servicio de mantenimiento)
pueden ser requeridos tanto en régimen de alquiler como en régimen de propiedad.

Asimismo, a requerimiento de la entidad contratante y siempre que se especifique en las licitaciones
que servirdn de base para los acuerdos especificos, los licitadores deberan incluir en su oferta
econémica un precio de RECOMPRA por los dispositivos instalados que seran sustituidos por el
equipamiento ofertado. El valor de Recompra, se determinara en funcién del valor contable y siempre
ha de ser superior a este. Dicho valor de recompra minorara el precio total de la oferta econémica.

El SDA no supone un compromiso de exclusividad en la adquisicién por Correos y Correos Express del
equipamiento y/o servicios que se pretende contratar. Si resultara de su interés debido a nuevos
grandes proyectos que impliquen grandes desarrollos, ambas entidades podran contratar el
suministro de estos equipos y/o servicios con otras empresas no seleccionadas.

Expediente: [Al200011]
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Fecha de acuerdo de Inicio: [_]

Nomenclatura NACE: [_] Cddigo CPV: [30200000-1; 45259000-
7]

2. ALCANCE DEL CONTRATO

2.1 Alcance:

La soluciéon propuesta consiste en la adquisicién, suministro, y/o plataformado, configuracion,
despliegue, instalacion, inventariado, puesta en marcha y mantenimiento de los dispositivos mdviles
asociados a la solucién utilizada por Correos y Correos Express en cualquier localidad dentro del
territorio nacional, Portugal o Andorra. Igualmente se incluye la instalacién de armarios de
comunicaciones para la ubicacion de dispositivos, en aquellos centros considerados de “alta densidad”
de dispositivos para su correcta organizacion y seguridad de los dispositivos.

2.2 Definicién de las distintas categorias de suministros/servicios:

Los suministros/servicios a adjudicar se dividen en las siguientes categorias en funcién de la
naturaleza y necesidades de Correos y Correos Express:

- Categoria | Dispositivos de movilidad para carteros.

Se incluyen los siguientes tipos de equipos:

- Equipos informaticos (Tipos 1-5):

- Tipo 1: PDA industriales y de consumo

- Tipo 2: Phablets industriales y de consumo

- Tipo 3: Tablets industriales y de consumo

- Tipo 4: Totems con pantallas tactiles

- Tipo 5: Dock station para conexién con periféricos (pantalla, teclado, ratén, etc.)

- Accesorios (Tipos 6-14):

- Tipo 6: Fundas, bandoleras, cinturones, cartucheras, cargadores, soporte para vehiculos,
punteros, elementos de ergonomia

- Tipo 7: Protectores de pantalla

- Tipo 8: Baterias

- Tipo 9: Cunas de carga

- Tipo 10: Armarios y soluciones de almacenaje

- Tipo 11: Periféricos (lectores 6pticos, PINPAD, impresoras moviles, etc.)

- Tipo 12: Etiquetas identificativas

- Tipo 13: Tarjetas de memoria

- Tipo 14: Tarjetas SIM

- Categoria Il Mantenimiento
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En esta categoria se incluiran estos tipos de servicios a realizar:

- Tinologia de mantenimiento (Tipos 1-12):

- Tipo 1: Reparacion del equipamiento

- Tipo 2: Sustitucion de elementos averiados

- Tipo 3: Implantacion de equipamiento

- Tipo 4: Plataformado, maquetado

- Tipo 5: Gestidn y resolucidn de incidencias

- Tipo 6: Gestion de buffer stock

- Tipo 7: Gestion servicio de soporte con los fabricantes
- Tipo 8: Personal de explotacion

- Tipo 9: Resolucion y atencién de consultas y peticiones.
- Tipo 10: Elaboracion de informes.

- Tipo 11: Actuaciones LAN en los centros.

- Tipo 12: Proyectos de innovacién tecnoldgica.

- Categoria lll Mantenimiento integral

En esta categoria se incluiran los tipos de dispositivos incluidos en la “Categoria I” y el mantenimiento
incluido en la “Categoria ll”.

Debido a la evolucién tecnoldgica que experimenta continuamente este tipo de equipamiento, las
caracteristicas minimas y las configuraciones del equipamiento no pueden ser objeto de contratacion
programada y estable a largo plazo. Por otro lado, las necesidades concretas de Correos y Correos
Express durante los CUATRO ANOS tampoco son conocidas en este momento con exactitud. Por todo
ello sera necesario licitar contratos adaptados a las necesidades de cada momento basados en este
SDA. De forma orientativa y sin caracter vinculante, durante la vigencia de este SDA se prevé disponer
entre otras, las siguientes cantidades aproximadas de equipos, para renovar parque y nuevas
necesidades:

Tipo de equipo Unidades

Dispositivos moviles 35.000
Baterias individuales 4.000

Cu'na.s de carga (Indl)/lduales, 10.000
multiples y de baterias)

Sop'ortes y cargadores para 12.000
vehiculos

Cartuch-eras, . ban'd.oleras, 35.000
accesorios de dispositivos

Etiquetas 35.000
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Armarios y soluciones de

. 500
almacenaje

Las caracteristicas técnicas minimas y las configuraciones de cada uno de los dispositivos se
determinaran en cada acuerdo especifico, asi como los Acuerdos de Nivel de Servicio para cada uno
(ANS’s) y el equipo de trabajo requerido.

Asimismo, los citados servicios deberan proveerse dentro del Acuerdo de Nivel de Servicio que Correos
y Correos Express exijan para cada contrato especifico, debiendo los licitantes especificar en sus
ofertas el nivel de servicio al que se comprometen para cada tipo de equipamiento y que, en general,
incluird los siguientes parametros:

- Tiempo maximo de entrega (a contar desde la fecha de recepcién del pedido).

- Tiempo maximo de reparacién/sustitucién por equipo equivalente en caso de averia (a
contar desde la fecha de comunicacién de la incidencia).

- Periodicidad de las acciones de mantenimiento preventivo incluidas en [a oferta.

- Tiempo de entregas de informes de servicio.

Salvo que las entidades contratantes determinen lo contrario en algun caso particular, durante toda
la vigencia del SDA y bajo cualquier circunstancia, el adjudicatario sera el interlocutor tnico con
Correos y/o Correos Express y debera responder por todo el equipamiento por él suministrado, con
independencia de las posibles subcontrataciones que éste pueda realizar para garantizar el
cumplimiento del nivel de servicio comprometido en la oferta.

2.3. Prestaciones a realizar

Con caracter general, y salvo que en un contrato basado se especifique algo distinto para algin
elemento en particular, el equipamiento objeto del presente SDA debera incluir un periodo maximo
de 4 afios de mantenimiento para las Categorias Il y lll.

Estos periodos empezaran a contar desde la fecha de aceptacion, por parte de Correos y /o Correos
Express, de la entrega de cada suministro.

Durante dichos periodos, el suministrador se compromete a llevar a cabo cuantas tareas sean
necesarias para mantener el citado equipamiento en éptimas condiciones de funcionamiento y
funcionalidad, y dentro de los plazos y niveles de calidad comprometidos en el correspondiente
Acuerdo de Nivel de Servicio.

Las tareas fundamentales a realizar son las siguientes (lo que se requiera en cada caso):

- Entrega, instalacion, configuracion y puesta en marcha del equipamiento.

- Mantenimiento integral del equipamiento, tanto preventivo (para evitar posibles
incidencias derivadas del normal desgaste) como correctivo y evolutivo
(reparacion/sustitucion de componentes fisicos averiados, etc.), incluyendo todos los
posibles costes derivados (piezas, mano de obra, préstamo de equipos en sustitucion,
desplazamientos, etc.).
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Soporte técnico especializado, tanto para la atencién de consultas como para la resolucién de
cualquier tipo de incidencia que impida la normal operacion del equipamiento (sera in situ siempre
que ello sea necesario y requerido por Correos y/o Correos Express).

La prestacion de estos servicios se detallara en cada contratacion para las categorias Il y llI.

Con objeto de facilitar la comunicacién y posterior gestion de las posibles incidencias técnicas, los
licitantes deberan especificar en sus respectivas ofertas su compromiso para facilitar a Correos un
servicio centralizado de atencién de incidencias, que permita recibir de forma automatizada las
incidencias generadas desde el Centro de Atencién de Usuarios de Correos (CAU) a través de la
herramienta POST (basado en ARS Remedy). La documentacion de las actuaciones y resolucion de
dichas incidencias deberdn documentarse en la herramienta de Correos, a la cual se les facilitara
acceso remoto.

Salvo que Correos y/o Correos Express determinen lo contrario en alguin caso particular, durante toda
la vigencia del SDA y bajo cualquier circunstancia, el adjudicatario sera el interlocutor tnico con las
entidades contratantes y debera responder por todo el equipamiento por él suministrado, con
independencia de las posibles subcontrataciones que éste pueda realizar para garantizar el
cumplimiento del nivel de servicio comprometido en la oferta.

3. MUESTRAS

Susceptibles de solicitarse en funcién del equipamiento a adquirir (dicha informacién se facilitara en
las especificaciones técnicas de cada una de las licitaciones si procede).

4. VALORESTIMADO

El valor estimado del SDA establecido en funcién del valor maximo estimado del conjunto de contratos
que se prevé adjudicar durante su vigencia, teniendo en cuenta las eventuales prérrogas, asi como la
totalidad de las modificaciones previstas en el Pliego se cifra en la cantidad de CIEN MILLONES DE
EUROS (100.000.000,00 €), excluido IVA o cualquier otro impuesto indirecto equivalente.

Para el calculo de este expediente SDA y teniendo en cuenta las diferentes modalidades requeridas en
este expediente (régimen de alquiler como en régimen de propiedad), junto con las categorias
indicadas y las posibles prérrogas para Correos y Correos Express, se ha realizado una prospeccion de
mercado y se ha tenido en cuenta lo precios actuales de mercado, expedientes anteriores y una
prevision de necesidades para los proximos cuatro (4) afios, estimamos los siguientes resultados para
cada una de las categorias especificadas:

 CATEGORIAI: 30.000.000,00 €
e CATEGORIAII: 20.000.000,00 €
» CATEGORIAIII: 50.000.000,00 €

El valor estimado no constituye para las entidades contratantes ningdin compromiso firme de gasto,
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pues los suministros/servicios se adjudicaran en funcién de las necesidades reales de cada momento.
Asimismo, Correos y Correos Express, durante la ejecucion del SDA, no estaran obligados a distribuirlo
a partes iguales entre los licitadores seleccionados.

En los precios de los contratos especificos estaran incluidos, ademas de los componentes a adquirir,
los siguientes conceptos:

- Los gastos de embalaje, carga, transporte y descarga.

- En el caso de que los elementos sean destinados a las Islas Canarias, Ceuta y/o Melilla, Andorra y
Portugal, ademas de la obligacién de efectuar todos los tramites fiscales y aduaneros necesarios para
la introduccién de los bienes en dichos territorios. Dicha obligacion incluye la formalizacién de todos
los documentos y declaraciones a que obligue la Ley, su presentaciéon ante las autoridades
competentes y el pago de los tributos y aranceles que devenguen en esos territorios como
consecuencia de la introduccién de los bienes.

- Los gastos por la desinstalacion del material a sustituir.

- Cualquier otro gasto que pueda gravar la presente adquisiciéon, como desplazamientos, consumo
de material de oficina y fotocopiadora.

- Gastos generales, canon digital y el beneficio industrial, asi como los importes de los tributos de
toda indole que graven las prestaciones objeto del contrato, excluido el impuesto sobre el valor
afiadido (IVA) o cualquier otro impuesto indirecto equivalente, seglin corresponda, y que deberan ser
identificados y posteriormente repercutidos como partidas independientes

5. DOCUMENTOS QUE REVISTEN CARACTER CONTRACTUAL

Orden de prelacién documental:
- El presente Pliego de Condiciones y sus anexos.

- Los proyectos o programas de trabajo que sean precisos presentar segtin las condiciones fijadas
en el presente Pliego.

- El Documento de Formalizacién del Contrato.
- Elpresente Cuadro de Caracteristicas.

- Oferta del adjudicatario.

6. REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO

Se estara alo dispuesto en la Clausula 2 del presente Pliego. En cuanto a su preparacién y adjudicacion,
se rige por lo dispuesto en el presente Pliego (en adelante “el Pliego”) y en el RDL 3/2020, de 4 de
febrero, de medidas urgentes por el que se incorporan al ordenamiento juridico espafiol diversas
directivas de la UE en el ambito de la contratacién publica, en concreto la Directiva 2014/25/UE de
aplicacion a los sectores del agua, la energia, los transportes y los servicios postales.
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El presente pliego podra ser objeto de reclamacion en el plazo de quince dias a contar desde la
publicacién de acuerdo con lo previsto en los articulos 119 y siguientes del RDL 3/2020.

7.PERFIL DEL CONTRATANTE

Es accesible desde la siguiente direccion: [Link al Perfil del Contratante]

8.PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

O Abierto

Restringido de conformidad con lo establecido en el articulo 94.1. de Real Decreto-ley
3/2020, Sistema Dinamico de Adquisicién.

O Negociado O Con convocatoria de licitacién previa

O Sin convocatoria de licitacion previa

9.GARANTIAS

a) Provisional:
No se exige.
1 Si se exige:

b) Definitiva:
[ No se exige.

KISi se exige: [5%] La garantia definitiva sera fijada en la adjudicaciéon de cada contrato
especifico en relacién con su importe de adjudicacion.

c¢) Complementaria:
No se exige.
[ Si se exige: [%] sobre el importe de adjudicacién (en caso de baja temeraria)

Se constituirdn a disposicién de: Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, S.A., S.M.E. y CORREOS
EXPRESS PAQUETERIA URGENTE, S.A., S.M.E

La devolucién del importe de la fianza de cada contrato especifico o, en su caso, la cancelacién del aval
ejecutable, no se producird hasta que se haya agotado el periodo de garantia estipulado en las
especificaciones técnicas que sirvieron de base a la adjudicacién de cada uno de los contratos
especificos, o en su caso se resuelva sin culpa del contratista.

PCTP - SISTEMA DINAMICO DE ADQUISICION PARA LA CONTRATACION DEL SUMINISTRO Y/O
SERVICIOS APAREJADOS A LA IMPLANTACION DE DISPOSITIVOS DE MOVILIDAD PARA LOS
CARTEROS/REPARTIDORES DE LA SOCIEDAD ESTATAL CORREOS Y TELEGRAFOS, S.A, S.M.E.Y DE
CORREOQS EXPRESS PAQUETERIA URGENTE, S.A, S.M.E

Pag.8



& Correos |

DIRECCIGN DE ORGANIZACION, TECNOLOGIA E INNOVACION
SUBDIRECCION DE EXPLOTACION E INFRAESTRUCTURAS

La fianza podra constituirse en metalico o mediante aval prestado por alguno de los bancos, cajas de
ahorros, cooperativas de crédito, establecimientos financieros de créditos y sociedades de garantia
reciproca autorizados para operar en Espaiia.

El contenido del aval se ajustara al modelo que figura en Anexo 2 del presente SDA.

10. LUGAR, TIEMPO Y FORMA PARA LA PRESENTACION DE PROPOSICIONES

Debera cumplirse lo establecido en las clausulas 11y 12 del presente Pliego.

Los licitadores podran realizar oferta a una, a varias o a todas las categorias para las que hayan sido
seleccionados. Cada licitador no podra presentar mas de una proposicién o solicitud de adhesién, ni
suscribir ninguna propuesta en unién temporal con otros si lo ha hecho individualmente ni figurar en
mas de una unién temporal. La infraccién de estas normas dara lugar a la no admisién de todas las
propuestas por él suscritas.

11. DOCUMENTOS A INCLUIR EN EL SOBRE O ARCHIVO ELECTRONICO NUMERO 1

1.- La declaracién responsable (segtin el modelo del Anexo |1l del presente Pliego) o DEUC (accesible
a través de la siguiente direccion: https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-
web/filter?lang=eso), seguin lo indicado en la presente clausula. Todo ello sin perjuicio de la
acreditacién de la documentacion que en ella se refiere por el licitador a cuyo favor recaiga la
propuesta de adjudicacion.

La presentacién dentro del sobre 1 de la declaracién responsable (Anexo lil) o del DEUC, segun
proceda, exime a los licitadores de presentar los documentos de acreditacion de solvencia previstos
en el Cuadro de Caracteristicas, en el momento de presentacion de las solicitudes. No obstante, la
presentacion de esta declaracién responsable, o del DEUC, en funciéon de lo establecido en la
presente clausula, es potestativa para el licitador, pudiendo presentar, alternativamente, la
documentacién acreditativa del cumplimiento de los requisitos de solvencia indicados en el
presente Pliego.

En caso de que varios empresarios concurran en U.T.E. se debera aportar una declaracion
responsable o DEUC por cada empresa participante. En caso de que se recurra a la solvencia y
medios de otras empresas conforme al articulo 75 de la LCSP, cada una de ellas debera presentar
una declaracién responsable o DEUC.

2.- Compromiso de adscribir medios materiales y personales (en caso de exigirse).
3.- Garantia provisional en caso de exigirse la misma.

4.- Compromiso de constitucion de la U.T.E., en su caso:

[0 DEUC

DECLARACION RESPONSABLE (Anexo Ill)
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12. SOLVENCIA ECONOMICA O FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL

. Todos los licitadores deberan acreditar la solvencia econémica o financiera por alguno de los
siguientes medios:

Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el ambito
al que se refiera el contrato, que referido al mejor ejercicio dentro de los tres
altimos disponibles debera ser igual o superior a 3.000.000 € para las
categorias | y II; para la categoria lll debera ser igual o superior a 5.000.000
€.

La acreditacion documental de la suficiencia de la solvencia econémica y
financiera del empresario se efectuara mediante la aportacion de cuentas
anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario
estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas
en el registro oficial o similar en que deba estar inscrito.

Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil
acreditardn su volumen anual de negocios mediante sus libros de
inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

Asimismo, se aceptara declaracién responsable del empresario indicando el
volumen de negocios global de la empresa.

O Patrimonio neto, o bien ratio entre activos y pasivos, al cierre del tltimo
ejercicio econémico para el que esté vencida la obligacion de aprobacién de
cuentas anuales por importe igual o superior al exigido en el anuncio de
licitacién o en la invitacion a participar en el procedimiento o el siguiente:

[]1€

O Métodos y criterios que se utilizaran para valorar este dato:
[_]

U Otros

Métodos y criterios que se utilizaran para valorar este dato:

[]

ll.  Acreditacién de la solvencia técnica o profesional por los siguientes medios. Se concretara en
cada uno de ellos lo especificado para la licitacién:

La relacién de los servicios realizados de igual o similar naturaleza que los
que constituyen el objeto del contrato en los tres dltimos afos debe sumar
un volumen anual, en el afio de mayor ejecucion, igual o superior para las
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categorias | y Il de 3.000.000 €; para la categoria lll debera ser igual o
superior a 5.000.000 € (IVA o impuesto indirecto equivalente excluido).

Para determinar que el servicio de igual o similar naturaleza al del
objeto del contrato podra acudirse al CPV, a otros sistemas de
clasificacién de actividades o productos como el Cédigo normalizado
de productos y servicios de las Naciones Unidas (UNSPSC), a la
Clasificacion central de productos (CPC) o a la Clasificacion Nacional de
Actividades Econdmicas (CNAE).

En la relacién se debe indicar el importe, la fecha y el destinatario,
publico o privado de los mismos;

Debera aportarse certificados expedidos o visados por la entidad
contratante a la que menciona, cuando el destinatario sea una
entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto
privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de este
certificado, mediante una declaracién del empresario acompafiado
de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten Ia
realizacion de la prestacion.

Si el licitador es una empresa de nueva creacion (fecha de creacion inferior
a cinco afos desde la publicacién de este pliego), tanto para el lote | como
para el lote Il y Ill, sera suficiente para acreditar su solvencia técnica:

-Declaracién sobre la plantilla media anual de la empresay del
numero de directivos durante los tres Gltimos afios.

-Declaracién indicando la maquinaria, material y equipo técnico del
que se dispondra para la ejecucion de los trabajos o prestaciones.

Se acreditara la solvencia técnica o profesional mediante una
declaracién responsable del empresario.

i El personal u organismos técnicos integrados o no en la empresa de los que
dispone el licitador para la ejecucién de los servicios no podra ser inferior a:

[]

Dicha circunstancia se acreditard a través de una declaracién del
representante legal de licitador.

O Descripcién de las instalaciones técnicas, las medidas empleadas por el
empresario para garantizar la calidad y los medios de estudio e
investigacion de la empresa, que deberan ostentar al menos las siguientes
caracteristicas:
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[]

| El empresario, asi como los medios de estudio y de investigacion de que
disponga, asi como las medidas de control de calidad a utilizar deberan
ostentar los siguientes requisitos minimos (en los supuestos establecidos
en el articulo 90.1.d LCSP, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 55 del
RD 3/2020): [_]

O Como minimo, el licitador debera aplicar las siguientes medidas de gestién
medioambiental: [_]

O La plantilla media anual de la empresay el nimero de directivos durante los
tres Gltimos afios debera ser igual o superior a: [_]

Dicha circunstancia se acreditard mediante Declaracién Responsable
firmada por la persona con poder suficiente para ello expresando la plantilla
media anual en los dltimos tres afos.

O Declaracién del licitador por la que se indique que dispone en el momento
de presentacién de la oferta de la maquinaria, material y equipo técnico
para la ejecucion de los servicios requeridos.

| Indicacién de la parte del contrato que el empresario tiene eventualmente
el propésito de subcontratar. En concreto debera subcontratar al menos el
siguiente porcentaje del servicio:

En cualquier momento durante de la vigencia del SDA, el Organo de
Contratacién podra requerir a las empresas que formen parte del mismo la
actualizacién de la informacién relativa a la aptitud y la solvencia exigida en
este Pliego, concediéndose a los efectos un plazo de cinco dias habiles a
partir de la fecha en que le fuere comunicada la peticiéon. Cuando se
advirtiera que en una determinada empresa no cumple con los criterios
minimos de capacidad y solvencia, se propondra al drgano de contratacién
su exclusion del SDA.

13. COMPROMISO ESPECIFICO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS PERSONALES Y/O MATERIALES
SUFICIENTES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO.

O No se exige.

Si se exige:

Los perfiles de los miembros del equipo deberan ajustarse a las caracteristicas
siguientes:
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Categorial

Jefe de Proyecto.

Categorias iyl

Jefe de Proyecto.

Hasta tres técnicos especialistas en las tecnologias que se especifiquen en
cada acuerdo especifico.

El citado equipo deberd dominar los conocimientos tecnologicos que se
especifiquen en cada acuerdo especifico.

El licitador debera presentar una declaracién responsable, cumplimentando
el ANEXO Ill adjunto a este Pliego, indicando personal u organismos técnicos
que se compromete adscribir al contrato para la ejecucién del objeto del
mismo.

Este compromiso de adscripcién quedard integrado en el contrato,
atribuyéndosele el caracter de obligacion esencial a todos los efectos, siendo
parte integrante del contrato que de la adjudicacién se derive.

14. CRITERIOS DE ADJUDICACION APLICABLES A LOS CONTRATOS QUE SE FORMALICEN
EN BASE AL SDA

Los criterios de adjudicacién se definiran en la convocatoria de licitacién de cada contrato especifico
y podran ser el de “el precio més bajo solamente” o el de “la mejor relacién calidad precio”

.- El precio mas bajo solamente

Cuando el criterio escogido sea “el precio mas bajo solamente”, el contrato especifico se adjudicara al
licitador que haya ofertado el precio mas bajo, de entre los que hayan presentado una oferta
técnicamente apta. No se consideraran aptas y en consecuencia seran excluidas, las ofertas técnicas
que no retinan los requisitos minimos exigidos.

. - Mejor relacion calidad-precio

Cuando el criterio escogido sea el de “la mejor relacién calidad precio”, el contrato especifico se
adjudicara al licitador que sea evaluado con mayor puntuacién. La puntuacién final estara compuesta
por la suma de la puntuacion asignada en los criterios sujetos a un juicio de valor y los criterios
evaluables mediante féormula.

En la medida en que esta contratacién se divide en las categorias indicadas en la clausula 2 del Cuadro
de Caracteristicas, ambos podrian ser aplicables a cada una de las categorias del Lote 1 como del Lote
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2, indicandose seglin proceda en cada uno de los acuerdos especificos.

15. VALORACION DE LOS CRITERIOS SUJETOS A UN JUICIO DE VALOR (SOBRE O ARCHIVO
ELECTRONICO OFERTA TECNICA) (CRITERIO DE ADJUDICACION MEJOR RELACION

CALIDAD PRECIO)

Los criterios valorables automéaticamente, se valorardn con un maximo de [40] puntos y serdn
definidos en cada una de las licitaciones en funcién del suministro/servicio que se pretenda contratar.

La valoracion técnica de una oferta estara constituida por la suma de las puntuaciones parciales
asignadas a cada uno de los criterios y subcriterios, con un maximo de [40] puntos.

Una vez obtenida la valoracién técnica de las “n” ofertas, se obtiene la Puntuacién Técnica (PT) a partir
de la siguiente expresion:

PT=VTn*PTm/VTm
donde
PT= Puntuacién técnica oferta “n”
PTm= Puntuacion técnica maxima (40) (*)
VTn = Valoracidn técnica de la oferta “n”
VTm = Valoracién técnica mas alta

(*) o la que corresponda segln ponderacién autorizada

16. DOCUMENTOS QUE DEBEN INCLUIRSE PARA LA VALORACION DE LOS CRITERIOS SUJETOS
A UN JUICIO DE VALOR (CRITERIO DE ADJUDICACION MEJOR RELACION CALIDAD PRECIO)
(SOBRE O ARCHIVO ELECTRONICO OFERTA TECNICA)

O No procede.

Si procede.

Las ofertas no seran valoradas, siendo excluidas, en el caso de que no retinan los
requisitos minimos exigidos.

En cada una de las licitaciones que servirdn de base para los acuerdos
especificos, se detallaran los documentos necesarios. Los licitadores deberan
aportar documentacion escaneada, en cualquiera de los formatos admitidos por
la plataforma, de los siguientes documentos. De forma aproximaday orientativa
podra exigirse

» Memoria descriptiva.

o Ficha de caracteristicas técnicas del dispositivo ofertado.
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= Manuales de uso y explotacion.

« Programa de trabajos.

Asimismo, los licitadores podran aportar cualquier informacion y
documentacion técnica complementaria que consideren necesarias a efectos
del cumplimiento de los requisitos técnicos exigidos.

17. UMBRAL MiNIMO DE PUNTUACION QUE DEBE OBTENERSE EN LOS CRITERIOS SUJETOS A
UN UNICO CRITERIO DE VALOR

XINo procede.
OSi procede.
ONo se exige.

[JSi se exige. Para ser admitidos a la fase de evaluacién global, se exigira que, en los criterios
sujetos a un juicio de valor, los licitadores alcancen el siguiente umbral minimo de puntuacion:

[]

18. DOCUMENTOS QUE DEBEN INCLUIRSE EN EL SOBRE O ARCHIVO ELECTRONICO PARA LA
VALORACION DE LOS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS

El precio es el Unico criterio evaluable mediante formulas (En cada contrato especifico se anexara
modelo oferta econémica).

O Concurren varios criterios evaluables mediante férmulas:
1. [_](detallar)
2. [_] (detallar)

19. VALORACION DE LOS CRITERIOS APLICABLES A LOS CONTRATOS QUE SE FORMALICEN
EN BASE AL SDA

Los criterios se valoraran del siguiente modo con un maximo de 100 puntos:

Licitaciones en las que el CRITERIO DE ADJUDICACION MEJOR RELACION CALIDAD-PRECIO:

1. Precio (con hasta un maximo de 60 puntos) (Criterios evaluables mediante formulas)
2. Otros (con hasta un maximo de 40 puntos) (Criterios sujetos a juicio de valor)

Licitaciones en las que el CRITERIO DE ADJUDICACION ES EL PRECIO MAS BAJO:

El contrato especifico se adjudicard al licitador que haya ofertado el precio mas bajo, de entre los que
hayan presentado una oferta técnicamente apta. No se consideraran aptas y en consecuencia seran
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excluidas, las ofertas técnicas que no retinan los requisitos minimos exigidos.

1. Precio (con hasta un maximo de 100 puntos) (Criterios evaluable mediante férmula)

20. FORMULA DE VALORACION DE LOS CRITERIOS SUJETOS A UN JUICIO DE VALOR (PRECIO)

POn - Pse
PSn = 60 (1- ) - * Recompra

PL

Donde:

PSn= Puntuacién Segunda Fase Oferta “n”

PS max = Méxima Puntuacién Econdémica posible = 60

PL= Presupuesto de licitacion

POn = Presupuesto oferta “n”

PSe = Presupuesto oferta mas econémica

* Recompra: En aquellos supuestos en que asi se solicite

21. CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de empate en el precio ofertado (cuando el criterio escogido sea el de “el precio mas bajo
solamente”) o en el caso de que dos o mas ofertas obtuvieran la misma puntuacién global (cuando el
criterio escogido sea el de “la mejor relacién calidad-precio”), se tendran en cuenta los criterios de
Responsabilidad Social/Medioambiental que a continuacion se relacionan, de acuerdo con el siguiente
orden de prelacion:

a) Al vencimiento del plazo de presentacion de ofertas, los licitadores acreditaran tener en su
plantilla un mayor nimero de trabajadores con discapacidad.

b) En caso de persistir el empate entre varios licitadores con un niamero superior de trabajadores,
se establece la preferencia en la adjudicacién del contrato el licitador que disponga del mayor
porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla.

c) El sorteo, en caso de que la aplicacién de los anteriores criterios no hubiera dado lugar a
desempate.

En todo caso, segun el inciso final de este precepto, la documentacién acreditativa de los criterios de
desempate a que se refiere el presente apartado sera aportada por los licitadores en el momento en
que se produzca el empate, y no con caracter previo.
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22. NEGOCIACION

No procede.

O Si procede.

23. UMBRAL DE TEMERIDAD

O No procede.

Si procede. Para la determinacion de las ofertas con valores anormales o desproporcionados, se
aplicaran los siguientes criterios:

Podran quedar excluidas y no tomarse en consideracién aquellas ofertas que hagan una proposicion
econdémica anormalmente baja, consideradas asi aquellas con un porcentaje de baja que exceda, por
lo menos, de diez unidades porcentuales de la media aritmética de los porcentajes de baja de todas
las ofertas admitidas.

Cada oferta admitida se valorara cuantitativamente en funcién del porcentaje de baja respecto al
Presupuesto de Licitacién.

Correos solicitara por escrito, al licitador o licitadores cuya oferta econdmica sea anormalmente baja,
las justificaciones que considere oportunas sobre la composicion de la citada oferta econdmica, con el
fin de determinar si la misma debe ser tomada en consideracién para la adjudicacion. El licitador
dispondra de un plazo méximo de tres dias habiles, a contar desde la fecha en que reciba la solicitud,
para presentar las justificaciones.

Si transcurrido este plazo no se hubiera recibido dichas justificaciones, la empresa licitadora quedara
excluida.

Si se recibieran en plazo las citadas justificaciones, Correos decidird, de forma motivada, bien la
aceptacion de la oferta, contando con ella a todos los efectos para resolver lo que proceda en relacién
con la adjudicacion del contrato, o bien el rechazo de dicha oferta cuando presuma fundadamente que
la proposicién no puede ser cumplida como consecuencia de la inclusién en la misma de valores
anormales o desproporcionados.

En el caso de que una de estas ofertas econémicas consideradas anormalmente bajas, resulte
adjudicataria, se exigira la garantia que figura en el apartado 9 del “Cuadro de Caracteristicas” que rige
esta contratacion.

24, DURACION: PLAZO INICIAL Y POSIBLES PRORROGAS

Plazo inicial del SDA: [4 afios a partir de laimplantacién].

Los contratos especificos adjudicados: [la duracion que en cada caso se establezca. Maximo de 5 afios]

Una vez cumplido el primer afio de vigencia, el contrato especifico podra resolverse en cualquier
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momento antes del vencimiento a instancia de Correos, previo aviso por escrito al adjudicatario con
una antelacion minima de treinta (30) dias naturales.

Prérrogas previstas X Si: Una (1) de doce (12) meses. Los adjudicatarios estaran obligados a
suministrar los equipamientos / prestar el servicio en las mismas condiciones técnicas y econémicas
establecidas. La prérroga podra ser acordada por el érgano de contratacién y sera obligatoria para el
adjudicatario siempre que su preaviso se produzca con al menos dos (2) meses de antelacion a la
finalizacion del plazo de duracién del contrato especifico.

Cualquier cambio en el periodo de vigencia establecido en la convocatoria de licitacion debera ser
informado a la Comisién Europea, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 94.7 del Real Decreto
3/2020.

25. REVISION DE PRECIOS

Revisién de precios:
O Procede. Férmulas de revisién: [_]

No procede

26. MODIFICACIONES

1 No se prevé la modificacion del contrato especifico.

Se prevé la modificacién del contrato especifico. En Los contratos especificos adjudicados en el
marco del SDA podréan modificarse durante su vigencia, en los supuestos y con los requisitos
establecidos en el articulo 109 y siguientes del RDL 3/2020.

. Indicacién de las modificaciones que se prevén realizar: Durante la vigencia del contrato especifico, y
como consecuencia de necesidades nuevas o causas imprevistas-, las entidades contratantes podran
introducir modificaciones en las condiciones de prestacién del servicio pactadas, cuando asi
conviniera a un mejor desarrollo del mismo, pero sin que ello implique modificacion del contrato, para
adicionar o suprimir prestaciones complementarias a las inicialmente contratadas o ampliacion o
reduccién de su objeto, para incorporar prestaciones susceptibles de utilizacién o aprovechamiento
independiente o, en su caso, suprimirlas. La introduccién de modificaciones autorizara a las entidades
contratantes a variar elementos o condiciones relacionadas con la parte técnica del servicio.

El porcentaje de ampliacién o disminucién no podra superar el 20% del importe de adjudicacién y las
empresas adjudicatarias adquiriran el compromiso de asumir dicha variacién a requerimiento de las
entidades contratantes.

La cuantia de la fianza se ajustar a las nuevas condiciones del contrato, en proporcién a la variacion
que experimente el importe de adjudicacién.

Las modificaciones del servicio deberan formalizarse en Anexo que se incorporara formalmente al
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contrato especifico pasando a formar parte integrante del mismo a todos los efectos.
- Expresion del porcentaje del precio del contrato al que como maximo pueden afectar. [20 %]

27. CONDICIONES DE EJECUCION

a) Gastos por cuenta del adjudicatario:

a. Si el contrato se formaliza mediante escritura publica, el adjudicatario entregara a la
contratante una copia de la misma. Los gastos de formalizacién seran a cuenta del
adjudicatario.

Seran a cuenta del contratista todos los tributos de cualquier indole que graven las operaciones
necesarias para la ejecucién del contrato y cualquier otra que resulte de aplicacién segun las
disposiciones vigentes.
Si/ O No
b) Adscripcion de medios especificos:
(En caso de haberse detallado en el apartado 13 del Cuadro de Caracteristicas)
Es condicién esencial de ejecucién del contrato:
Si/ONo

c) Suscripciény vigencia de un seguro por responsabilidad civil para garantizar el mantenimiento
de su cobertura durante toda la ejecucién del contrato especifico.
No se exige.

[JSi se exige. En tal caso:
- Importe asegurado [0 600.000 € [ otra cantidad: [_]

d) Deber de confidencialidad sobre los datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios,
estén relacionados con el objeto del contrato, o que el contratista conozca con ocasién de su
ejecucion
O No se exige.

Si se exige. En este caso, es condicién esencial de ejecucién del contrato:
Si/ONo
Otras: [_]
No se exige.
[ Si se exige.
En este caso, es condicion esencial de ejecucién del contrato
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OJSi/ONo
En caso afirmativo detalle de las obligaciones:
e) Facultad del adjudicatario de subcontratar
O No se puede.
Si se puede: [_]. En este caso, son tareas criticas no susceptibles de subcontratacion:
No existen/[] Si existen: [_]

d) Deber de cumplimiento de las obligaciones salariales por parte del contratista con los
empleados implicados en el contrato durante la duracién del mismo.

Es condicién esencial de ejecucion del contrato:

X Si/ONo

28. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DE CARACTER SOCIAL O
MEDIOAMBIENTAL

a) Cumplimiento de obligaciones de caracter social especificamente requeridas:

Es condicién esencial de ejecucion del contrato y su incumplimiento puede dar lugar a la resolucion
del contrato: X Si O No

Emplear en la ejecucién del contrato un porcentaje de trabajadores fijos igual o superior al
20 por 100.

[0 Emplear en la ejecucion del contrato un porcentaje de trabajadores que, sobre el total de
nuevos empleos que se realicen, sea igual o superior a la media nacional en el sector.

[0 Emplear en la ejecucién del contrato un porcentaje de trabajadores minusvalidos igual o
superior al 1 por 100.

1 Otros
b) Cumplimiento de obligaciones de caracter medioambiental especificamente requeridas:
No se exige.
(1 Si se exige.
Es condicién esencial de ejecucién del contrato y su incumplimiento puede dar lugar a la resolucion
del contrato: O Si No

En concreto se exigira el cumplimiento de las obligaciones determinadas en el Pliego.

29. PENALIDADES Y CAUSAS DE RESOLUCION
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a) Por incumplir las condiciones de ejecucién calificadas como condiciones especiales de
ejecucién:
[0 No se exige.
Si se exige.
Sera muy grave, grave o leve: Grave.
b) Por cumplimiento defectuoso.
No se exige.
O Si se exige.
Serd muy grave, grave o leve:
¢) Por incumplimiento asumidos en su oferta
[0 No se exige.

Si se exige. En este caso X Cualquiera de los criterios de valoracién / O El criterio o
criterios que se especifican a continuacién: [_]

Sera muy grave, grave o leve: Grave
d) Pordemora
O No se exige.
Si se exige.
Sera muy grave, grave o leve: Leve
e) Porincumplimiento del compromiso de adscripcion del personal u 6rganos técnicos
O No se exige.
Si se exige.
Sera muy grave, grave o leve: Grave
f)y Porincumplir las condiciones para la subcontratacion
No se exige.
O Si se exige.
Sera muy grave, grave o leve:

Alos efectos de aplicar esta penalidad, asi como a todos los efectos establecidos en el presente Pliego,
el maximo aplicable para la subcontratacién es:

O El siguiente: [_]
h) Porincumplir las obligaciones de caracter social y/o medioambiental
No se exige.

[ Si se exige.
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Se impondran penalidades al contratista cuando incurra en alguna de las causas previstas a
continuacion:

1.- Por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién

Cuando en el Cuadro de Caracteristicas se hayan calificado como condicién especial de ejecucién
algunas de las obligaciones establecidas para el contrato, su incumplimiento dard lugar alaimposicion
de penalidades.

Estas penalidades deberan ser proporcionales a la gravedad del incumplimiento y las cuantias de cada
una de ellas no podrén ser superiores al 10 por ciento del precio del contrato, IVA excluido, ni el total
de las mismas superar el 50 por cien del precio del contrato

La cuantia de la penalidad se hara efectiva mediante deduccién de las cantidades que, en concepto de
pago total o parcial, deban abonarse al contratista, o sobre la garantia que en su caso se hubiese
constituido.

El cumplimiento por el adjudicatario de las condiciones especiales de ejecucién podra verificarse por
el Organo de Contratacién en cualquier momento durante la ejecucién del contrato

2.- Por cumplimiento defectuoso

Si asi se hubiera previsto en el cuadro de caracteristicas se podran imponer al contratista penalidades
por cumplimiento defectuoso de la prestacién.

Como regla general, su cuantia serd un 1% semanal del presupuesto del contrato, salvo que,
motivadamente, el érgano de contratacion estime que el incumplimiento es grave o muy grave, en
cuyo caso podran alcanzar hasta un 5% o hasta el maximo legal del 10%, respectivamente.

Y, por ultimo, se impondran con independencia de la obligacién que legalmente incumbe al contratista
en cuanto a la reparacion de tales defectos.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incumplido parcialmente la ejecucién
de las prestaciones definidas en el contrato, las entidades contratantes podran optar, atendidas las
circunstancias del caso, por su resolucién o por la imposicion de las penalidades anteriores.

3.- Por incumplir compromisos asumidos en la oferta

Se impondran al contratista penalidades por incumplir los criterios de adjudicacién en los siguientes
términos:

Si, durante la ejecucién del contrato o al tiempo de su recepcidn, se aprecia que, por causas imputables
al contratista, se ha incumplido alguno o algunos de los compromisos asumidos en su oferta. Para
considerar que el incumplimiento afecta a un criterio de adjudicacién sera preciso que al descontarse
un 25 por 100 de la puntuacién obtenida por el contratista en el criterio de adjudicacién incumplido,
resultara que su oferta no habria sido la mejor valorada. Como regla general, su cuantia sera un 1% del
presupuesto del contrato, salvo que, motivadamente, el érgano de contratacion estime que el
incumplimiento es grave o muy grave, en cuyo caso podran alcanzar hasta un 5% o hasta el maximo
legal del 10%, respectivamente. La reiteracién en el incumplimiento podra tenerse en cuenta para
valorar la gravedad.

4.- Por demora
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El incumplimiento del plazo de ejecucion total del contrato ofertado por el Adjudicatario, por causas
imputables al mismo dara lugar a que incurra en demora de manera automatica sin que sea precisa
intimacién de Correos y/o Correos Express.

Cuando el contratista, por causas que le fueran imputables, hubiera incurrido en demora, teniendo en
cuenta el plazo total ofertado por el adjudicatario.

La penalidad sera de un 2% del importe de adjudicacién del contrato para falta leve, 5 % si es grave y
10% si es muy grave, calificando la demora segun los siguientes puntos:

¢ Retraso de hasta el 20% del plazo total ofertado por el adjudicatario: Falta leve.
e Retraso entre el 20% hasta el 40% del plazo total ofertado por el adjudicatario: Falta grave.

e Retraso de mas del 40% del plazo total ofertado del contrato por el adjudicatario: Falta muy
grave. La calificacién como falta muy grave podra ser ademas motivo de resolucion del
contrato, a criterio de la entidad contratante.

5.- Por Reguerimientos.

El Adjudicatario estard obligado a atender a todos aquellos requerimientos que las entidades
contratantes pudieran realizar en cuanto a la ejecucion de cualesquiera de los trabajos objeto de este
contrato.

Estos requerimientos seran comunicados por escrito al Adjudicatario, dandole un plazo para
atenderlos. En caso de no conformidad por parte del Adjudicatario con el contenido de estos
requerimientos, el Adjudicatario debera comunicarlo por escrito a las entidades contratantes,
indicando razonadamente los motivos de esta no conformidad, en un plazo maximo de 5 dias
naturales.

En caso de que de manera injustificada el Adjudicatario no hubiera atendido los requerimientos
formulados por Correos en el plazo dado en el propio requerimiento y/o no hubieran sido subsanados
de manera satisfactoria, se penalizara con el 5% del importe de adjudicacién.

Si se repitiese otra vez esta circunstancia (no atencién a un requerimiento) Correos y/o Correos
Express podran volver a aplicar una nueva penalizacién por la misma cuantia, o resolver el contrato
llegandose a pagar Unicamente los trabajos ejecutados a conformidad, y sin perjuicio de que se
pudiera proceder a reclamar dafios y perjuicios al adjudicatario o resarcirse de ellos mediante el aval
de garantia del expediente.

6.- Por incumplimiento del compromiso de adscripcién del personal u érganos técnicos

Por otro lado, tal como se indica en la clausula 14 del presente Pliego, la sustitucion de cualquiera de
los miembros del personal adscrito a la obra por parte del Adjudicatario debera ser por personal de
analogo perfil profesional. En caso de que se produjera esta sustitucion sin cumplir este requisito y sin
conocimiento previo por escrito por parte de las entidades contratantes, se penalizara con el 5% del
importe de adjudicacion, y sin perjuicio del deber de cumplir en todo caso lo sefialado en el Pliego. Si
se repitiese otra vez esta circunstancia, es decir sustitucion de personal por otra de perfil profesional
inferior al ofertado, se podré volver a aplicar una nueva penalizacién u optar por la resolucién del
contrato llegandose a pagar inicamente los trabajos ejecutados a conformidad, y sin perjuicio de que
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la entidad contratante pudiera proceder a reclamar dafios y perjuicios al adjudicatario, o resarcirse
mediante la ejecucion del 100% del importe del aval de garantia del expediente.

7.- Por incumplir las condiciones para la Subcontratacién

En caso de exceder los limites de subcontratacién indicados en el apartado vigésimo sexto del Cuadro
de Caracteristicas de este Pliego, no informar de las subcontrataciones realizadas, o no entregar la
documentacién exigida para ellas, Correos y/o Correos Express podran aplicar al adjudicatario una
penalizacion del 50% del importe del subcontrato, si este se conoce, o el 0,5% del importe de
adjudicacién, si el importe del subcontrato no es conocido. En caso de persistir en dicho
incumplimiento, el 6rgano de contratacién podra optar por la resolucion del contrato.

Para todos los supuestos anteriores, el pago de la penalidad no sustituira el resarcimiento de dafios y
perjuicios por incumplimiento del Adjudicatario ni le eximird de cumplir con las obligaciones
contractuales, pudiendo las entidades contratantes exigir, conjuntamente, el cumplimiento de dichas
obligaciones y el resarcimiento de la penalidad estipulada, que se imputara a factura y/o fianza, sin
perjuicio de que las entidades contratantes puedan optar por la resolucion del contrato y la
reclamacion de dafios y perjuicios al adjudicatario

30. SUBCONTRATACION

La subcontratacién de los servicios objeto del presente contrato sera posible en los términos
establecidos en los articulos 107 y siguientes del RD 3/2020.

Tareas criticas que no puedan ser objeto de subcontratacién X No existen/ (1 Si existen: [_]

Los licitadores deberan indicar en la oferta la parte del contrato que tengan previsto subcontratar,
conforme al Anexo VI del presente pliego, asi como al articulo 87 de LSE sefialando su importe, y el
nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o
técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacion:

[ No se exige.

Si se exige.

En todo caso, debera cumplirse la obligacion prevista en la Cladusula 22 del presente pliego en materia
de subcontratacion.

31. OBLIGACIONES EN MATERIA DE SUBROGACION DEL PERSONAL QUE ACTUALMENTE
PRESTA EL SERVICIO

No se prevén

[ Si se prevén.

Conforme a lo establecido en el articulo 130 de la LCSP del Pliego se facilita la informacién
proporcionada por la empresa que actualmente viene efectuando la prestacion objeto del contrato a
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adjudicar sobre el personal objeto de subrogacién, correspondiendo al Contratista el cumplimiento
de las obligaciones y costes derivados de la subrogacién del personal detallado en dicha informacion
de conformidad en su caso con lo recogido en el articulo 44 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23
de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores y el
articulo 14 y siguiente del Convenio Colectivo [ 1.

De acuerdo igualmente con el art. 130.6 de la LCSP se hace constar igualmente la obligacién del
contratista de responder de los salarios impagados a los trabajadores afectados por subrogacion, asi
como de las cotizaciones a la Seguridad social devengadas, atin en el supuesto de que se resuelva el
contrato y aquellos sean subrogados por el nuevo contratista.

32. PLAZO DE GARANTIA

12 meses a partir de la recepcion de conformidad del suministro y/o servicios aparejados a la
implantacion (Categorias |, [l y Il)

33. PRESENTACION DE FACTURAS E IDENTIFICACION DE ORGANOS

Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, S.A., S.M.E. y CORREOS EXPRESS PAQUETERIA URGENTE, S.A,,
S.M.E (en funcién del Organo Contratante).

34. REGIMEN DE PAGOS Y FACTURACION

A la recepcion de conformidad por parte de Correos y/o Correos Express de los servicios contratados
especificos, el adjudicatario emitira la correspondiente factura.

Las facturas emitidas por el adjudicatario deberan ajustarse a lo establecido en el Reglamento de
facturacion vigente.

Para el pago de facturas giradas por el adjudicatario, Correos utilizara los siguientes medios de pago:

— Transferencia bancaria. Correos ordenara la transferencia para el pago de la factura en los 60
dias naturales siguientes a la fecha de su emisidn, coincidente con el calendario de pagos de
Correos.

~ Confirming. Correos dispone del servicio de confirming con entidades financieras que facilita
al adjudicatario el anticipo del importe de sus facturas.

— Enningln caso se considerara como medio de pago el uso de servicios de factoring, cesiones
de crédito o cualquier otro de similar naturaleza, sin perjuicio de la utilizacion del servicio de
confirming de Correos que figura en el punto anterior.

En caso de que el adjudicatario no estuviera interesado en el anticipo de sus facturas, el importe de las
mismas se abonaria mediante transferencia bancaria en los 60 dias naturales siguientes a la fecha de
su emision, coincidente con el calendario de pagos de Correos.

Se requiere que el proveedor adjudicatario del contrato gestione la facturacién del mismo mediante
factura electroénica en el formato factura que determine Correos (actualmente es 3.2) y a través de la
plataforma que sefale Correos (actualmente se utiliza la VAN de EDICOM (EDIWIN), para la recepcion
y envio de facturas).
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Tras la adjudicacién, se proporcionara la informacién obligatoria para el facturae 3.2 y los campos
donde deben incluirse (Ej.: Expediente, Organo Gestor, Codired,). La falta de dicha informacién
conllevara el rechazo de la factura.

Como campos especificos de Correos, como minimo se proporcionara

Campo Facturae 3.2
Expediente Facturae/Invoices/Invoice/Items/InvoiceLine/FileReference
Lote Facturae/InvoiceAdditionallnformation

Grupo Gestor | Facturae/Parties/BuyerParty/AdministrativeCentres/AdministrativeCentre/CentreCode

Descripcion de

I . Facturae/Invoices/Invoice/AdditionalData/InvoiceAdditionallnformation
a operacion

Fecha de Ia

L Facturae/Invoices/Invoice/InvoicelssueData/OperationDate
operacidn

Facturae/Parties/BuyerParty/AdministrativeCentres/AdministrativeCentre/CentreCode

Grupo Gestor | o |eTypeCode 02)

N° linea del

Ty Facturae/Invoices/Invoice/ltems/invoiceline/SequenceNumber

Referencia

legal Facturae/Invoices/Invoice/ltems/Invoiceline/AdditionalLinelteminformation

La adjudicacion conlleva la aceptaciéon del requisito de facturacion electrénica, por lo que el
incumplimiento en esta tramitacién electrénica conllevara una reduccién del 10% sobre el importe de
lafactura que Correos reciba fuera de lo recogido en este punto en concepto de gastos por tramitacién
de factura no electrénica.

Por lo que respecta a aquellos acuerdos especificos en los que la entidad contratante sea Correos
Express, a la recepcion de conformidad por parte de los bienes/servicios suministrados, el
adjudicatario emitira la correspondiente factura cuyo pago se efectuard mediante confirming a 60
dias naturales desde la fecha de recepcién de la factura. En todo caso, el pago de las facturas requerira
la previa conformidad de las mismas por parte de CORREOS EXPRESS.
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El adjudicatario debera estar en disposicion de gestiovnar la facturacién mediante factura electronica
en el formato facturae y a través de la plataforma que determine CORREOS EXPRESS cuando esta la
tenga implantada y de la que dara debida informacion a dicho adjudicatario.
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CAPITULO L.- DISPOSICIONES GENERALES
Clausula 1.- Objeto del Contrato

El presente procedimiento tiene por objeto la contratacién suministro y/o servicios
aparejados a la implantacion de dispositivos de movilidad para los carteros/repartidores, a
través de un Sistema Dindmico de Adquisicion (en lo sucesivo, SDA),

Clausula 2.- Régimen Juridico

En cuanto a su preparacién y adjudicacion, se rige por lo dispuesto en el presente Pliego (en
adelante “el Pliego”) y en el RDL 3/2020 de 4 de febrero, de medidas urgentes por el que se
incorporan al ordenamiento juridico espafiol diversas directivas de la UE en el ambito de la
contratacién publica, en concreto la Directiva 2014/25/UE de aplicacion a los sectores del
agua, la energia, los transportes y los servicios postales. En cuanto a sus efectos,
cumplimiento y extincién, se regira por la documentacion que reviste caracter contractual y
por el Derecho Privado.

Clausula 3.- Codificacion del objeto del contrato

La codificacién correspondiente al objeto del contrato sera la que se indique en el apartado
primero del Cuadro de Caracteristicas.

Clausula 4.- Condiciones generales del contrato

Este Pliego y sus Anexos, asi como, el Cuadro de Caracteristicas de los contratos especificos
a adjudicar en el marco del presente SDA, tienen, a todos los efectos, caracter contractual.
La presentacién de ofertas supondra la aceptacién incondicionada por el empresario del
contenido de la totalidad de las clausulas o condiciones del presente Pliego, reguladoras de
la licitacidn, sin salvedad o reserva alguna, debiendo ser firmados en prueba de conformidad
por el adjudicatario en el mismo momento de la formalizacién del contrato.

Clausula 5- Valor estimado del contrato

El Valor estimado del contrato sera el que figure expresado en el Cuadro de Caracteristicas.
Clausula 6.- Duracién del contrato

Se estara a lo dispuesto en el Cuadro de caracteristicas.

Clausula 7.- Revision de precios

Se estara a lo dispuesto en el Cuadro de Caracteristicas.

CAPITULO II. CAPACIDAD Y SOLVENCIA DEL EMPRESARIO
Clausula 8. Capacidad para contratar con la entidad contratante. Solvencia-

Sélo podran contratar con Correos las personas naturales o juridicas, espafiolas o
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extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, acrediten su solvencia econdmica,
financiera y técnica o profesional y no estén incursas en causas de prohibicién de contratar
conforme al art. 71 de la LCSP. La capacidad para contratar se acreditara de acuerdo a lo
establecido en el apartado 11 del Cuadro de Caracteristicas.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o Ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos
o reglas, les sean propios.

Se exigira la solvencia prevista en el Cuadro de caracteristicas.

Respecto de la solvencia técnica, conforme a lo dispuesto en el art. 90 de la LCSP, cuando el
contratista sea una empresa de nueva creacion, teniendo por tal aquella que tenga una
antigliedad inferior a cinco afios, su solvencia técnica también se podra acreditar por los
siguientes medios (deberd acreditar todos los relacionados a continuacion):

- Declaracién indicando el personal técnico u organismos técnicos, estén o no
integrados en la empresa, de los que esta disponga para la ejecucion del servicio
acompaniada de los documentos acreditativos correspondientes cuando sea requerido.

- Titulos académicos y profesionales del empresario y de los directivos de la empresa
y, en particular, del responsable o responsables del servicio, asi como de los técnicos
encargados directamente del mismo.

- Indicacién de las medidas de gestién ambiental que el empresario aplicara al ejecutar
el contrato.

- Declaracién sobre la plantilla media anual de la empresa y el nimero de directivos
que durante los tres Ultimos afios, acompafiada de la documentacién justificativa
correspondiente cuando sea requerido.

- Declaracién indicando la maquinaria, material, y equipo técnico del que dispondra
para la ejecucidn del servicio, a la que se adjuntara la documentacion acreditativa pertinente
cuando sea requerido.

Las circunstancias relativas a la capacidad, asi como las de solvencia y ausencia de
prohibiciones de contratar, deberan concurrir en la fecha final de presentacion de ofertas,
acreditarse por el propuesto como adjudicatario con caracter previo a la adjudicacion y
subsistir en el momento de perfeccion del contrato

Si la entidad contratante tuviese conocimiento de que el adjudicatario no reune las
condiciones exigidas con posterioridad a la celebracion del contrato, podra resolverlo
dejandolo sin efecto, con derecho a exigir del contratista el resarcimiento de los dafios y
perjuicios que haya podido causar.

Sélo se requerira documentacion acreditativa al licitador mejor valorado.
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Clausula 9.- Garantias

1. Garantia provisional

En el presente sistema dinamico de adquisicién no se exigira garantia provisional.

2. Garantia definitiva

El importe de la garantia definitiva sera el establecido en el Cuadro de Caracteristicas. Los
adjudicatarios deberan constituir a disposicion del 6rgano de contratacién una garantia de
un 5 por 100 del precio final ofertado por aquellos, excluido el Impuesto sobre el Valor
Afadido.

A estos efectos se considerara que constituyen casos especiales aquellos contratos en los
que, debido al riesgo que en virtud de ellos asume el érgano de contratacion, por su especial
naturaleza, régimen de pagos o condiciones del cumplimiento del contrato, resulte
aconsejable incrementar el porcentaje de la garantia definitiva ordinaria a que se refiere el
apartado anterior, lo que debera acordarse mediante resolucién motivada. En particular, se
podra prever la presentacion de esta garantia complementaria para los casos en que la
oferta del adjudicatario resultara inicialmente incursa en presuncion de anormalidad.

En el caso de divisién en lotes, la garantia provisional se fijara atendiendo exclusivamente al
importe de los lotes para los que el licitador vaya a presentar oferta.

La garantia definitiva debe responder de los siguientes conceptos:

a) De las penalidades impuestas al proveedor por ejecucién defectuosa y demora y
cualquier otra prevista en este Pliego.

b) De la correcta ejecucion de las prestaciones contempladas en el contrato, de los
gastos originados al contratante por la demora del proveedor en el cumplimiento de sus
obligaciones, y de los dafios y perjuicios ocasionados al contratante y/o con motivo de la
ejecucion del contrato o por su incumplimiento.

c) De la incautacién que puede decretarse en los casos de resolucién del contrato, de
acuerdo con lo que en él o0 en los documentos contractuales esté establecido.

d) De la inexistencia de vicios o defectos de los servicios prestados durante el plazo de
garantia previsto en el contrato.

Cuando, a consecuencia de la modificacidn del contrato, experimente variacion el valor total
del expediente contratado, se ajustara la garantia constituida en la cuantia necesaria para
que se mantenga la misma proporcionalidad entre la garantia y el presupuesto del contrato.
El contratista ha de acreditar, en el plazo de quince dias habiles contados desde que se le
notifique la modificacion del contrato, la constitucion de la fianza correspondiente. De no
cumplirse este requisito por causas imputables al contratista, la contratante podra declarar
resuelto el contrato, con pérdida de la garantia que tuviera constituida.
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En el caso de que las penalidades se imputen a la garantia definitiva constituida para este
contrato, el adjudicatario quedara obligado a reponer esta garantia en los quince dias
habiles siguientes a que se haya retraido alguna cantidad de ella durante toda la vigencia del
contrato hasta el limite establecido en esta contratacién.

En el caso de que el Adjudicatario no repusiera la garantia definitiva a su cuantia original en
el plazo de quince dias habiles siguientes a su ejecucion parcial o total durante la vigencia
del contrato, Correos podra resolver el contrato, suponiendo la pérdida de la cantidad
remanente de la garantiaimpuesta por parte del Adjudicatario, lo cual ademas supondra una
infraccién grave por incumplimiento de las cldusulas esenciales del contrato, segln lo
dispuesto en el apartado 2 del Articulo 71 de la LCSP en su letra c).

En caso de incumplimiento imputable al proveedor, el contratante tendra la facultad de
incautar integramente la garantia, sin perjuicio de reservarse el derecho por los dafios y
perjuicios ocasionados y que excedan del importe de dicha fianza.

Aprobadas la recepcién y liquidacién del contrato, asi como, transcurrido el plazo de
garantia (si existiese), se proceder3, si se han cumplido todas las obligaciones incluidas en el
contrato, a cancelar la garantia dentro del plazo de tres meses, contados a partir de la fecha
de la indicada liquidacion o finalizacién del plazo de garantia.

En caso de contratos con precios provisionales conforme al articulo 102.7 LCSP, el
porcentaje se calculara con referencia al precio maximo fijado, excluido impuesto sobre el
Valor ARadido o cualquier otro impuesto indirecto equivalente.

Transcurrido un afio desde la fecha de terminacién del contrato, y vencido el plazo de
garantia, sin que la recepcién formal y la liquidacién hubiesen tenido lugar por causa no
imputables al contratista, se procedera, sin mas demora, a la devolucién o cancelacion de las
garantias una vez depuradas las responsabilidades a que se refiere el articulo 110 de LSCP.

3. De la forma de constituir las garantias

La garantia provisional o definitiva podran, en su caso, prestarse en alguna de las formas
previstas en el articulo 108.1 de la LCSP. Si se opta por Aval, debera utilizarse el modelo del
ANEXO L.

4. Régimen de las garantias prestadas por terceros

Las personas o entidades distintas del contratista que presten garantias a favor de éste no
podran utilizar el beneficio de excusion a que se refieren los articulos 1.830 y concordantes
del Cédigo Civil. Asimismo, el avalista o asegurador sera considerado parte interesada en los
procedimientos que afecten a la garantia prestada.

En el contrato de seguro de caucién se aplicaran las siguientes normas:

a) Tendra la condicion de tomador del seguro el contratista y la entidad contratante la
de asegurado

b) La falta de pago de la prima, sea (nica, primera o siguientes, no dara derecho al
asegurador a resolver el contrato, ni extinguira el seguro, ni suspendera la cobertura,
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ni liberara al asegurador de su obligacién, en el caso de que éste deba hacer efectiva
la garantia.

c) El asegurador no podra oponer al asegurado las excepciones que puedan
corresponderle contra el tomador del seguro.

CAPITULO lil.- ADJUDICACION DEL CONTRATO

Clausula 10.- Procedimiento de contratacion

La tramitacién del procedimiento de contratacion figura en el Cuadro de Caracteristicas.
Clausula 11.- Presentacion de las proposiciones

Las proposiciones se presentaran de forma electrénica, tanto para ser seleccionado como
proveedor del SDA, como para la licitacidn de sus contratos especificos y la adjudicacion de
los mismos.

A estos efectos, es preciso ser usuario registrado de la Plataforma de Contratacién del
Sector Publico y rellenar tanto los datos basicos como los datos adicionales (Ver “Guia de
Utilizacion de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico para Empresas.- Guia del
Operador Econémicd’ disponible en el anterior enlace) o en su caso, en la Plataforma de
Contratacién que Correos ponga para este fin.

Los licitadores deberdn preparar y presentar obligatoriamente todos los sobres de sus
proposiciones de forma telemdtica a través de la Plataforma de Contratacién que Correos
ponga para este fin o de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico PCSP
(https://contrataciondelestado.es) utilizando para ello la “Herramienta de Preparacion y
Presentacion de Ofertas”que se descargara en su equipo local. Todo ello de acuerdo con lo
previsto en la “Guia de los Servicios de Licitacion Electrénica para Empresas: Preparacion y
presentacion de proposiciones”que podran encontrar en el siguiente enlace:

https://contrataciondelestado.es/wps/portal/quiasAyuda.

Toda proposicién que por cualquier causa no sea presentada por medios telematicos sera
automaticamente inadmitida del procedimiento de licitacion.

En el caso de que cualquiera de los documentos de una proposicion no pueda visualizarse
correctamente, se permitira que, en un plazo de 48 horas desde que se le notifique dicha
circunstancia, el licitador presente dicho documento en formato digital. El documento
presentado posteriormente no podra sufrir ninguna modificacion respecto al original
incluido en la proposicién. Si Correos comprueba que el documento ha sufrido
modificaciones, la proposicién del licitador no sera tenida en cuenta.

Cuando se requiera la firma electrénica de sobres o documentos, ésta debera realizarse con
aquellos certificados electrénicos emitidos por proveedores de servicios de certificacion
reconocidos por la plataforma @firma. Para mas informacion, consulte el siguiente enlace:

http://administracionelectronica.gob.es/pae/afirma-anexo-psc

Se recomienda que antes de realizar la firma de los documentos y sobres verifique que
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dispone de un certificado vélido. Para ello consulte el apartado 2.2.2.3 de la Guia de
Utilizacién de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico para Empresas (Guia del
Operador Econémico).

No obstante, las personas extranjeras podran firmar con otros certificados siempre que
justifiquen que los mismos son generalmente aceptados en la contratacion del sector
publico de su pais.

Los licitadores podran presentar en el registro de Correos, en soporte fisico electrénico, una
copia de seguridad de dichos documentos de acuerdo con lo previsto en la Disposicién
adicional decimoquinta de la LCSP.

Las comunicaciones de los elementos esenciales del procedimiento de contratacion y
notificaciones se haran a través de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico a la
direccién de correo utilizada para constituirse en usuario registrado en la misma o, cuando
ello no resultara posible, directamente a la citada direccién.

Todas las comunicaciones que se realicen en el contexto de un sistema dindmico de
adquisicién se haran utilizando Unicamente medios electrénicos, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 61 del Real Decreto-Ley 3/2020.

Clausula 12.- Desarrollo del SDA y documentacion a presentar.

Mediante este sistema, cualquier operador econémico que cumpla los requisitos de
seleccién establecidos y que esté interesado en participar en la licitacion de los contratos
especificos que Correos necesite cubrir durante su vigencia, podra solicitar su incorporacién
al sistema durante toda su duracién y sin limitacién de nimero.

En primer lugar, se publicara un anuncio de licitacién simplificado en el perfil del contratante
de Correos y en el Diario Oficial de la Unién Europea, invitando a todos los operadores
econdmicos a presentar una solicitud de participacion por medios electrénicos y en el plazo
de 30 dias a partir de la fecha de envio del citado anuncio.

12.1.- Presentacién de solicitudes de participacién.

Los interesados deberdn presentar una solicitud de participacién solicitando Ia
incorporacién al sistema y acreditando el cumplimiento de los criterios de seleccion
cualitativa.

Las solicitudes de participacion se presentaran en un UNICO SOBRE o ARCHIVO
ELECTRONICO en el que se incluira la siguiente documentacién:

a) Declaracién responsable cumplimentada segtn el Anexo lll del presente SDA.

b) Manifestacién de la categoria de servicios de las establecidas en el apartado 2.2 del
presente SDA, a las que desea ser invitado en las siguientes fases de licitacién de
contratos especificos.

c) Declaracién cumplimentada sobre la homologacién en materia de proteccion de
datos.
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Una vez finalizado el plazo inicial de presentacion de las solicitudes de participacion en el
SDA, se procedera a la apertura de la documentacidén presentada a fin de verificar el
cumplimiento de los requisitos de seleccion establecidos y la Unidad de Valoracién Técnica
y Seguimiento de la Ejecucién de la Contratacién evaluara las solicitudes en el plazo de 10
dias habiles siguientes a la recepcién, que podra ser prorrogado, siempre que entre tanto no
se convoque una licitacién de un contrato especifico.

Seran admitidos en el SDA todos los licitadores que justifiquen el cumplimiento de los
requisitos de seleccién establecidos, informando lo antes posible al licitador de su admisién
en el SDA o del rechazo de su solicitud de participacién, de forma telematica, bien a través
de la Plataforma de Contratacidén que Correos ponga para este fin o de la Plataforma de
Contratacién del Sector Publico o por correo electronico.

Durante el periodo de vigencia del SDA cualquier nuevo operador econémico interesado
podra presentar una solicitud de participacion en las condiciones expuestas en cualquier
momento. Se procederd a la evaluacion de las nuevas solicitudes presentadas los Ultimos 7
dias de cada mes por la Unidad de Valoracién Técnica y Seguimiento de la Ejecucion de la
Contratacién, comunicando su admisién o rechazo de forma telematica. De ser admitido, el
solicitante sera incluido en el SDA e invitado a participar en las nuevas licitaciones de los
contratos especificos que haya solicitado participar.

Asi mismo, los licitadores previamente admitidos podran modificar la solicitud de
participacion presentada, anadiendo o reduciendo las categorias de servicios a las que
desean optar, evaluandose en el mismo periodo del parrafo anterior.

Los admitidos al SDA podran abandonar el mismo en cualquier momento con la remision de
una comunicacion por los medios electrénicos que se le comunico en su momento su
admision, manifestando esta voluntad.

No obstante, en caso de que no se presente oferta a ninguna licitacién de un contrato
especifico, aunque sea para manifestar no estar interesados, en cuatro licitaciones
consecutivas a las que hayan sido invitados, se entendera que abandonan el SDA. En
cualquier caso, esta circunstancia no impedira la reincorporaciéon en un momento posterior.

12.2.- Presentacién de ofertas especificas.

Cada contrato especifico que se pretenda adjudicar en el marco del presente SDA, sera
objeto de una licitacién. Pero no se podra convocar licitacién alguna hasta haber concluido
la evaluacién de todas las solicitudes de participacion presentadas en el plazo anteriormente
establecido.

Todos los licitadores admitidos al SDA, seran invitados a participar en las posteriores
licitaciones de contratos especificos, dentro de la categorfa y subcategoria a la que cada
licitador haya optado.

El plazo para la presentacién de ofertas especificas sera de un minimo de 10 dias, contados
a partir de la fecha de envio de la invitacion a presentar ofertas. No obstante, los licitadores
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invitados enviaran su oferta especifica o su comunicado de no participar a dicha licitacion lo
antes posible.
Las ofertas se presentaran a través de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico o en

su caso en la Plataforma de Contratacion que Correos ponga para este fin, en dos sobres o
archivos electrénicos que incluiran la siguiente documentacion:

12.2.1. - SOBRE N°1: Documentacién que debe incluirse en el sobre o archivo electrdnico
para la valoracién de criterios valorables mediante férmulas o automaticamente.

12.2.1.1.- Documentacidn técnica o documentos que deben incluirse para la valoracién de
los criterios técnicos sometidos a formulas.

12.2.1.2 Documentacién econémica o documentos que deben incluirse para la valoracién de
los criterios econémicos evaluables mediante férmulas

12.2.2. - SOBRE N°1: Documentacién que debe incluirse en el sobre o archivo electrénico
para la valoracién de criterios valorables mediante juicios de valor.

12.2.1.1.- Documentacién técnica o documentos que deben incluirse para la valoracién de
los criterios técnicos sometidos a juicio de valor.

12.2.3. SOBRE N°2: Documentacion econémica o documentos que deben incluirse para la
valoracién de los criterios econdmicos evaluables mediante férmulas

La oferta econdmica se debera realizar obligatoriamente, siguiendo el formato que se
adjunte a cada licitacion de un contrato especifico.

Una vez finalizado el plazo de presentacién de la documentacion (técnica y econémica) se
procederd a la apertura de las ofertas especificas que seran evaluadas conforme a los
criterios de adjudicacién que se establezcan en la convocatoria de licitacion.

En cualquier momento del periodo de validez del sistema dinamico de adquisicion, Correos
puede gozar de libertad para exigir a los licitadores que presenten una declaracién propia
renovada y actualizada sobre el cumplimiento de los criterios de la seleccion cualitativa
dentro de un plazo suficiente.

Clausula 13.- Criterios de adjudicacion de los contratos especificos

Correos abrira los sobres de proposiciones y examinara la documentacion presentada de
todos aquellos licitadores que hayan presentado oferta.

Los criterios de valoracién de las ofertas son los establecidos en el Cuadro de Caracteristicas,
que correspondera al del precio mas bajo solamente cuando Gnicamente exista un criterio
de adjudicacién, y al de mejor relacién calidad precio cuando existan dos o mas criterios,
conforme a lo previsto en el Cuadro de Caracteristicas.

Cada uno de los criterios de valoracién y su ponderacion, o su enumeracion por orden
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decreciente de importancia cuando por motivos demostrables no sea posible ponderar los
criterios elegidos, figuraran en el Cuadro de Caracteristicas, junto con las férmulas
matematicas que se aplicaran en la evaluacién de ofertas.

Clausula 14.- Adjudicacion

El Organo de Contratacién requerira al licitador que haya presentado la oferta mas ventajosa
o de precio mas bajo (en funcién del criterio de adjudicacién) para que, dentro de un plazo
de diez dias habiles, a contar desde el dia siguiente a aquél en que hubiera recibido el
requerimiento, presente la documentacién tanto suya como de aquellas otras empresas a
cuyas capacidades se recurra. Dicha documentacién serd la justificativa de cumplir con los
requisitos de capacidad y de solvencia exigidas para participar en la presente licitacion y que
no se hubieran incluido en el sobre 1 por haberse sustituido por el DEUC o Anexo lll, asi como
la documentacién justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, de disponer de los medios que se hubiese
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato y de haber constituido la
garantia definitiva que resulte procedente.

14.1.- La documentacion relativa de la personalidad, se acreditard por medio de los
siguientes medios:

1) Los empresarios individuales y los que comparezcan o firmen ofertas en
nombre de otro, deberan presentar Documento Nacional de Identidad o, en
su caso, el documento que haga sus veces.

2) Si el licitador es persona juridica, debera aportar la escritura o documento
de constitucidn, los estatutos o el acto fundacional, en los que consten las
normas por las que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso,
en el Registro publico que corresponda, seguln el tipo de persona juridica de
que se trate.

3) Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea o de
los Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo,
deberan acreditar su inscripcion en el registro procedente de acuerdo con la
legislacion del Estado donde estan establecidos, o mediante la presentacion
de una declaracién jurada o un certificado, en los términos que se establezca
reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones comunitarias de
aplicacién.

4) Las demdas empresas extranjeras acreditaran su capacidad de obrar
mediante informe expedido por la Misién Diplomatica Permanente de Espaiia
en el Estado correspondiente o por la Oficina Consular en cuyo ambito
territorial radique el domicilio de la empresa, en el que se haga constar que
figura inscrita en el Registro local profesional, comercial o analogo, o en su
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defecto, que actlian habitualmente en el ambito de las actividades a las que
se refiere el objeto de contratacion.

5) Las empresas extranjeras no comunitarias deberan acompafar un informe
de la Misién Diplomatica Permanente de Espafia u organismo competente,
sobre:

i. La condicién de Estado signatario del Acuerdo sobre contratacion
publica de la Organizacién Mundial de Comercio o,

ii. Que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su
vez la participacion de empresas espanolas en la contratacion con la
Administracién y con los entes, organismos o entidades del sector
publico.

iii. Serd necesario, ademas, que estas empresas tengan abierta
sucursal en Espaiia con designacion de apoderados o representantes
para sus operaciones y que estén inscritas en el Registro Mercantil.

14.2.- Cuando el licitador no actiie en nombre propio o se trate de una sociedad o persona
juridica, debera presentar apoderamiento bastante inscrito en el Registro Mercantil para
representar a la persona o entidad en cuyo nombre se concurra ante la entidad contratante
del grupo Correos.

14.3.- Documentacién acreditativa de cumplir la clasificacién o los requisitos de solvencia
econdmica, financiera y técnica o profesional, segln proceda.

Se estara a los medios de acreditacion sefialados en el apartado decimosegundo del Cuadro
de Caracteristicas.

En todo caso, cuando un licitador integre su solvencia econédmica y financiera con recursos
de otras entidades, se impondra la responsabilidad conjunta de éstas con aquélla en la
ejecucion del contrato, con caracter solidario.

14.4.- En el caso de uniones de empresarios que deseen concurrir integrados en una unién
temporal deberan indicar por escrito los nombres y circunstancias de los que la constituyan
y la participacién de cada uno, asi como que asumen el compromiso de constituirse
formalmente en unién temporal en caso de resultar adjudicatarios del contrato con una
duracién coincidente, al menos con la del contrato hasta su extincién.

Cada uno de los empresarios que componen la unién deberd acreditar su capacidad de obrar
con los documentos que se detallan en el cuadro de caracteristicas. Las personas fisicas o
juridicas de Estados no pertenecientes a la Unién Europea, ademas de acreditar su plena
capacidad para contratar y obligarse conforme a la legislacién de su Estado y su solvencia
econdmica y financiera, técnica o profesional, deberan justificar que tienen abierta sucursal
en Espafia, con designacién de apoderados o representantes para sus operaciones y que
estan inscritas en el Registro Mercantil.
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14.5.- Declaracién responsable de no estar incurso en causa de prohibicién de contratar
(segtin modelo que se incorpora en Anexo Il de este Pliego). Esta declaracién incluira la
manifestacién de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con
la Seguridad Social, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 57 del RD 3/2020, sin perjuicio
de la justificacién acreditativa de tal requisito antes de la adjudicacién, por el empresario a
cuyo favor se vaya a efectuar ésta.

En caso de que varios empresarios concurran en U.T.E. se debera aportar una declaracién
responsable por cada empresa participante. En caso de que se recurra a la solvencia y
medios de otras empresas conforme al articulo 56.3 del RD 3/2020, cada una de ellas debera
presentar una declaracién responsable.

Las empresas extranjeras, en los casos en que el contrato vaya a ejecutarse en Espafia,
deberan presentar declaracién de someterse a la jurisdiccién de los juzgados y tribunales
espafoles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto
pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que
pudiera corresponder al licitante.

Si el licitador que resulte adjudicatario no formaliza el contrato en el plazo establecido, por
causa que le sea imputable, Correos podra reclamarle en concepto de indemnizacién de
dafios y perjuicios una cantidad equivalente a la diferencia resultante entre la oferta
econdmica presentada por dicho licitador y la presentada por el licitador siguiente, segtin el
orden de clasificacién de las ofertas. En caso de que no se hubiera presentado ninguna otra
oferta vélida, Correos podra reclamar en concepto de dafios y perjuicios, la cantidad de mil
(1.000,00) euros.

En el supuesto sefialado en el parrafo anterior, se procedera a recabar la misma
documentacién al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las
ofertas.

La formalizacién del contrato serd la consecuencia de la adjudicacion realizada por el Organo
de Contratacién competente, cualquiera que sea el sistema de licitacién utilizado o la forma
de adjudicacién empleada. La Unidad de Contratacion correspondiente sera la encargada de
elaborar los documentos contractuales de todas las contrataciones de su competencia.

El contrato podra formalizarse en escritura publica cuando asi lo solicite cualquiera de las
partes, siendo a cargo de la que lo solicite los gastos derivados de su otorgamiento.

La adjudicacién sera acordada por el Organo de Contratacién en resolucién motivada y se
publicara en el perfil del contratante. Ademas, se notificara a los candidatos o licitadores.
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Clausula 15.- Formalizacién del contrato.

Una vez transcurridos quince (15) dias habiles a contar desde el siguiente a la notificacién
de la adjudicacion, el adjudicatario queda obligado a suscribir el contrato dentro del plazo
que se establezca, conforme lo establecido en el articulo 73.2 del Real Decreto-Ley 3/2020.
Transcurrido el cual, el drgano de contratacion podra acordar la adjudicacién al licitador que
hubiere presentado la segunda mejor oferta y asi sucesivamente, previa notificaciéon al
adjudicatario que hubiere incumplido el plazo y sin perjuicio del derecho de Correos a ser
indemnizada por los dafios sufridos.

Clausula 16.- Gastos por cuenta del adjudicatario

a) Si el contrato se formaliza mediante escritura publica, el adjudicatario entregara a la
contratante una copia de la misma. Los gastos de formalizacién seran a cuenta del
adjudicatario.

b) Serdn a cuenta del contratista todos los tributos de cualquier indole que graven las
operaciones necesarias para la ejecucion del contrato y cualquier otra que resulte de
aplicacién segun las disposiciones vigentes.

CAPITULO IV.- EFECTOS DEL CONTRATO
Clausula 17.- Obligaciones del prestador del servicio

El prestador del servicio quedara obligado al cumplimiento, bajo su exclusiva
responsabilidad, de las condiciones que rigen la ejecucién del contrato de conformidad con
las instrucciones que reciba de la entidad contratante.

1. Obligaciones generales del Adiudicatario

En concreto, sin dnimo de exhaustividad, a continuacion se enumeran las siguientes
obligaciones generales:

- El cumplimiento de las disposiciones legales vigentes relacionadas con el objeto del
contrato, citAndose sin caracter exhaustivo, las técnicas, laborales, sociales, de salud
en el trabajo, de seguridad, de proteccién de datos de caracter personal, etc.

- La ejecucién del contrato se realizard a riesgo y ventura del contratista, siendo
responsable de la ejecucion técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones realizadas, asi como de las consecuencias que se deduzcan para Correos
o para terceros, por las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas de la ejecucién del contrato.

- El prestador del servicio sera responsable de los dafios y perjuicios que se causen al
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personal que interviene en el contrato asi como a terceros ajenos, como
consecuencia de la ejecucién del mismo, debiendo suscribir, cuando asi lo exija este
Pliego, y en los términos que éste indique, la formalizacién de péliza de seguro que
cubra la responsabilidad por dafios ocasionados a la entidad contratante y/o
terceros, como consecuencia directa o indirecta de la ejecucién del objeto del
contrato.

- Si por accion u omisién se causaran dafios a las personas o las cosas interviniendo
culpa o negligencia de la empresa contratista, ésta vendra obligada a reparar el dafio
de conformidad con la normativa vigente.

- Elcontratista queda obligado a la prestacién del servicio en el tiempo y lugar fijados.
La mora del contratista no precisara la previa intimacién por parte de la entidad
contratante.

- El contratista queda obligado a guardar estricta confidencialidad sobre el contenido
del contrato, asi como los datos o informacién a la que pueda tener acceso como
consecuencia de la ejecucion del mismo, y a usar dicha informacion a los exclusivos
fines de la ejecucion del contrato, pudiendo Unicamente poner en conocimiento de
terceros, aquellos extremos que la entidad contratante autorice por escrito.

- La ejecucion del contrato se realizard a riesgo y ventura del contratista, siendo
responsable de los dafios y menoscabos que sufra la carga durante el transporte y
especialmente durante las paradas motivadas por la entrega o recogida de la
mercancia, por los tiempos de descanso establecidos en la normativa vigente y
durante el embarque/desembarque de los vehiculos, cuando proceda. Debiendo
revisar el estado de los precintos y velar para que el vehiculo se encuentre en todo
momento perfectamente cerrado y asegurado.

2. Obligaciones del adjudicatario en materia de proteccién de datos

La empresa que resulte adjudicataria del contrato especifico, actuara en calidad de
Encargado del Tratamiento y se compromete a firmar un Contrato de Encargo del
Tratamiento debiendo ajustarse al modelo que se incorpora como Anexo IV de este Pliego,
cumpliendo con las exigencias previstas en la normativa de proteccién de datos vigente y,
especialmente, las siguientes:

- Realizar el tratamiento de los datos personales ajustandose a las instrucciones que,
en cada momento, le indique Correos, asi como a lo dispuesto en la normativa que le
resulte aplicable en materia de proteccién de datos personales.

- Norealizar ninglin otro tratamiento sobre los datos personales, ni a aplicar o utilizar
los datos con una finalidad distinta a la realizacion del servicio al que se hace
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referencia en el presente Pliego ni a utilizarlos con fines propios.

- Adoptar todas aquellas medidas técnicas y organizativas que la entidad contratante
considere que resultan necesarias para garantizar un nivel de seguridad adecuado

- Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de datos personales de
las personas autorizadas para tratar datos personales.

- Mantener secreto y confidencialidad respecto de los datos personales a los que
acceda y garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se
comprometan, de forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad y a
cumplir las medidas de seguridad correspondientes, de las que les informara
convenientemente.

- Mantener unregistro, por escrito, de todas las actividades de tratamiento efectuadas
por cuenta de la entidad contratante.

- Guardar bajo su control y custodia los datos personales suministrados por la entidad
contratante a los que acceda con motivo de la realizacién del servicio y a no
divulgarlos, transferirlos, o de cualquier otra forma comunicarlos, ni siquiera para su
conservacion a otras personas.

- No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de la
contratacién que comporten el tratamiento de datos personales o realizar
Transferencias Internacionales de Datos, salvo previa autorizacién expresa y
otorgada por escrito por parte de la entidad contratante.

- Dar apoyo a la entidad contratante en la realizacién de las evaluaciones de impacto
relativas a la proteccién de datos y a la realizacidn de consultas previas a la autoridad
de control, cuando proceda.

- Aeleccidn de la entidad contratante, suprimir o devolver todos los datos personales
una vez finalice la realizacién del servicio, y suprimira las copias existentes a menos
que se requiera la conservacion de los datos en virtud del Derecho de la Unién o de
los Estados miembros.

- Poner a disposicién de la entidad contratante toda la informacién necesaria para
demostrar el cumplimiento de sus obligaciones, asi como permitir y colaborar
activamente en la realizacion de las auditorias o las inspecciones que realice Correos
u otro auditor autorizado por él.

- Designar cuando proceda un delegado de protecciéon de datos y comunicar su
identidad y datos de contacto a la entidad contratante.

El adjudicatario vendra obligado a exonerar a la entidad contratante. De cualquier tipo de
responsabilidad frente a terceros, por reclamaciones de cualquier indole que tengan origen
en el incumplimiento de las obligaciones de proteccién de datos de caracter personal que le
incumben en su condicién de encargado del tratamiento, y respondera frente a la indicada
Sociedad.
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3.- Obligaciones del adjudicatario en materia de personal

La empresa adjudicataria ostentara la cualidad de empresario respecto del personal que
destine a la realizacién de los trabajos contratados con todos los derechos y obligaciones
inherentes a esta condicién y ejercitando en todo momento su poder de direccion
sancionador y disciplinario.

La adjudicacién del servicio supondra el establecimiento de una relacion entre la entidad
contratante y la adjudicataria de naturaleza exclusivamente mercantil. En ningdin momento
podra entenderse que dicha adjudicacion implica el establecimiento de relacion laboral
alguna entre la entidad contratante y los trabajadores adscritos al servicio.

La empresa adjudicataria aportara con caracter previo al inicio del servicio a Correos prueba
dela afiliacidn y el alta de la Seguridad Social de los trabajadores que ocupe en su realizacion,
y también sucesivamente durante todo el periodo temporal de ejecucion de dicho servicio
cuando haya nuevas incorporaciones y en todo caso cuando Correos se lo requiera.
Igualmente aportard previamente al inicio del servicio el certificado expedido por la
Tesoreria de la Seguridad Social en el que se haga constar que se encuentra al corriente del
pago de las cuotas de la Seguridad Social asi como el certificado emitido por la Hacienda
Publica de encontrarse al corriente de deudas tributarias.

La empresa adjudicataria quedara obligada al cumplimiento de cuantas disposiciones de
caracter normativo o pactado presentes y futuras en materia laboral, Seguridad Social, fiscal
y de seguridad e higiene en el trabajo, seguro de accidentes de trabajo, resulten de
aplicacién. De igual modo, la empresa adjudicataria vendra obligada a facilitar
mensualmente a la entidad contratante la documentacion acreditativa del cumplimiento de
dichas obligaciones.

En especial, la empresa adjudicataria sera responsable en exclusiva de cuantas obligaciones
se deriven de cualesquiera extinciones de contratos de trabajo, traslados u otras medidas
derivadas directa o indirectamente del cumplimiento, interpretacion o extincion del
contrato adjudicado.

La empresa adjudicataria asumira integramente cuantas responsabilidades se deriven del
incumplimiento de sus obligaciones en materia laboral, de Seguridad Social, fiscal, y de
seguridad e higiene en el trabajo exonerando en todo caso a Correos de aquellas y de las que
con caracter solidario o subsidiario puedan imputéarsele excepto en lo relativo a las
responsabilidades que puedan derivarse de la aplicacién del articulo 42.3 del Real Decreto
Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Infracciones y Sanciones en el Orden Social, supuesto en el que se estara a lo dispuestoen la
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normativa.

En tal sentido, la empresa adjudicataria se obligard a mantener indemne a la entidad
contratante ante cualquier tipo de reclamacioén resolucién o condena. En el supuesto de que
la entidad contratante debiera asumir alguna responsabilidad, estard autorizada por la
empresa adjudicataria a resarcirse mediante imputacién a factura o fianza de la totalidad de
la cuantia econdémica soportada y de los dafios y perjuicios ocasionados.

La empresa adjudicataria pondra en inmediato conocimiento de Correos cuantos conflictos
laborales de tipo individual o colectivo pudieran incidir en la realizacién de los trabajos en
especial deberd comunicar inmediatamente las convocatorias de huelgas que puedan
afectar al servicio.

La firma del presente documento por parte del Adjudicatario en el mismo acto de
formalizacién del contrato, implicara la conformidad con el contenido de los mismos y el
compromiso de su cumplimiento:

- Los salarios y horas de trabajo deberan cumplir, como minimo, las leyes, reglas y
normas aplicables del pais de que se trate, incluyendo salario minimo, horas
extraordinarias y horas maximas de trabajo.

- Se respetard el derecho que tienen los empleados de asociarse libremente y de
negociacién colectiva.

- Seproporcionara alos empleados buenas condiciones de seguridad e higiene laboral
cumpliendo lo previsto en [a normativa vigente.

- Las actividades se desarrollaran respetando el medio ambiente y observandose la
legislacion aplicable del pais.

- Todos los productos y servicios se suministraran de forma que cumplan los criterios
de calidad y seguridad suficientes, y seran seguros para el fin previsto.

- Se garantizara por el adjudicatario que sus respectivos proveedores vy
subcontratistas cumpliran a su vez con las obligaciones mencionadas en los
apartados anteriores.

El adjudicatario estara sujeto a las obligaciones establecidas en el Anexo IX a este Pliego.

3bis. Obligaciones en materia de subroaacién del personal

En el caso de haberse previsto en el cuadro de caracteristicas, el contratista debera cumplir
las obligaciones y costes que se deriven la subrogacién del personal que actualmente presta
servicio en las instalaciones y se detalla en el Anejo Il del PPTP adjunto a este contrato, en el
que constan el nimero de trabajadores, su categoria, la modalidad contractual bajo la que
estan contratados, su antigliedad y los salarios y retribuciones que perciben.
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El contratista debera responder de los salarios impagados a los trabajadores afectados por
la subrogacién, asi como de las cotizaciones a la seguridad social devengadas, aun en el
supuesto de que se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el nuevo contratista,
sin en que ningln caso dicha obligacién corresponda a este dltimo.

4. Cesién del contrato

No sera posible la cesién del contrato, sin la previa autorizacion por escrito del Organo de
Contratacion.

5.- Sucesién en la persona del contratista.

En casos de fusién, escisién, aportacién o transmisién de empresas o ramas de actividad, que
afecte a la adjudicataria, de conformidad con lo dispuesto en el art. 98 para que la sociedad
resultante se subrogue en los derechos y obligaciones del adjudicatario deberan reunirse las
condiciones de capacidad, ausencia de prohibicién de contratar y la solvencia exigida en el
presente pliego.

El adjudicatario deberd informar al 6rgano de contratacién tanto del acaecimiento de dicha
circunstancia como de las condiciones que retna la entidad resultante, a fin de poder
comprobar lo exigido en el parrafo anterior.

En caso de que no pueda producirse la subrogacién por no reunir dichos requisitos de
capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar, se resolvera el contrato.

En caso de que se produzca la subrogacion, el érgano de contratacién podra exigir la
renovacion o reemplazo de la garantia definitiva, de conformidad con lo dispuesto en el art.
98 de la LCSP, y hasta la constitucién de la nueva garantia, la garantia definitiva otorgada
conservara su vigencia.

Clausula 18.- Obligaciones de la entidad contratante

En la aplicacién del SDA la entidad contratante asume entre otras, las siguientes
obligaciones:

a) Publicar un anuncio de licitacién precisando que se trata de un sistema dindmico de
adquisicién y detallando toda la informacién necesaria relativa al sistema, al equipo
electrénico utilizado y a las modalidades y prescripciones técnicas de conexion.

b) Ofrecer desde la publicacién del anuncio hasta la expiracion del sistema, por medios
electrénicos, el acceso libre, directo y completo al pliego de condiciones y a toda la
documentacién adicional, indicando la direcciéon de internet en la que podran
consultarse dichos documentos.
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c) Admitir las ofertas indicativas que sean presentadas por cualquier operador
econdmico y que dichas ofertas indicativas puedan mejorarse en cualquier momento,
siempre que sigan siendo conformes al pliego de condiciones.

d) Concluir la evaluacién de las ofertas indicativas en un plazo méximo de quince dias a
partir de la presentacion de las mismas. Pudiendo ampliarse dicho plazo siempre que
entre tanto, no se convoque una nueva licitacion.

e) Informar cuanto antes al licitador de su admisién en el sistema dindmico de
adquisicion o del rechazo de su oferta indicativa.

f) Anunciar el resultado de la adjudicacion de los contratos basados en el SDA.

Una vez formalizado cada contrato especifico, adjudicado en el marco del SDA, la entidad
contratante quedara obligada a abonar el precio al adjudicatario en los plazos y forma
establecidos en la clausula 27 del presente Pliego.

Clausula 19.- Plazos

El adjudicatario queda obligado al cumplimiento del plazo total fijado para la realizacion del
contrato especifico, asi como de los plazos parciales que, en su caso, se hubieran ofertado.

No obstante lo anterior, una vez cumplido el primer afio de vigencia, el contrato especifico
podra resolverse en cualquier momento ante del vencimiento a instancia de cualquiera de
las partes, previo aviso por escrito a la otra con una antelacién minima de 30 dias naturales.

De conformidad con lo previsto respecto de las prérrogas en el Cuadro de Caracteristicas,
ésta se acordara por el Organo de Contratacién y sera obligatoria para el adjudicatario
siempre que su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelacién a la finalizacién
del plazo de duracién del contrato. En ningln caso podra producirse la prérroga por el
consentimiento tacito de las partes.

Asimismo, si asi se establece en el Cuadro de Caracteristicas, el adjudicatario estara
obligado a prestar el servicio durante nueve meses desde la finalizacién del contrato
especifico, siempre que su preaviso se produzca, al menos, con dos meses de antelacion a
la finalizacién del plazo de duracién del contrato especifico.

En caso de prérroga, deberdn mantenerse las condiciones del contrato especifico original a
excepcién del precio que se actualizarg, en su caso, de haberse previsto en el cuadro de
Caracteristicas y de conformidad con lo dispuesto en el mismo.

Clausula 20.- Condiciones especiales de ejecucion

Cuando asi se exija expresamente en el apartado vigésimo séptimo del Cuadro de
Caracteristicas, tendran la consideracién de condiciones especiales de ejecucién de caracter
social o medioambiental las que sean sefialadas en él.
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1.- Adscripcion de medios

El adjudicatario estara obligado a mantener adscritos a la ejecucion del contrato todos los
medios necesarios para su ejecucién y, en particular, los medios personales y materiales que
especificamente se exijan, en el Cuadro de Caracteristicas.

2.- Obligaciones de caracter social o medioambiental

a) Emplear en la ejecucion del contrato un porcentaje de trabajadores fijos igual o superior
al 20 por 100.

b) Emplear en la ejecucion del contrato un porcentaje de trabajadoras que, sobre el total de
nuevos empleos que se realicen, sea igual o superior a la media nacional en este servicio.

¢) Emplear en la ejecucién del contrato un porcentaje de discapacitados igual o superior al
1 por 100.

d) Proveer formacién en el lugar de trabajo de los empleados para la ejecucién del contrato
en las siguientes materias: La empresa adjudicataria debera acreditar a la finalizacién de
contrato que los trabajadores que realizan el servicio han recibido formacién en materia
de seguridad vial durante la ejecucién del contrato, aportando la correspondiente
certificacion.

El adjudicatario controlara la observancia de las condiciones de cardcter social por parte de
los subcontratistas, cuyos datos se computaran conjuntamente con los del adjudicatario a
los efectos del cumplimiento de estas obligaciones de caracter social.

No obstante lo anterior, aquellos subcontratistas que acrediten el cumplimiento de las
condiciones sociales citadas durante el afio inmediatamente anterior a la celebracion del
subcontrato, seran eximidos del cumplimiento de esta condicién durante la vigencia del
contrato. Esta justificacion se realizara mediante una declaracién responsable acompafiada
de los documentos probatorios pertinentes, que seran remitidos por el adjudicatario al
Organo de Contratacion junto conla comunicacion previa del subcontrato.

e) El adjudicatario se responsabilizara de que todo el personal que preste servicios en este
contrato tenga formacién ambiental adecuada a las tareas que realice, incluidas las
posibles situaciones incidentales

f) Asegurar la correcta gestion y seguimiento ambiental del contrato.

g) Los residuos de cualquier tipo que se generen durante la realizaciéon de las tareas
descritas en el contrato, requeriran el almacenamiento temporal conforme a los
requisitos de la legislacién en vigor, laretirada y tratamiento por gestores adecuados ala
naturaleza de los mismos, convenientemente autorizados por el érgano ambiental
competente, haciendo entrega el adjudicatario de las correspondientes evidencias a
Correos.
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h) En caso de disponer de instalaciones donde vayan a desarrollarse operaciones de
valorizacion, eliminacién o almacenamiento en el dmbito de la recogida en espera de
tratamiento, éstas deberan contar con su correspondiente autorizacién ambiental para,
como minima, los residuos generados por la ejecucién del contrato.

i) Los vehiculos que realicen transporte de residuos estaran debidamente autorizados, por
el érgano competente, para la recogida y transporte de los residuos generados durante
la prestacion del servicio.

j) Sipor causas imputables al Adjudicatario se produjere un escape del producto y con ello
la contaminacién de suelos o cualquier otra agresién medioambiental o de otra
naturaleza, el Adjudicatario vendra obligado a actuar con la méxima diligencia al objeto
de minimizar y paliar las consecuencias negativas que del hecho puedan derivarse.

k) El adjudicatario asumira la totalidad de los costes derivados de restaurar la zona/s
contaminada, asi como las responsabilidades y sanciones que se pudiesen imponer por
estos hechos. Se vera obligado a reparar las consecuencias de cualquier incidente o
accidente ambiental que por su inadecuada actuacion o mera negligencia pueda generar
durante el desarrollo del contrato.

El contratista sera responsable del cumplimiento de estas condiciones por parte de sus
subcontratistas.

3.- Obligaciones en relacién con Proteccién de Datos

El futuro contratista esta obligado a respetar la normativa vigente en materia de proteccién
de datos, asi como obligaciones especificas para aquellos contratos cuya ejecucién requiera
el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del responsable del
tratamiento.

4.- Confidencialidad

Cuando asi se hubiera establecido, el contratista estara obligado a guardar confidencialidad
sobre los datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con
el objeto del contrato, o que él conozca con ocasién de su ejecucién.

Clausula 21.- Penalidades

Serdn de aplicaciéon las penalidades establecidas en el punto 28 del Cuadro de
Caracteristicas. Si no se hubiera previsto, se podran imponer las siguientes penalidades por
las cuantias previstas en dicho apartado y conforme a la valoracion de la infraccion en muy
grave, grave o leve.

1.- Por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién
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Cuando en el apartado vigesimosexto Cuadro de Caracteristicas se hayan calificado como
condicion especial de ejecucion algunas de las obligaciones establecidas para el contrato, su
incumplimiento dara lugar a la imposicion de penalidades.

Estas penalidades deberan ser proporcionales a la gravedad del incumplimiento y las
cuantias de cada una de ellas no podran ser superiores al 10 por ciento del precio del
contrato, IVA excluido, ni el total de las mismas superar el 50 por cien del precio del contrato

La cuantia de la penalidad se hara efectiva mediante deduccién de las cantidades que, en
concepto de pago total o parcial, deban abonarse al contratista, o sobre la garantia que en
su caso se hubiese constituido.

El cumplimiento por el adjudicatario de las condiciones especiales de ejecucién podra
verificarse por el Organo de Contratacién en cualquier momento durante la ejecucion del
contrato y, en todo caso, se comprobara al tiempo de la recepcién del servicio.

2.- Por cumplimiento defectuoso

Si asi se hubiera previsto se podran imponer al contratista penalidades por cumplimiento
defectuoso de la prestacion.

Se impondran cuando, al tiempo de la recepcién, se constatara por el Organo de
Contratacién que, por causas imputables al contratista, el servicio no ha sido
adecuadamente realizado.

Y por tltimo, se impondran con independencia de la obligacién que legalmente incumbe al
contratista en cuanto a la reparacion de tales defectos.

Estas penalidades deberdn ser proporcionales a la gravedad del incumplimiento y las
cuantias de cada una de ellas no podran ser superiores al 10 por ciento del precio del
contrato, IVA excluido, ni el total de las mismas superar el 50 por cien del precio del contrato

3.- Por incumplir criterios de adjudicacién

Se impondrén cuando, al tiempo de la recepcién, se constatara por el Organo de
Contratacién que, por causas imputables al contratista, éste ha ejecutado el contrato sin
cumplir alguno o algunos de los compromisos asumidos en su oferta, siempre que éstos
hubieran sido relevantes para la adjudicacion.

Estas penalidades deberan ser proporcionales a la gravedad del incumplimiento y las
cuantias de cada una de ellas no podran ser superiores al 10 por ciento del precio del
contrato, IVA excluido, ni el total de las mismas superar el 50 por cien del precio del contrato

Se considerara que los compromisos incumplidos son relevantes si, al descontarse un 50 por
100 de la puntuacion obtenida por el contratista en el criterio de adjudicacién incumplido,
resultara que su oferta no habria sido la mejor valorada.

4.- Por demora
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El incumplimiento del plazo de ejecucion por el Adjudicatario por causas imputables al
mismo dard lugar a que incurra en mora de manera automatica sin que sea precisa
intimacion de Correos.

Cuando se hubiera incurrido en mora conforme a lo establecido en el parrafo anterior, Correos
podra aplicar al Adjudicatario la pena pecuniaria establecida en el Cuadro de Caracteristicas.

5.- Requerimientos.

El Adjudicatario estara obligado a atender a todos aquellos requerimientos que Correos
pudiera realizar en cuanto a la ejecucion de los trabajos.

Estos requerimientos serdn comunicados por Correos por escrito al Adjudicatario, dandole
un plazo para atenderlos. En caso de no conformidad por parte del Adjudicatario con el
contenido de estos requerimientos, el Adjudicatario debera comunicarlo por escrito a
Correos, indicando razonadamente los motivos de esta no conformidad, en un plazo maximo
de 5 dias naturales.

En caso de que de manera injustificada el Adjudicatario no hubiera atendido los
requerimientos formulados por Correos en el plazo dado en el propio requerimiento, se
penalizara con el 0,5 % del importe de adjudicacion.

Si se repitiese otra vez esta circunstancia (no atencién a un requerimiento) Correos podra
volver a aplicar una nueva penalizacién por la misma cuantia, o resolver el contrato
llegdndose a pagar Gnicamente los trabajos ejecutados a conformidad de Correos, y sin
perjuicio de que Correos pudiera proceder a reclamar dafios y perjuicios al adjudicatario o
resarcirse de ellos mediante el aval de garantia del expediente.

6.- Perfil profesional del personal.

Por otro lado, la sustituciéon de cualquiera de los miembros del personal adscrito al servicio
por parte del Adjudicatario, debera ser por personal de analogo perfil profesional. En caso
que se produjera esta sustitucion sin cumplir este requisito y sin conocimiento previo por
escrito por parte de Correos, se penalizard con el 1% del importe de adjudicacién. Si se
repitiese otra vez esta circunstancia, es decir sustitucién de personal por otra de perfil
profesional inferior al ofertado, Correos podra volver a aplicar una nueva penalizacién u
optar por la resolucién del contrato llegandose a pagar Gnicamente los trabajos ejecutados
a conformidad de Correos, y sin perjuicio de que Correos pudiera proceder a reclamar dafios
y perjuicios al adjudicatario, o resarcirse mediante la ejecucién del 100% del importe del aval
de garantia del expediente.

7.~ Subcontratacién

En caso de exceder los limites de subcontratacién indicados en el Cuadro de Caracteristicas
de este Pliego, no informar de las subcontrataciones realizadas, o no entregar la
documentacién exigida para ellas, Correos podra aplicar al adjudicatario una penalizacién
del 50% del importe del subcontrato, si este se conoce, o el 0,5% del importe de adjudicacion,
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si el importe del subcontrato no es conocido. En caso de persistir en dicho incumpliendo, el
érgano de contratacién podra optar por la resolucién del contrato.

8.- Reala general aplicable a todos los supuestos anteriores

Para todos los supuestos anteriores, el pago de la penalidad no sustituira el resarcimiento
de dafios y perjuicios por incumplimiento del Adjudicatario ni le eximira de cumplir con las
obligaciones contractuales, pudiendo Correos exigir, conjuntamente, el cumplimiento de
dichas obligacionesy el resarcimiento de la penalidad estipulada, que se imputara a factura
y/o fianza, sin perjuicio de que Correos pueda optar por la resolucién del contrato y la
reclamacién de dafios y perjuicios al adjudicatario.

Clausula 22.- Subcontratacion

Sin perjuicio de respetar los limites a la subcontratacién que en su caso se hubieran
establecido en el Cuadro de Caracteristicas, la subcontratacion de los servicios objeto del
presente contrato sera posible en los términos establecidos en los articulos 107 y siguientes del
RD 3/2020.

El incumplimiento de dichas condiciones y en particular la falta de acreditacion de la aptitud

del contratista, tendr, en funcién de la repercusion en la ejecucién del contrato alguna de
las siguientes consecuencias:

» Imposicién al contratista de la penalidad prevista enla Clausula 21 del Pliego.

= Laresolucién del contrato, en caso de persistir en el incumpliendo una vez sea
requerido para cumplir lo previsto en el presente pliego.

Clausula 23.- Modificacién del Contrato

Cuando estén previstas modificaciones expresamente en el apartado vigésimo quinto del
Cuadro de Caracteristicas se estara a lo previsto en dicha clausula.

Podran llevarse a cabo modificaciones del contrato en los términos establecidos en los
articulos 110 y siguientes del RD 3/2020, debiendo en todo caso, ser aprobadas por el
érgano competente.

La modificacién no podra suponer el establecimiento de nuevos precios unitarios no
previstos en el contrato.

Clausula 24.- Control de calidad

El seguimiento y control de los trabajos resultado de la ejecucion de servicios objeto del
presente pliego, seré llevado a cabo por el equipo designado por Correos para realizar el
control de calidad de dicho contrato.
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El adjudicatario deberd comunicar previamente todas las acciones a realizar para su
aprobacion por Correos, asi como cualquier problema que pudiera surgir. La entidad
contratante podra comprobar y controlar en todo momento que el servicio que le presta el
adjudicatario en cumplimiento del contrato cumple las condiciones estipuladas en este
pliego.

En los casos en que el control de calidad demuestre la insuficiencia de alguna de las
actividades o la falta de conformidad de la recepcién del servicio por Correos segtin lo

expresado anteriormente, el adjudicatario queda obligado a subsanar o complementar su
trabajo con el solo requerimiento de la entidad contratante sin coste adicional para ésta.

Clausula 25.- Recepcién del Servicio

La prestacion del servicio se realizard en tiempo y forma requeridos por la entidad
contratante, comunicando cualquier variacién en la planificacién prevista inicialmente con
tiempo suficiente.

El prestador del servicio se compromete a llevar a cabo su prestacion conforme a lo
adjudicado evitando dafios a los bienes y derechos de terceros, tales como derechos de
imagen, derechos de propiedad intelectual o cualesquiera otros. El Adjudicatario se
compromete a indemnizar y dejar indemne a la entidad contratante por las reclamaciones
que pudiera realizar un tercero interesado como consecuencia de lo dispuesto en la presente
clausula.

Clausula 26. Figuras intervinientes en la ejecucién del contrato

Alos efectos de seguimiento y control del expediente y resolucién de las incidencias técnicas
que puedan presentarse a lo largo de su desarrollo, la entidad contratante designara un
Director del proyecto y una unidad de valoracién y ejecucién técnica, cuyas funciones son:

- Realizar el seguimiento del servicio.

- Resolver los problemas de interpretacion de las clausulas del presente pliego.

- Recabar de los licitadores las aclaraciones que sean necesarias para una correcta
evaluacién de las ofertas.

- Ser Unico interlocutor valido de la entidad contratante con la empresa adjudicataria,
sobre los aspectos técnicos de la prestacion del servicio.

- Comprobar que el servicio ejecutado se adecua a lo especificado en el pliego.

Por su parte, cada licitador incluira en su oferta el nombre, teléfono de contacto y/o fax de
su propio Director del proyecto. Este serd el Unico interlocutor valido con la entidad
contratante, tanto en la fase de licitacién como en la de adjudicacion, prestacion del servicio
y la garantia.
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Clausula 27. Forma de pago

Para el pago de facturas giradas por el adjudicatario, Correos utilizara los siguientes medios
de pago:

Transferencia bancaria. Correos ordenara la transferencia para el pago de la factura
en los 60 dias naturales siguientes a la fecha de su emisién, coincidente con el
calendario de pagos de Correos.

Confirming. Correos dispone del servicio de confirming con entidades financieras
que facilita al adjudicatario el anticipo del importe de sus facturas.

En el caso de que el adjudicatario no estuviera interesado en el anticipo de facturas,
el importe de las mismas se abonaria mediante transferencia bancaria en los 60 dias
naturales siguientes a la fecha de su emisién, coincidente con el calendario de pagos
de Correos.

En ningln caso se considerard como medio de pago el uso de servicios de factoring,
cesiones de crédito o cualquier otro de similar naturaleza, sin perjuicio de la
utilizacion del servicio de confirming de Correos que figura en el punto anterior.

Las facturas emitidas por el adjudicatario deberan ajustarse a lo establecido en la normativa
vigente de facturacién.

Se requiere que el proveedor adjudicatario del contrato gestione la facturacién del mismo
mediante factura electrénica en el formato facturae que determine Correos (actualmente es
3.2) y através de la plataforma que sefiale Correos (actualmente se utiliza la VAN de EDICOM
(EDIWIN), para la recepcién y envio de facturas).

Tras la adjudicacién, se proporcionara la informacioén obligatoria para el facturae 3.2 y los
campos donde deben incluirse (Ej.: Expediente, Organo Gestor, Codired,...). La falta de dicha
informacion conllevara el rechazo de la factura.

Como campos especificos de Correos, como minimo se proporcionara:

Campo Facturae 3.2

Expediente |Facturae/Invoices/Invoice/ltems/InvoiceLine/FileReference

Lote

Facturae/InvoiceAdditionallnformation -

Grupo Gestor

Facturae/Parties/BuyerParty/AdministrativeCentres/AdministrativeCentr
e/CentreCode

de

Descripcion

operacion

la [ Facturae/Invoices/Invoice/AdditionalData/InvoiceAdditionallnformation
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Fecha de Ila
operacion Facturae/Invoices/Invoice/InvoicelssueData/OperationDate

Grupo

Gestor Facturae/Parties/BuyerParty/AdministrativeCentres/AdministrativeCentr

e/CentreCode (RoleTypeCode 02)

N° linea del

pedido Facturae/Invoices/Invoice/ltems/Invoiceline/SequenceNumber

Referencia Facturae/Invoices/Invoice/ltems/InvoicelLine/AdditionalLineltemInformat
legal ion

La adjudicacién conlleva la aceptacién del requisito de facturacién electrénica, por lo que el
incumplimiento en esta tramitacién electrénica conllevara una reduccion del 10% sobre el
importe de la factura que Correos reciba fuera de lo recogido en este punto en concepto de
gastos por tramitacion de factura no electrénica.

Correos tendra derecho a retener y compensar las cantidades pendientes de pago al
proveedor, en la cuantia que éste, a su vez, adeude a Correos o a cualesquiera de las
sociedades del Grupo Correos.

Clausula 28.- Danos a terceros

El contratista respondera de los dafios ocasionados a terceros como consecuencia de la
realizacion del servicio.

Clausula 29.- Propiedad intelectual e industrial

El adjudicatario reconoce que tanto el/los producto/s final/es como el/los resultado/s
parcial/es o final/es de todos los trabajos que sean realizados en ejecucion del objeto del
presente Pliego y contrato serdn propiedad de Correos, creados por su exclusiva iniciativa y
bajo su supervisién y coordinacién. La entidad contratante, por tanto, los editara y divulgara
bajo su nombre, ostentando su autoria y derechos econémicos sobre su propiedad
intelectual e industrial.

El adjudicatario renuncia expresamente a favor de Correos a cualquier derecho de propiedad
intelectual e industrial que pudiera corresponderle.

Todas las contribuciones y aportaciones que se realicen para la ejecucién del objeto de este
contrato tendran la consideracién de servicio Gnico y auténomo, cuya autoria le corresponde
a Correos, a los efectos prevenidos en la legislacién sobre propiedad intelectual e industrial.
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La entidad contratante es el titular originario, pleno y exclusivo de todos los derechos de
propiedad intelectual e industrial, morales y patrimoniales, sin excepcion ni limitacién
alguna por lo que el adjudicatario no podra usar, explotar, reproducir, transformar, divulgar,
ceder y/o licenciar, sin el previo consentimiento manifestado por escrito de La entidad
contratante, los productos parciales y/o finales objeto de este Pliego y contrato.

El adjudicatario se compromete a realizar todas las gestiones y actuaciones oportunas, asi
como la firma de cuantos documentos sean necesarios para inscribir o acreditar la
propiedad de los derechos de Correos sobre los productos obtenidos, ante cualquier
Registro o Entidad publica o privada.

En el supuesto caso de que, a pesar de lo establecido en los parrafos anteriores, Correos no
fuera reconocida como autora originaria de los resultados parciales de los trabajos
realizados o del producto final y se le reconociese al adjudicatario algtin tipo de derecho
sobre ellos, el adjudicatario, mediante el presente contrato, cede en exclusiva a favor de
Correos, de formairrevocable, por el maximo periodo de tiempo permitido por la Ley y para
el dmbito territorial mas amplio reconocido, los derechos de propiedad intelectual e
industrial que ostentara o pudiera llegar a ostentar sobre ellos; todo ello, seglin la legislacién
especifica de propiedad intelectual e industrial.

Alos efectos de lo recogido en la presente Clausula, las partes acuerdan que lainterpretacion
de todo su contenido se realizard de conformidad con lo previsto en la Ley espafiola de
Propiedad Intelectual e Industrial.

El adjudicatario serd responsable de las reclamaciones relativas a derechos de propiedad
intelectual y comercial, de tal forma que si se produjera cualquier reclamacién contra
Correos, con fundamento en el incumplimiento de las obligaciones incluidas en la presente
clausula, la adjudicataria asumira los gastos de defensa judicial o extrajudicial que se
ocasionen a Correos por tal motivo. lgualmente resarcira a Correos de la cantidad
correspondiente a indemnizaciones que hubiera tenido que abonar por tal motivo.

Clausula 30.- Prevencion de riesgos laborales

El adjudicatario se compromete a cumplir las obligaciones que impone al empresario la
normativa en materia de prevencién de riesgos laborales, la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,
de Prevencién de Riesgos Laborales, el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se
desarrolla el articulo 24 de dicha ley y demas normas legales o reglamentarias en la materia
que en cada momento resulten de aplicacion.

a) El adjudicatario se compromete a cumplir y a hacer cumplir, a aquellas empresas o
trabajadores autdnomos que le presten cualquier tipo de servicio, las obligaciones
de coordinacién de actividades empresariales impuestas por la normativa vigente y
por la entidad contratante en cada momento.
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b)

El Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de
la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, en materia
de coordinacién de actividades empresariales, establece la Coordinacién de
Actividades Empresariales o “CAE". Dicho Real Decreto establece el tratamiento los
distintos supuestos en los que es necesaria la coordinacion de actividades
empresariales y los medios que deben establecerse con esta finalidad, buscando
siempre un adecuado equilibrio entre la seguridad y la salud de los trabajadores y la
flexibilidad en la aplicacién por las empresas que incida en la reduccion de los
indeseados indices de siniestralidad laboral.

Para iniciar el proceso de CAE entre la entidad contratante y el adjudicatario se ha
puesto a su disposicién la pagina [indicar pagina web], en ella podrd obtener
previamente al inicio de su actividad, la informacién basica sobre los riesgos que
pueden afectar a sus trabajadores, el plan de autoproteccién o emergencia del
centro de trabajo, una completa guia para introducir los riesgos que genera y que
afectarian a trabajadores de otras empresas, asi como cualquier otra informacion
preventiva del centro de trabajo donde se desarrollara su actividad.

Asimismo, el adjudicatario que realice sus actividades en las instalaciones de Correos
debera:

1) Informar a la entidad contratante y a todas las empresas y trabajadores
auténomos que pudieran verse afectados, existan o no relaciones juridicas entre
ellos, sobre los riesgos especificos iniciales y/o sobrevenidos que, en su caso, su
actividad, pueda originar, y en particular sobre aquellos que puedan verse
agravados o modificados por circunstancias derivadas de la concurrencia de
actividades empresariales, asi como de las medidas de proteccién y prevencion
para evitarlos y/o minimizarlos.

Esta informacién, que se facilitard por escrito cuando la actividad del
adjudicatario genere riesgos calificados como graves o muy graves en la
legislacidn vigente, debera ser suficiente y habra de proporcionarse antes del
inicio de las actividades, cuando se produzca un cambio en las actividades
concurrentes que sea relevante a efectos preventivos y cuando se haya
producido una situacion de emergencia.

2) Informar a Correosy alas demas empresas y trabajadores auténomos presentes
en el centro de trabajo de los accidentes que se produzcan como consecuencia
de los riesgos de las actividades concurrentes.

3) Comunicar, puntualmente, a Correos de cualquier incidente o accidente que se
haya producido o situaciéon que ponga de manifiesto un deterioro de las
condiciones de seguridad respecto de terceros. Esta comunicacion se efectuara,
de forma inmediata, en el caso de riesgo grave e inminente y cuando se produzca
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una situacion de emergencia susceptible de afectar a la salud o la seguridad de
los trabajadores de las empresas presentes en el centro de trabajo de la
titularidad de Correos.

4) Cumplir, en lo que le competa, las instrucciones que, en materia de coordinacion
de actividades empresariales, sean impartidas por Correos.

5) Proporcionar cualquier informacién, que pueda considerarse relevante, para la
prevencion y proteccion en materia de riesgos laborales.

6) Asignar los recursos preventivos que fueran necesarios, con presencia en el
centro de trabajo, cualquiera que sea la modalidad de organizacién de dichos
recursos y, en todo caso, cuando los riesgos puedan verse agravados o
modificados en el desarrollo del proceso o la actividad, por la concurrencia de
operaciones diversas que se desarrollan sucesiva o simultaneamente y que
hagan preciso el control de la correcta aplicacién de los métodos de trabajo y
cuando se realicen actividades o procesos considerados como peligrosos o con
riesgos especiales.

7) Participar en cuantas reuniones u otros actos a los que, en materia de prevencién
de riesgos laborales, fuesen convocados.

Clausula 31.- Proteccién del Medio Ambiente

El coste de todas las medidas que la empresa tenga que adoptar a fin de dar cumplimiento
a las obligaciones medioambientales que fueran exigibles a su actividad por la normativa
vigente, sera sufragado por la empresa, salvo que explicitamente se establezca cualquier
régimen de asignacion de costes diferente.

La empresa responderd ante cualesquiera administraciones, europeas, estatales,
autonémicas o locales de las infracciones de cualquier normativa con trascendencia
medioambiental que le sean imputadas a la misma o a sus contratas y / o subcontratas, asi
como de los dafios y perjuicios derivados de sus actividades o de las actividades de sus
contratasy / o subcontratas, sean o no causados de forma dolosa, tanto por actuacién como
por omisién, incluidos los relativos a la imagen publica de Correos.

En el caso de que debido a actuaciones u omisiones de la empresa, de sus contratistas o
subcontratistas, Correos fuese sancionada bien en exclusiva o con caracter solidario, la
empresa se obliga a abonar a Correos la cantidad que resulte de la sancién, al primer
requerimiento de Correos sin perjuicio de las acciones legales que posteriormente le
pudieran corresponder.

Clausula 32.- Aceptacion y adhesién a las politicas de prevencién de imputaciones
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delictivas

La empresa adjudicataria vendra obligada a adherirse a los procedimientos y politicas
internas implantadas en Correos, a los fines de dar un adecuado y correcto cumplimiento al
contrato que suscriba.

A los efectos anteriores, la empresa adjudicataria debera consultar el Cédigo General de
Conducta para el correcto cumplimiento del mismo que aparece en el documento
“programa de prevencidn de riesgos penales” accesible a través de la web de
www.correos.es dentro del apartado “informacién corporativa/RSC/Cumplimiento
normativo/Programa de cumplimiento normativo”.

CAPITULO V. EXTINCION DEL CONTRATO
Clausula 33.- Cumplimiento del contrato

Correos determinard si la prestacién realizada por el contratista se ajusta a las
prescripciones establecidas para su ejecuciéon y cumplimiento, requiriendo, en su caso, la
realizacién de las prestaciones contratadas y la subsanacion de los defectos observados con
ocasién de su recepcién. Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacion
contratada, como consecuencia de vicios o defectos imputables al contratista, Correos
podra optar por exigir el cumplimiento integro de lo contratado o por rechazar la misma
quedando exento de la obligacién de pago o teniendo derecho, en su caso, ala recuperacion
del precio satisfecho.

La recepcién, se formalizarda un documento que acredite que ha sido prestado
correctamente el servicio en los términos previstos en la oferta y del contrato en su mas
amplio alcance.

El Organo de Contratacién podra efectuar recepciones parciales de conformidad con lo
previsto en el Cuadro de Caracteristicas. Segun el resultado de la anterior comprobacion se
decidira lo que proceda en cuanto a laimposicién de las penalidades previstas en la clausula
21 de este Pliego.

Clausula 34.- Resolucion del contrato

El contrato se extinguird por su conclusién o cumplimiento, o bien por su resolucién.

1. Conclusién

Concluida la ejecucion del contrato se procederd a su recepcion y liquidacién, en su caso.

2. Resolucién

La resolucién del contrato se acordara por el Organo de Contratacion, siendo causas de
resolucion las siguientes:
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a) Lasuspension definitiva del contrato acordada por el Organo de Contratacién.

b) Lamuerte del contratista individual, salvo que los herederos ofrezcan llevar a cabo el
contrato bajo las condiciones estipuladas en el mismo. No obstante, el Organo de
Contrataciéon podra aceptar o desechar el ofrecimiento, sin que en este Ultimo caso
tengan derecho los herederos a indemnizacién alguna por el resto del contrato
dejado de ejecutar.

c) La extincién de la personalidad juridica de la sociedad mercantil contratista, salvo
gue el patrimonio y organizacién de la sociedad extinguida sea incorporado a otra
entidad, asumiendo esta Ultima las obligaciones de aquélla y siempre que la nueva
entidad, en el plazo de un mes, ofrezca llevar a cabo el contrato en las condiciones
estipuladas. El Organo de Contratacién puede admitir o desechar el ofrecimiento, sin
que en este Ultimo caso haya derecho a indemnizacién alguna.

d) Elmutuo acuerdo de las partes.

e) Aquellas que se establezcan expresamente en los documentos contractuales (pliego
y contrato), especificamente las indicadas en el apartado 28 del Cuadro de
Caracteristicas.

f) La cesién del contrato sin la previa autorizacién del Organo de Contratacién

g) La falta de prestacion por el contratista de la fianza definitiva o de garantias
especiales o complementarias de aquélla.

h) Lademora en el cumplimiento de los plazos de ejecucion establecidos en el presente
Pliego.

i} Tener conocimiento de que el adjudicatario no retine las condiciones exigidas con
posterioridad a la celebracién del contrato.

Cuando la resolucién del contrato sea por causas imputables al contratista, el Organo de
Contratacién ejecutard, si asi procediese y a su sola discrecion, la garantia constituida
haciendo suyo su importe en su totalidad, sin perjuicio de reservarse el derecho de reclamar
los dafios y perjuicios ocasionados y que excedan del importe de dicha fianza.

Asimismo, cuando el motivo de la resolucién sea la no disponibilidad de los vehiculos en el
plazo establecido, Correos podra penalizar al adjudicatario con la cantidad de 1.000 euros,
sin perjuicio de la indemnizacion de dafios y perjuicios, que se cuantifica en la diferencia
entre la oferta del adjudicatario y la siguiente mejor oferta en el procedimiento de licitacion.

En el supuesto anterior, Correos podrd, una vez resuelto el contrato con el adjudicatario,
proponer la adjudicacion a la segunda mejor oferta presentada y asi sucesivamente.

En el caso de que no ser aceptada la resolucién por el adjudicatario, Correos procedera a
instar su resolucién en via judicial.
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Clausula 35.- Plazo de garantia

El plazo de garantia sera el fijado en el Cuadro de Caracteristicas de este Pliego y, en caso
de fijarse, comenzara a partir de la conformidad de la prestacion; la fecha de Ia recepcién
del servicio transcurrido el cual este plazo sin objeciones por parte del Organo Contratante,
quedard extinguida la responsabilidad del contratista, previo informe de conformidad
expedido por Correos.

Pasado el plazo de garantia y dentro del plazo de tres meses, se procedera a la devolucién
del importe de la fianza o, en su caso, a la cancelacion del aval ejecutable.

Clausula 36.- Proteccion de datos

Los datos de caracter personal de las personas de contacto de los licitantes y, en su caso, de
sus trabajadores seran tratados por Correos con la finalidad de gestionar su participacion
en la presente contratacion, y en caso de resultar adjudicatario del contrato, con la finalidad
de gestionar la relacién contractual que se formalice entre las partes, siendo la base
legitimadora del tratamiento la ejecucién del contrato y el cumplimiento del RDL 3/2020.
En este sentido, le informamos que los datos facilitados no se cederan a terceros, salvo
obligacién legal.

Estos datos se conservaran hasta que se produzca la adjudicacién del contrato y, en caso de
resultar adjudicatario, durante la realizacién del servicio. Transcurrido este periodo se
procedera a su bloqueo y, prescritas las acciones derivadas, a su eliminacion.

Los interesados podran ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién, oposicién, supresion,
limitacién al tratamiento y portabilidad, mediante comunicacién, acompafando copia del
Documento Nacional de Identidad o documento equivalente, ademas de cualquier otra
documentacién que considere oportuna a la siguiente direccion:

a) Direccién Postal: Via Dublin n° 7 (Campo de las Naciones) 28070 Madrid (Espafia)

b) Correo Electrdnico: derechos.protecciondatos.correos@correos.com

Asimismo podran ponerse en contacto con el delegado de proteccion de datos en la
direccién: dpdgrupocorreos@correos.com o presentar una reclamacion ante la autoridad
de control (en Espafia, la AEPD) en caso de que considere infringidos sus derechos.

El licitante se compromete expresamente a informar a sus trabajadores y resto de personas
de contacto de los términos de la presente clausula manteniendo indemne a Correos.

Los licitadores, que accedan a datos de caracter personal, deberan respetar en su integridad
las obligaciones recogidas en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el
que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos) y la
normativa nacional de desarrollo, en cumplimiento de lo dispuesto en la Disposicién
Adicional vigésima quinta de la LCSP.
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Clausula 37.- Jurisdiccion

Las controversias que surjan entre las partes en relacién con la preparacién y adjudicacién
del contrato, corresponde al orden jurisdiccional contencioso-administrativo.

La resolucién de las controversias que surjan entre las partes en relacion con los efectos,
cumplimiento y extincién del contrato, corresponde al orden jurisdiccional civil y seran
resueltas por los Juzgados y Tribunales del lugar de su celebracion, renunciando
expresamente las partes a cualquier otro fuero que les pudiera corresponder.

El procedimiento para tramitar reclamaciones por infraccion de lo previsto en el RDL 3/2020,
se sustanciard conforme a los articulos 119y siguientes del Real Decreto.
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ANEXO Il: MODELO DE AVAL ECONOMICO
LA ENTIDAD b T T P o T T T T T T T T e T T

--------------------------------------------

Solidariamente a la empresa con domicilio
social en NIF

Ante la Sociedad Estatal Correos v Teléarafos S.A.. S.M.E.. con renuncia a cualauier
Beneficio v en especial al de orden. previa excusion y division de bienes. por la cantidad

de ....... EUrOS { .....ccoeneuccsncacecsasasecnsencannasanes €), para responder de
todas v cada una de las obligaciones v eventuales responsabilidades de toda indole aue
se deriven del cumplimiento del contrato de

numero de expediente

El presente aval sera ejecutable por la Sociedad Estatal Correos v Telégrafos, S.A.. S.M.E..
a PRIMERA DEMANDA O PETICION, bastando para ello el simple reauerimiento notarial a

la entidad avalista dandole cuenta del incumplimiento contractual en gue haya incurrido
la empresa avalada.

El suscriptor del aval se encuentra especialmente facultado para su formalizacion segin

poderes otoragados ante el notario de D.
........ el dia

........................... al niimero de su protocolo v que no le han sido revocados ni restringidos
o modificados en forma alguna.

Este aval, aue ha sido inscrito con esta misma fecha en el Registro Especial de Avales con
el niimero estara en vigor hasta tanto no se havan extinguido v liquidado
todas v cada una de las obligaciones contraidas por la empresa avalada, v la Sociedad
Estatal Correos v Telégrafos. S.A.. S.M.E.. autorice su cancelacién.

En....ccceeuees a de de
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Fdo.: LA ENTIDAD AVALISTA
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ANEXO lil: Declaracion responsable

Expediente:

BoR.. 2. e, 5 R 0 . . e—— 8 S ., S— — - con DN, en
representacion de 1a entidad...... e seessessesissssissssssssnsisssssissess con
ClF e , domicilio Li[Tor=] IS

.............................................................................................................. y correo electrénico

.................................................................

Por la presente DECLARO RESPONSABLEMENTE:

1. Alos efectos previstos en el articulo 140.1 de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre de Contratos
del Sector Publico:

a. Noincurrir yo/mi representada en causa de prohibicién para contratar con el sector
publico conforme a lo previsto en articulo 71.3 de la mencionada ley.

b. Hallarme/hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con
la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, sin perjuicio de
comprometerme a aportar la justificacién acreditativa de tal requisito antes de la
formalizacién del contrato conforme a lo prevista en el Pliego de Condiciones Generales
por el que se rige'la contratacion, de resultar yo/mi representada adjudicatario/a.

2. En calidad de representante de.... e , tener plenos poderes
para actuar en representacion de la misma, seglin consta en la Escritura de Poder de fecha

3. Que las prestaciones que constituyen el objeto de esta licitacién, estan comprendidas en el

objeto social de la entidad........ovieeinnennrnesicrnnnnns Segun resulta de sus estatutos o

reglas fundacionales.

4. Conocer los Pliegos que sirven de base a la convocatoria, aceptando incondicionalmente sus
cldusulas, reunir todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar y
comprometerse en nombre de la empresa

, a realizar el objeto del contrato

con estricta sujecién a los expresados requisitos y condiciones.
5. Cumplir los requisitos de solvencia requeridos en las presentes licitaciones para cada uno de

los contratos especificos a los que se presente, en concreto:

o Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el ambito al que se
refiera el contrato, que referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
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disponibles debera ser igual o superior a 3.000.000 € para las categorias | y I; para la
categoria lll debera ser igual o superior a 5.000.000 €.

o La relacién de los servicios realizados de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato en los tres Ultimos afios debe sumar un volumen
anual, en el afio de mayor ejecucion, igual o superior para las categorias 1 y Il de
3.000.000 €; para la categoria Il debera ser igual o superior a 5.000.000 € (IVA o
impuesto indirecto equivalente excluido).

o Personal u organismos técnicos que se compromete adscribir al contrato para la
ejecuciéon del objeto del mismo, siempre que no se evalllen como un criterio de
adjudicacién y respetando los perfiles solicitados en cada una de las categorias.

o Siellicitador es una empresa de nueva creacion (fecha de creacion inferior a cinco
afos desde la publicacién de este pliego), tanto para el lote | como para el lote Il y
Ill, sera suficiente para acreditar su solvencia técnica:

-Declaracién sobre la plantilla media anual de la empresa y del nimero de directivos
durante los tres Gltimos afios.

-Declaracién indicando la maquinaria, material y equipo técnico del que se
dispondra para la ejecucién de los trabajos o prestaciones.

6. Compromiso de entrega de cuantos originales, fotocopias autenticadas o testimonio
notarial sean necesarios en caso de resultar adjudicatario para certificar todo lo aqui
declarado.

7. Alos efectos establecidos en el apartado 20 del Cuadro de Caracteristicas:

- Disposicion en plantilla de un nimero de trabajadores con discapacidad superior al 2

por ciento [1SI CINO

- Numero (en porcentaje) de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla ...

8.En caso de pertenencia a un Grupo de Empresas, debera indicarse.

FIrmMado.......coeeiciereensnenniiesancrsenssesersssnsssssseses
(Nombre y apellicos)

PCTP - SISTEMA DINAMICO DE ADQUISICION PARA LA CONTRATACION DEL SUMINISTRO Y/O
SERVICIOS APAREJADOS A LA IMPLANTACION DE DISPOSITIVOS DE MOVILIDAD PARA LOS
CARTEROS/REPARTIDORES DE LA SOCIEDAD ESTATAL CORREOS Y TELEGRAFOS, S.A., S.M.E. Y DE
CORREOS EXPRESS PAQUETERIA URGENTE, S.A., S.M.E

Pag. 67



o &
&’ Correos .

DIRECCION DE ORGANIZACION, TECNOLOGIA E INNOVACION
SUBDIRECCION DE EXPLOTACION E INFRAESTRUCTURAS

ANEXO IV. CONTRATO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS

REUNIDOS
DE UNA PARTE,

La mercantil Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, S.A.,, S.M.E con NIF A-83052407 y
domicilio social en Via Dublin n° 7 {Campo de las Naciones) 28070 Madrid (Espafia), {(en lo
sucesivo, el "RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO") sociedad inscrita en el Registro Mercantil
de Madrid al tomo [-], folio [-], seccién [-], hoja [-], inscripcién [-]; representada en este acto
por [-], de nacionalidad espafiola, mayor de edad y con N.LF. [-], en virtud de la escritura de
poder otorgada ante el Notario don [-], el [-], bajo el nimero [-] de su protocolo.

Y DE OTRA,

La mercantil [Denominacién social del adjudicatario] con NIF [-] y domicilio social en [-], (en
lo sucesivo, el "/ENCARGADO DEL TRATAMIENTOQ"), sociedad inscrita en el Registro Mercantil
de Madrid al tomo [-], folio [-], seccién [-], hoja [-], inscripcién [-]; representada en este acto
por [-], de nacionalidad espafiola, mayor de edad y con N.I.F. [-], en virtud de la escritura de
poder otorgada ante el Notario don [-], el [-], bajo el nimero [-] de su protocolo.

Ambas partes reconociéndose capacidad juridica y de obrar suficiente para el otorgamiento
del presente Contrato de encargo de tratamiento y, al efecto,

EXPONEN

. Que la realizacion del servicio objeto de licitacién exigen el acceso del adjudicatario a los
datos de caracter personal de los que resulta responsable del tratamiento CORREOQS.

. Que con el fin de dar cumplimiento a la normativa de Proteccién de Datos Personales
ambas partes convienen en firmar el presente Contrato de Encargo del Tratamiento, el cual
comprende las siguientes:

CLAUSULAS

1. Posicion de las partes
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CORREOS ostenta la posiciéon de RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO con las funciones,
derechos y obligaciones que le son propias. Y de otro lado, el adjudicatario ostenta la
posicion de ENCARGADO DEL TRATAMIENTO con las funciones, derechos y obligaciones
gue le son propias.

2. Obligaciones del adjudicatario

El adjudicatario llevard a cabo el tratamiento de datos personales derivado de la realizacién
del servicio contratado, de conformidad con las siguientes obligaciones:

- Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones de CORREOS y no destinarlos para
ninguna otra finalidad.

- Mantener actualizado un registro de todas las actividades de tratamiento efectuadas
por cuenta de CORREOS, que contenga al menos: identificacién de autorizados;
categorias de tratamientos y una descripcién general de las medidas técnicas y
organizativas de seguridad adoptadas

- Guardar secreto y la més estricta confidencialidad con respecto a los datos de caracter
personal a los que haya tenido acceso en virtud del encargo.

- Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales observan

- las instrucciones y protocolos remitidos por CORREOS, asi como las medidas de
seguridad legales, técnicas y organizativas establecidas y asegurar que se
comprometen, de forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad de los
datos y a cumplir con las instrucciones de CORREOS.

- Comprometerse a guardar bajo su control y custodia los datos personales accedidos y
a ho comunicarlos en modo alguno a terceros.

- Poner a disposicién de CORREOS toda la informacién necesaria para demostrar el
cumplimiento de sus obligaciones, segln el proceso establecido en el punto 5.

- Asistira CORREOS en larealizacién de los analisis de riesgo, la presentacion de consultas
previas a la AEPD, en el proceso de notificacion de violaciones de seguridad y de
respuesta a solicitudes de derechos.

- Gestién de derechos: Dar traslado de las solicitudes de derechos de proteccion de datos
o quejas o reclamaciones por esta materia que puedan formular los interesados de
forma inmediata a CORREOS y, a no mas tardar, dentro del plazo de tres dias naturales
a contar desde su recepcion.
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El deber de secreto y confidencialidad obliga al adjudicatario durante su vigencia y
perdurara indefinidamente en el tiempo una vez finalizada la relacién.

En el caso de que el adjudicatario recabe datos personales por cuenta de CORREOS se
obliga a realizarlo conforme las instrucciones de CORREOS, siguiendo la redaccién y
formato indicado y custodiando o dando traslado a CORREOS (segtin proceda) de las
evidencias recogidas para acreditar el cumplimiento del deber de informacién y, en su
caso, de obtencidn del consentimiento.

3. Corresponden a CORREOS las siguientes obligaciones:

Permitir al adjudicatario el acceso a los datos objeto de tratamiento de conformidad
con lo establecido en la presente clausula.

Realizar el andlisis de riesgos que puedan derivar de la actividad de tratamiento que va
a ser objeto de encargo y, en base a tal andlisis, indicar al adjudicatario las medidas
técnicas y organizativas que deberad implementar para la realizacién del servicio que
conlleva el encargo de tratamiento.

Realizar, si fuese necesario, una evaluacién del impacto en la proteccién de datos
personales de las operaciones de tratamiento a realizar por el adjudicatario.

Realizar a la autoridad de control las consultas previas que correspondan.

Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD por
parte del adjudicatario.

Supervisar el tratamiento, incluida la realizacién de inspecciones y auditorias.

4. Medidas de seguridad

El adjudicatario implantara las medidas de seguridad y mecanismos establecidos en el
articulo 32 del RGPD y debera adoptar todas aquellas medidas técnicas y organizativas que,
a tenor del andlisis de riesgo efectuado por CORREOS, éste considere que resultan
necesarias para garantizar un nivel de seguridad adecuado, teniendo en cuenta el estado de
la técnica y el coste de su aplicacién con respecto a los riesgos y la naturaleza de los datos
personales que deban protegerse.

A este respecto, se acompafia como Adenda al presente contrato el listado de medidas de
seguridad que el adjudicatario debe observar segtin el analisis de riesgo efectuado a la fecha
de firma del contrato. Este catalogo tiene la consideracion de minimo exigible y se establece
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sin perjuicio de posibles ulteriores modificaciones que se transmitiran al adjudicatario por
los medios de comunicacién establecidos.

5. Derecho de auditoria

CORREOS, a efectos de verificar el nivel de cumplimiento por parte del adjudicatario de lo
establecido en la normativa aplicable y en la presente clausula, podra exigir la realizacion de
auditorias, ya sea por si mismo o por medio de auditor independiente, autorizado por
CORREOS. CORREOS notificara al adjudicatario, con al menos cinco (5) dias habiles de
antelacién a la fecha en que desee llevarlas a cabo. CORREOS podra solicitar al adjudicatario
la informacién necesaria para evaluar su nivel de cumplimiento.

Si como consecuencia de la realizacidn de la auditoria CORREOS detectase cualquier clase
de incumplimiento, de conformidad con lo establecido en la normativa aplicable y en la
presente clausula, podr3, a su sola discrecién y en funcion de la gravedad de los mismos:

Requerir al adjudicatario la resolucién inmediata del incumplimiento detectado mediante la
elaboracién por su parte de un plan de correccion que debera hacerse efectivo en un plazo
determinado, que no podra exceder de un mes, debiendo el adjudicatario aportar aquellas
evidencias que acrediten su resolucion.

Terminar anticipadamente la realizacién del servicio cuyos tratamientos de datos
personales se vean afectados por el incumplimiento detectado. En este caso, el
adjudicatario debera devolver a CORREOS la parte proporcional de los importes percibidos
correspondientes al servicio que no hubieran sido efectivamente ejecutados.

6. Notificacion de violaciones de seguridad

El adjudicatario debera notificar a CORREOS las violaciones de la seguridad de los datos
personales a su cargo de las que tenga conocimiento, incluyendo toda la informacion
relevante para la documentacién y comunicacion de la incidencia a la autoridad de control.

La notificacién de la violacién de seguridad por parte del adjudicatario debera llevarse a
cabo sin dilacién indebida y, en todo caso, en el plazo maximo de 24 horas a contar desde
que tuvo o debid tener conocimiento de la misma aplicando el nivel de diligencia exigible a
un ordenado empresario, incluyendo toda la informacién relevante para la documentaciény
comunicacion de la incidencia.

Si no fuera posible facilitar la informacion simultdneamente con la notificacion, y en la
medida en que no lo sea, la informacidn se facilitara de manera gradual sin dilacién indebida.
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7. Destruccion o devolucion de los datos una vez finalizado el contrato

Una vez cumplida la correspondiente realizacion del servicio objeto del Contrato, el
adjudicatario se compromete a devolver a CORREOS o a la persona que éste determine
aquella informacion que contenga datos de caracter personal a la que haya accedido el
adjudicatario con motivo de la realizacién de la servicio.

La devolucién implicarad la entrega o puesta a disposicion de los datos tratados en un
formato de uso comlin e interoperable. La entrega o puesta a disposicién de los soportes
originales, que a su vez fueron entregados o puestos a disposicién del adjudicatario por
CORREOS con motivo de realizacion del servicio, en los que se almacenen o contengan datos
de caracter personal. -

Finalizado el proceso de devolucién, el adjudicatario debera proceder a la destruccion de los
datos existentes en los equipos informaticos y otros soportes por él utilizados. No obstante,
el adjudicatario podra conservar los datos e informacion tratada, debidamente bloqueados,
en el caso que pudieran derivarse responsabilidades de su relacion con CORREOS.
Transcurrido el plazo de prescripcién de las acciones que motivaron la conservacion de
datos, el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO deberd proceder a su destruccién. Para ello,
aplicara las medidas fisicas y légicas que resulten adecuadas para garantizar que los datos
incorporados a los distintos soportes son irrecuperables.

8. Subcontratacion

El adjudicatario no podra subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del
objeto de este Contrato que comporten el tratamiento de datos personales, salvo previa
autorizacion expresa y otorgada por escrito por parte de CORREOS.

Si fuera necesario subcontratar algin tratamiento, este hecho se deberd comunicar
previamente y por escrito a CORREQS, indicando los tratamientos que se pretende
subcontratar e identificando de forma clara e inequivoca la empresa subcontratista y sus
datos de contacto. Con caracter previo a cualquier actividad de tratamiento por parte del
subencargado, CORREOS tendra un plazo de 30 dias para oponerse.

Transcurrido el plazo de 30 dias sin que CORREOS hubiese manifestado su oposicién se
entendera que acepta el subencargo comunicado. Por el contrario, en caso de oposicion, si
el adjudicatario mantiene la necesidad de subcontratar con un tercero la correspondiente
prestacién pero no propone un nuevo subcontratista que cumpla con los extremos
mencionados anteriormente, CORREQS podra resolver libremente el contrato de servicios y
reclamar los dafios y perjuicios a que hubiera lugar.

En caso de autorizacién, el subcontratista, que también tendra la condicién de encargado
del tratamiento, est4 obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este
documento para el adjudicatario y las instrucciones que dicte CORREOS. Corresponde al
adjudicatario regular la nueva relacién de conformidad con el articulo 28 del RGPD, de forma
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que el nuevo encargado quede sujeto a las mismas condiciones (instrucciones, obligaciones,
medidas de seguridad...) y con los mismos requisitos formales que él, en lo referente al
adecuado tratamiento de los datos personales y a la garantia de los derechos de las personas
afectadas.

En el caso de incumplimiento por parte del nuevo encargado, el adjudicatario seguira siendo
plenamente responsable ante CORREOS en lo referente al cumplimiento de las obligaciones.

9. Clausulas de buenas practicas

El adjudicatario se compromete a mantener durante la vigencia del contrato adjudicado su
adhesion a todos aquellos Cédigos de Conductay mecanismos de certificacién que hubiesen
sido valorados en la adjudicacion, asi como a poner a disposicion de CORREOS la
documentacién acreditativa de su vigencia.

10. Responsabilidad

Eladjudicatario vendra obligado a exonerar a CORREOS de cualquier tipo de responsabilidad
frente a terceros, por reclamaciones de cualquier indole que tengan origen en el
incumplimiento de las obligaciones de proteccién de datos de caracter personal que le
incumben en su condicién de encargado del tratamiento, y responderdn frente a la indicada
Sociedad del resultado de dichas acciones. El adjudicatario vendra también obligado a
prestar su plena ayuda en el ejercicio de las acciones que correspondan a CORREOS.

11. Tratamiento de datos de representantes y trabajadores

Los datos personales de los representantes de las partes, asi como de sus trabajadores y
resto de personas de contacto que puedan intervenir en la relacién juridica formalizada
seran tratados, respectivamente, por CORREOS y por el adjudicatario, que actuaran, de
forma independiente, como responsables del tratamiento de los mismos. Dichos datos seran
tratados para dar cumplimiento a los derechos y obligaciones contenidas en la presente
licitacion, sin que se tomen decisiones automatizadas puedan afectar a los interesados. En
consecuencia, la base juridica del tratamiento es dar cumplimiento a la mencionada relacién
contractual.

Los datos se mantendran mientras esté en vigor la relacién contractual que aqui se estipula,
siendo tratados (inicamente por las partes y aquellos terceros a los que aquéllas estén legal
o contractualmente obligados a comunicarlos.

PCTP - SISTEMA DINAMICO DE ADQUISICION PARA LA CONTRATACION DEL SUMINISTRO Y/O
SERVICIOS APAREJADOS A LA IMPLANTACION DE DISPOSITIVOS DE MOVILIDAD PARA LOS
CARTEROS/REPARTIDORES DE LA SOCIEDAD ESTATAL CORREOS Y TELEGRAFOS, S.A., S.M.E. Y DE
CORREOQS EXPRESS PAQUETERIA URGENTE, S.A,, S.M.E

Pag.73



+

& Correos .

DIRECCION DE ORGANIZACION, TECNOLOGIA E INNOVACION
SUBDIRECCION DE EXPLOTACION E INFRAESTRUCTURAS

Los interesados de las partes podran ejercer, en los términos establecidos por la legislacion
vigente, los derechos de acceso, rectificacion y supresién de datos, asi como solicitar que se
limite el tratamiento de sus datos personales, oponerse al mismo, o solicitar la portabilidad
de sus datos dirigiendo una comunicacién por escrito a cada una de las Partes, a traves de
las direcciones especificadas en el encabezamiento o, en el caso de solicitudes de derechos
frente a CORREOS en el correo electrénico
derechos.protecciondatos.correos@correos.com.

Asimismo, podran ponerse en contacto con los respectivos delegados de proteccion de
datos en la direccién dpdgrupocorreos@correos.com o [-], segun corresponda, o presentar
una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Protecciéon de Datos u otra autoridad
competente.

Las partes se comprometen expresamente a informar a sus trabajadores y resto de personas
de contacto de los términos de la presente cldusula, manteniendo indemne a la contraparte.

MEDIDAS DE SEGURIDAD

I. ORGANIGRAMA Y ASIGNACION DE FUNCIONES

- Disponer de un organigrama de asignaciones en materia de seguridad de la
informacion, incluyendo cargos y funciones atribuidas a cada puesto.

- Contar con un procedimiento de control de accesos que incluya, entre otros:

- Gestidon de altas/bajas en el registro de usuarios de repositorios de informacion
asegurando que se asigna un identificador Unico a cada cuenta de usuario.
Excepcionalmente, podran permitirse identificadores de usuario (IDs) genéricos para
ser utilizados por un individuo, en el caso de que las funciones accesibles o las acciones
llevadas a cabo por ese identificador o necesiten ser detallada seguidas (por ejemplo,
acceso de sélo lectura), o cuando estén implantados otros controles (por ejemplo, si la
contrasefia para un ID genérico sélo se utiliza por una persona al mismo tiempo y se
registra tal caso).

- Gestién de derechos y credenciales de acceso asignados a los usuarios.

- Gestién de privilegios especiales de acceso segun el impacto que puede derivar de un
uso inadecuado de los datos de caracter personal.

- Gestién de informacién confidencial de autenticacién de usuarios.
- Politica de retirada de cancelacion de accesos y credenciales.
- Haber establecido un procedimiento de accesos a sistemas y aplicaciones que incluya:

- Larestriccion de acceso a la informacion.
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Procedimientos seguros de inicio de sesi6n en el que, como minimo:
Se registre los intentos de entrada no satisfactorios.

Se limite el ndmero maximo de intentos fallidos, de forma que La revisién de los
privilegios de acceso de forma recurrente y después de cualquier cambio, tal como
promocién, degradacién o terminacién del empleo. o Procedimiento de uso de
herramientas de administracion de sistemas de informacién, tanto propias como
externas.

La revision de los privilegios de acceso de forma recurrente y después de cualquier
cambio, tal como promocién, degradacion o terminacién del empleo.

Il. PROCEDIMIENTO DE GESTION DE CONTRASENAS

Contar con un procedimiento de gestién de contrasefias de usuario que incluya los
siguientes aspectos:

Forzar el uso de los identificadores de usuario (IDs) individuales y de las contrasefas para
mantener la responsabilidad.

Permitir a los usuarios seleccionar y cambiar sus propias contrasefias e incluir un
procedimiento de confirmacién que tenga en cuenta los errores de entrada.

Forzar la eleccidon de contrasefias de calidad.
Ser faciles de recordar.
No se basen en algo que alguien mas pueda facilmente adivinar u obtener

Usando la informacién relativa a la persona, por ejemplo nombres, nimeros de teléfono,
y fechas de nacimiento etc....

No sean vulnerables a ataques de diccionario (por ejemplo, que no consistan en palabras
incluidas en diccionario).

No contengan caracteres consecutivos, idénticos, todos numéricos o todos
Alfanuméricos.

Forzar el cambio de contrasefias, por lo menos, cada 6 meses y siempre que existan
indicios de que su confidencialidad ha podido verse comprometida.

Forzar a los usuarios el cambio de las contraseiias temporales después de la primera
entrada.

Mantener un registro de las contrasefias de usuarios anteriores y prevenir su
reutilizacion.

No mostrar las contrasefias en la pantalla cuando se estan introduciendo.

No incluir contrasefias en ningin proceso de registro automatico, por ejemplo
almacenamiento en una macro o en una funcion clave.
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- Almacenar los ficheros de contrasefas por separado de los datos de la aplicacién del
sistema.

- Almacenar y transmitir las contrasefias de forma que se garantice su integridad y
confidencialidad.

- Plantear el uso de contraseiias basadas sistemas de autenticacién fuerte (p.ej. mediante
el uso de tarjetas inteligentes combinado con una contrasefia).

ll. GESTION DE SOPORTES

- Llevar a cabo un inventariado de soportes y gestion de activos, incluyendo:
o Unregistro de propiedad de los activos.
o Una politica interna de usos aceptables de los activos.
o Una politica de devolucién/sustitucion de activo.
o Unregistro de asignacion de activos al personal al cargo.

o Disponer de una politica seguridad de equipos y de control de acceso a los
repositorios fisicos de informacién, garantizando que los mismos cuenten con las
debidas garantia de seguridad respecto a:

o Elacceso alos repositorios de la informacién, incluyendo un registro de entradas
y salidas.

o Un procedimiento de salida de activos fuera del entorno de la entidad.
o Un procedimiento de puesto de trabajo despejado y bloqueos de equipo
o Un procedimiento de mantenimiento de activos.
- Contar con una politica de mesas limpias que exija que:
o El puesto de trabajo esté limpio y ordenado.

o La documentaciébn que no se esté utilizando se encuentre guardada
correctamente (armario bajo llave para documentos en soporte papel y carpetas
de red para soportes informaticos), especialmente en el momento en que se
abandona temporalmente el puesto de trabajo y al finalizar la jornada.

o Prohibir expresamente que haya usuarios o contrasefias apuntadas en post-it o
similares o que se comparta esta informacion.

- Disponer de una serie de normasy procedimientos de control para los puestos de trabajo
desatendidos que incluya:

o Elbloqueo automatico de la pantalla transcurrido un cierto periodo de tiempo sin
que se utilice. El apagado de los ordenadores centrales, servidores y ordenadores
personales de la oficina cuando la sesién termine.
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IV. ACCESO FiSICO AL LOCAL

- Contar con un procedimiento de control de entrada y “4rea segura” que incluya:
o Controles fisicos de entrada.
o Perimetro de seguridad.
o Proteccidn contra amenazas externas o ambientales.

o Una politica de seguridad para oficinas, despachos y recursos.

V. MONITORIZACION DE EQUIPOS Y REGISTRO DE LOGS

Disponer de un procedimiento de monitorizacién de equipos que incluya: o
Identificacién de las medidas de seguridad. o Campos de eventos que deberian ser
registrados.

o Tipologia de eventos aregistrar.

o Procesos de recogida y proteccién de logs.

Los registros de los logs del administrador y operador de sistemas deben ser revisados
Regularmente.

Resulta recomendable contar con sistemas de deteccién de intrusién gestionados fuera
del sistema de control y de los administradores de red, para controlar el cumplimiento
de las actividades del sistema y de administracion de la red.

VI. FICHEROS TEMPORALES

- Solo se crearan ficheros temporales cuando resulte preciso para la realizacion de
trabajos temporales o auxiliares.

- Finalizado el trabajo que justificé su creacién el fichero debera ser destruido.

VII. COPIAS DE SEGURIDAD Y RESPALDO Y RESILENCIA

- Disponer de un procedimiento de copias de seguridad y respaldo que, incluya, como
minimo los siguientes aspectos:

o Larealizacién de una copia de seguridad con una periodicidad minima semanal,
en un segundo soporte distinto del destinado a los usos habituales.

o Las pruebas con datos reales deberan evitarse, salvo en aquellos supuestos en
que sea inevitable su uso o suponga un esfuerzo desproporcionado atendiendo
al nivel de riesgo que implica el tratamiento. En estos casos con caracter previo
al desarrollo de pruebas con datos reales se procederd a la realizacién de una
copia de seguridad.
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- Disponer de un Plan de continuidad de servicios Tl que abarque todos los sistemas y
componentes Tl que procesan datos personales, incluyendo otras ubicaciones y centros
de procesamiento de datos.

VIIl. DESTRUCCION DE LA DOCUMENTACION
- Disponer de un procedimiento de destruccion segura de informacion que:

o Haga uso de las medidas fisicas y logicas necesarias para garantizar la
irrecuperabilidad de la documentacion destruida. o Impida que se desechen
documentos o soportes electrénicos que contengan datos personales sin
garantizar su destruccion.

IX. AMENAZAS INFORMATICAS

- SEGURIDAD DE REDES: Debera contar con una politica de gestién de seguridad en las
redes que:

o Proponga mecanismos de seguridad asociados a servicios en red.

o Disponga de controles de red y politicas de segregacién de redes.

- ACTUALIZACION DE ORDENADORES Y DISPOSITIVOS: Los dispositivos y ordenadores
utilizados para el almacenamiento y el tratamiento de los datos personales deberan
mantenerse actualizados en la media posible.

- MALWARE: En los ordenadores y dispositivos donde se realice el tratamiento
automatizado de los datos personales se dispondra de un sistema de antivirus que
garantice, en la medida posible, el robo y destruccién de la informacién y datos
personales. El sistema de antivirus debera ser actualizado de forma periddica.

- CORTAFUEGOS O FIREWALL: Para evitar accesos remotos indebidos a los datos
personales, se velara para garantizar la existencia de un firewall activado en aquellos
ordenadores y dispositivos en los que se realice el almacenamiento y/o tratamiento de
datos personales. El sistema de cortafuegos debera ser actualizado de forma periddica.

FUGA O SALIDA DE INFORMACION: Introducir medidas técnicas en los sistemas de
informacion que restrinjan la posibilidad de que datos personales puedan ser exportados de
forma no autorizada (p.ej. restriccion de las funcionalidades de descarga, impresién y
almacenamiento de datos en los sistemas de informacion que procesan los datos
personales) e implementar medidas técnicas que permitan detectar transmisiones no
autorizadas de datos personales dentro de la organizacién y hacia fuera de la misma (p.ej.
sistemas de prevenciéon de fugas de informacién, herramientas de monitorizacion de
actividades de usuarios en los sistemas de informacion).

X. CIFRADO DE DATOS
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- Cuando se precise realizar la extraccion de datos personales fuera del recinto donde se
realiza su tratamiento, ya sea por medios fisicos o por medios electronicos, se debera
contar con un método de encriptacién para garantizar la confidencialidad de los datos
personales en caso de acceso indebido a la informacion.

- Todo tratamiento de datos sensibles u otros cuya pérdida de integridad,
confidencialidad y/o disponibilidad puedan tener un importante impacto en los
derechos y libertades de las personas, se realizara en base a una politica de
seudonimizacién de los mismos frente al acceso de terceros o para la realizaciéon de
pruebas con datos reales, de manera que garanticen la integridad y confidencialidad de
los mismos. Dicha politica debe incluir:

o Lagestidén de claves para la encriptacién/desencriptacion.

o Un sistema de etiquetado/cifrado que garantice el anonimato de los titulares de
los datos.

o Un cifrado de informacién de dispositivos de almacenamiento (como pendrive,
equipos informaticos o almacenamientos remotos).

o Una politica de envio seguro de informacion a través de documentacién cifrada.

XI. CONTROL DE CAMBIOS EN Tl
- Los sistemas operacionales y las aplicaciones de software deberan estar sometidas a
un estricto control de la gestidn del cambio. En particular, se deberan considerar los
siguientes puntos:

o Laidentificacion y registro de los cambios significativos.

o laplanificacién y pruebas de los cambios.

o La evaluacién de los impactos potenciales, incluyendo los impactos en la
seguridad de dichos cambios. d) el procedimiento de aprobacién formal de los
cambios propuestos.

o Lacomunicacion de los detalles de los cambios a las personas correspondientes.

o Los procedimientos de colchén, incluyendo los procedimientos vy
responsabilidades de abortar y recuperar los cambios infructuosos y los eventos
imprevistos

- Los procedimientos y las responsabilidades formales de la Direccién deberian asegurar
de una manera satisfactoria el control de todos los cambios en los equipos, en el software
o en los procedimientos. Cuando los cambios sean realizados, se deberia conservar un
registro de auditoria que contenga toda la informacién importante.

Xll. CONTROL DE CAMBIOS EN APLICATIVOS

- Los procedimientos de control de cambios deberian estar documentados y aplicarse
para minimizar la corrupcién de los sistemas de informacién.
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- Laintroduccion de nuevos sistemas o de cambios importantes en los sistemas existentes
deberia seguir un proceso formal de documentacion, especificacion, pruebas, control de
calidad e implementacién gestionada. Este proceso deberia incluir:

o Una evaluacion de riesgos
o Un andlisis de los efectos de los cambios
o Una especificacién de los controles de seguridad necesarios.

o Las medidas necesarias para garantizar que los procedimientos existentes de
seguridad y control no se vean en peligro y que los programadores de la
asistencia técnica s6lo tengan acceso a aquellas partes del sistema necesarias
para su trabajo requiriendo de consentimiento y aprobacion formal para
cualquier cambio.

XIll. GESTION DE INCIDENCIAS Y BRECHAS DE SEGURIDAD

- Contar con un procedimiento de gestion de incidencias y brechas de seguridad que
permita su identificacion, tratamiento y notificacién al Responsable, conforme a lo
dispuesto en la normativa de proteccioén de datos.

XIV. VIDEOVIGILANCIA
- En caso de contar con sistemas de captacion de imagenes con fines de seguridad:

o Se debera contar con un registro de ubicaciones de las cAmaras y monitores de
observacién.

o Se debera conservar las imagenes por el plazo maximo de 1 mes, salvo que su
conservacion resulte necesaria para investigar un hecho que haya afectado a la
seguridad de las personas, bienes e instalaciones.
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ANEXO V. SUBCONTRATACION

ANALISIS DE SUBCONTRATACION
Expediente=[_]
Don/Doiia: [_] (nombre y apellidos)

Con DNI: [_] (niimeros y letra)

En representacién de la Entidad: [_] (nombre fiscal completo)

ConCIF:[_]

Domicilio fiscal: [_] (calle, nimero, cédigo postal, localidad y provincia)

Informo que las actividades del servicio que la Entidad subcontratara en caso de resultar
adjudicataria, y los porcentajes que suponen cada una de estas actividades con respecto
a la totalidad del servicio, son las siguientes:

Actividad

Empresa

%

Actividad 1

Actividad 2

Actividad 3

Actividad 4

Actividad 5

Actividad 6

Actividad 7

Actividad 8

Actividad 9

Actividad 10

Fecha [_] (dia/mes/aiio)
Fdo: [_] (nombre y apellidos)

[_] A rellenar por el licitador

PCTP - SISTEMA DINAMICO DE ADQUISICION PARA LA CONTRATACION DEL SUMINISTRO Y/O

SERVICIOS APAREJADOS A LA IMPLANTACION DE DISPOSITIVOS DE MOVILIDAD PARA LOS

CARTEROS/REPARTIDORES DE LA SOCIEDAD ESTATAL CORREOS Y TELEGRAFOS, S.A, SM.E. Y DE
CORREOS EXPRESS PAQUETERIA URGENTE, S.A,, S.M.E

Pag. 81



ain
&’ Correos

DIRECCION DE ORGANIZACION, TECNOLOGIA E INNOVACION
SUBDIRECCION DE EXPLOTACION E INFRAESTRUCTLIRAS

ANEXO V1. DATOS DEL LICITADOR

Datos minimos:

Denominacion social

Direccién

Persona de contacto a efectos de notificaciones de la licitaciéon:

E mail

Teléfono

@

SE
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ANEXO VII. PLAZO DE REALIZACION DEL CONTRATO

PCTP - SISTEMA DINAMICO DE ADQUISICION PARA LA CONTRATACION DEL SUMINISTRO Y/O
SERVICIOS APAREJADOS A LA IMPLANTACION DE DISPOSITIVOS DE MOVILIDAD PARA LOS
CARTEROS/REPARTIDORES DE LA SOCIEDAD ESTATAL CORREOS Y TELEGRAFOS, S.A,, S.M.E. Y DE
CORREOS EXPRESS PAQUETERIA URGENTE, S.A., S.M.E

Pag. 83



ain
&7 Correos

DIRECCION DE ORGANIZACION, TECNOLOGIA E INNOVACION
SUBDIRECCION DE EXPLOTACION E INFRAESTRUCTURAS

G

ANEXO V.- REGLAS ESPECIALES RESPECTO DEL PERSONAL LABORAL DE LA EMPRESA

CONTRATISTA

1.- Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccién del
personal que, reuniendo los requisitos de titulacién y experiencia exigidos en
los pliegos [en los casos en que se establezcan requisitas especificas de
titulacion y experiencia], formara parte del equipo de trabajo adscrito a la
ejecucion del contrato, sin perjuicio de la verificacién por parte de la "entidad
contratante” del cumplimiento de aquellos requisitos.

La empresa contratista procurard que exista estabilidad en el equipo de
trabajo, y que las variaciones en su composicién sean puntuales y obedezcan
a razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del
servicio [cuando existan razones que justifiquen esta exigencia],
informando en todo momento a la" entidad contratante

2.- La empresa contratista asume la obligacién de ejercer de modo real,
efectivo y continuo, sobre el personal integrante del equipo de trabajo
encargado de la ejecucion del contrato, el poder de direccion inherente a
todo empresario. En particular, asumira la negociacion y pago de los salarios,
la concesion de permisos, licencias y vacaciones, la sustituciones de los
trabajadores en casos de baja o ausencia, las obligaciones legales en materia
de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de
prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales en materia de
prevencion de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, as(
como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relacién contractual
entre empleado y empleador.

3.- La empresa contratista velara especialmente porque los trabajadores
adscritos a la ejecucién del contrato desarrollen su actividad sin
extralimitarse en las funciones desempefiadas respecto de la actividad
delimitada en los pliegas como objeto del contrato.

4.- La empresa contratista estara obligada a ejecutar el contrato en sus
propias dependencias o instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea
autorizada a prestar sus servicios en las dependencias de los entes,
organismos y entidades que forman parte del sector publico. En este caso,
el personal de la empresa contratista ocupard espacios de trabajo
diferenciados del que ocupan los empleados publicos. Corresponde también
a la empresa contratista velar por el cumplimiento de esta obligacion. En el
pliego debera hacerse constar motivadamente la necesidad de que, para la
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ejecucion del contrato, los servicios se presten en las dependencias de los
Departamentos, agencias, entes, organismos y entidades que forman parte
del sector publico.

5.- La empresa contratista deberd designar al menos un coordinador
técnico o responsable [segtin las caracteristicas del servicio externa/izado
pueden establecerse distintos sistemas de organizacion en este punto],
integrado en su propia plantilla, que tendra entre sus obligaciones las
siguientes:

@) Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente a la
"entidad contratante”, canalizando la comunicacién entre la empresa
contratista y el personal integrante del equipo de trabajo adscrito al
contrato, de un lado, y la "entidad contratante”, de otro lado, en todo
lo relativo a las cuestiones derivadas de la ejecucion del contrato.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargada de la ejecucion del
contrato, e impartir a dichas trabajadores las 6rdenes e instrucciones
de trabajo que sean necesarias en relacién con la prestacién del
servicio contratado.

e) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante
del equipo de trabajo de las funciones que tienen encomendadas, asi
como controlar la asistencia de dicho personal al puesto de trabajo.

4 Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrita a la ejecucion del
contrato, debiendo a tal efecto coordinarse adecuadamente la empresa
contratista con la "entidad contratante”, a efectos de no alterar el buen

funcionamiento del servicio.

e) Informar a la"entidad contratante” acerca de las variaciones, ocasionales o
permanentes, en la composicién del equipo de trabajo adscrito a la
ejecucion del contrato.
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ANEXO X.- DECLARACION RESPONSABLE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
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1. Cuestionario de privacidad

En caso de obtener una puntuacién de cero (0) en alguna de las preguntas del
presente cuestionario de privacidad, el licitador sera excluido del procedimiento
de contratacién. Si el licitador hubiera aportado la planificacion exigida en las
preguntas 1.1 y 4.3, éste se obliga a su ejecucion en las fechas establecidas en la
misma y, su incumplimiento, podra dar lugar a la resolucién del contrato asi como

el pago de los dafios y perjuicios causados a Correos por dicho incumplimiento.

Para aquellos contratos ya adjudicados y en vigor a la fecha de recibir el presente
cuestionario, en caso de obtener una puntuacion de cero (0) en alguna de su
preguntas, la empresa adjudicataria deberd presentar a la SOCIEDAD ESTATAL
CORREOS Y TELEFGRAFOS, S.A, SM.E un compromiso de adaptacién al
Reglamento 2016/679/UE, de 27 de abril, de proteccién de las personas fisicas en
lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos
datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD) en el plazo méaximo de
un mes a contar desde la recepcion del mismo. Dicho documento (se adjunta

modelo) deberd presentarse junto con el presente cuestionario de privacidad.
*AVISO PARA PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS:

La AEPD dispone de una herramienta facil y gratuita denominada «Facilita

RGPD ».

La herramienta genera diversos documentos adaptados a la empresa concreta,
clausulas informativas que debe incluir en sus formularios de recogida de datos
personales, cldusulas contractuales para anexar a los contratos de encargado de
tratamiento, el registro de actividades de tratamiento, y un anexo con medidas de

seguridad orientativas consideradas minimas.
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El enlace a esta herramienta es el siguiente:
https://www.servicios.agpd.es/AGPD/view/form/MDAwMDAwMDAwMDAwM
DIwNTAwWMDkXNTOS5N]EYMTMxMDMz?updated=true

Cuestionario para la Privacidad de Proveedores:

) D. [ ] con NIF............ , actuando en nombre y representacion de la
Sociedad [ ], con NIF [ ], segun se desprende de poder
conferido al efecto que fue elevado a publico en escritura otorgada ante el Notario de
[ 1.D.[ Jel[ ] con el niimero [ ] de su protocolo,
inscrita en el Registro Mercantil de [ ]lenel Tomo [ ], Folio [ 1
Hoja [ 1; Inscripcién [ ] DECLARA lo siguiente:

1. Cuestiones generales

1.1. ;Tiene identificadas las actividades de tratamiento dentro de su empresa?
(articulo 30.2 RGPD)
0= no dispone del registro de actividades, en caso de que sea obligatorio.
En caso de no ser obligatorio, justifiquese.
3= dispone del registro de actividades, pero no estd actualizado. Presentar
planificacion de actualizacion con plazo determinado.
5= dispone del registro de actividades actualizado y completado.
A continuacién os facilitamos el enlace del Registro de Actividades de la
AEPD:

https://www.aepd.es/adencia/transparencia/reqistro-actividades-

tratamiento/index.html

1.2. ¢;Ha nombrado un DPO en caso de ser obligatorio? (articulo 37 RGPD)
0= no dispone de DPO siendo obligatorio.
3=no dispone de DPO siendo voluntario.

5= dispone de DPO siendo obligatorio. Identifiquelo: [ ]

1.3. ¢Ha nombrado un DPO en caso de ser obligatorio? (articulo 37 RGPD)
0= no dispone de DPO siendo obligatorio.

3=no dispone de DPO siendo voluntario.
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5= dispone de DPO siendo obligatorio. Identifiquelo: [ ]

2. Medidas de seguridad

2.1. ; Tiene implantada una metodologia de analisis de riesgo? (Considerandos 74y 76 y
articulos 24, 28 y 32 del RGPD)
0= no dispone de una metodologia de analisis de riesgos implantada.
3= dispone de metodologia de analisis de riesgos pero no estad implantada.
Detalle sus principales caracteristicas: [ 1
5= dispone de una metodologia de andlisis de riesgos implantada. Detalle
sus principales caracteristicas: [ ]-
A continuacién os facilitamos el enlace de la Guia de Andlisis de Riesgos
que facilita la AEPD:

https://www.aepd.es/media/guias/quia-analisis-de-riesgos-rgpd.pdf

2.2.;Dispone de un procedimiento (o pautas establecidas) para la notificacién de
violaciones de datos al responsable del tratamiento, que permita cumplir el plazo
legal establecido en el RGPD? (articulo 33 RGPD)
0= no dispone de un procedimiento de notificacion de violaciones de datos
al responsable.
5= dispone de un procedimiento de notificacién de violaciones de datos al
responsable.
A continuacién os facilitamos el enlace de la Guia para la Gestién vy
Notificacién de Brechas de Seguridad que facilita la AEPD:

https://www.aepd.es/media/guias/guia-brechas-sequridad.pdf

2.3.Las medidas de seguridad implantadas ¢resultan consecuentes con el nivel
de riesgo? (articulo 32 RGPD)
0=no
5= utiliza un estandar de medidas de seguridad suficientemente solvente

para mitigar el nivel de riesgo. Indique cual [ ]-
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2.4.;Ha obtenido alguna certificacion o estd adherido a algun cédigo de
conducta en materia de privacidad?
1= No disponer de un certificado de privacidad o estar adherido a un
cédigo de conducta cuando el mismo resulta adecuado y pertinente
atendiendo al nivel de riesgo del tratamiento y al servicio prestado.
5= disponer de un certificado de privacidad o estar adherido a un cédigo
de conducta cuando el mismo resulta adecuado y pertinente atendiendo al

nivel de riesgo del tratamiento y al servicio prestado.

3. Confidencialidad

3.1.;Puede garantizar que las personas autorizadas para tratar datos
personales se han comprometido a respetar la confidencialidad conforme a
lo establecido en el articulo 28 del RGPD?
0=no
3= si, disponen de cédigo de conducta o estan sujetos a una obligacion de
naturaleza estatutaria.
5= si, han firmado los empleados que van a prestar el servicio un

compromiso de confidencialidad.

4. Accountability y rendicion de cuentas
4.1.;Se han aplicado medidas técnicas y organizativas apropiadas a fin de
garantizar y poder demostrar que el tratamiento de datos personales es
conforme al RGPD en los ultimos 6 meses? (articulo 24 RGPD)
0=no.

3=si. Indicar cuales [ 1.

4.2;Se han aplicado las medidas correctoras derivadas de las medidas
adoptadas en el punto anterior? (articulo 24 RGPD)
0= no.
3= se estan implantando las medidas correctoras.

5= se han implantado las medidas correctoras.
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4.3.¢Tiene implantados controles periddicos para la revision del cumplimiento
de la normativa de proteccion de datos? (articulo 24 RGPD)
0= no tiene implantados controles periodicos.
3=definidos no aplicados. Presentar planificacion de aplicacion con plazo
determinado.
5= tiene definidos e implantados controles periédicos.
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4.4. ;Permite el encargado del tratamiento que el responsable del tratamiento audite el

cumplimiento del RGPD? (articulo 28 RGPD)

0= no permite ni contribuye a la realizacién de auditorias, incluidas inspecciones, por

parte del responsable.

3= permite solo a través de la entrega de evidencias.

5= permite la auditoria de sus procesos para verificar el cumplimiento de Ia

normativa.

5. Subcontratacion

5.1. ;Se va a subcontratar parte del servicio y dicha subcontratacién esta debidamente

regulada segun el articulo 28 RGPD? (articulo 28 RGPD)

0= se va a subcontratar el servicio contratado sin cumplir con las obligaciones de

autorizacion previa.
3=se va a subcontratar el servicio y estara debidamente regulado.

5=no se va a contratar el servicio contratado.

5.2. ;Esta contemplada la revisién periédica del cumplimiento de la normativa por parte

de estos subcontratistas? (articulo 28 RGPD)

0= no se revisa periédicamente el cumplimiento de la normativa por parte del

subcontratista.

3= auditoria

5= se revisa periédicamente el cumplimiento de la normativa por parte del

subcontratista.
6. Transferencias internacionales
6.1. ;Se realiza un tratamiento de datos fuera del EEE? Articulos 44 a 49 RGPD

0=serealiza una TID a un pais sin nivel adecuado de proteccién y sin ninguna garantia

habilitante.

3= se realiza una TID a un pais con nivel adecuado de proteccién y utilizando alguna

de las garantias habilitantes (cldusulas contractuales tipo, BCR’s, etc.). Indique

cual/cudles: [ 1
5=no se realiza TID.

7. Sanciones y procedimientos inspectores
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7.1. ¢Ha sido sancionado por infracciones de la normativa de proteccién de datos en los
2 dltimos afios?
1=ha sido sancionado por infracciones de la normativa de proteccién de datos en los
2 ultimos afios por tratamientos idénticos a los prestados en este caso. Aportar
documentacion justificativa de haber corregido el motivo de la infraccién.
3=ha sido sancionado por infracciones de la normativa de proteccién de datos en los
2 ultimos afios por tratamientos distintos a los prestados en este caso.
5=no ha sido sancionado por infracciones de la normativa de proteccién de datos en

los 2 dltimos afos.

7.2. ¢Tiene en la actualidad algtn procedimiento sancionador/investigacién abierta con
la Autoridad de control*?
1= tiene abierto procedimiento sancionador por tratamientos idénticos a los
prestados en este caso.
3= tiene abierto procedimiento sancionador por tratamientos distintos a los
prestados en este caso.
5= no tiene abiertos procedimientos sancionadores por infracciones de la normativa

de proteccién de datos.

Fdo.: [ ]

PCTP - SISTEMA DINAMICO DE ADQUISICION PARA LA CONTRATACION DEL SUMINISTRO Y/O
SERVICIOS APAREJADOS A LA IMPLANTACION DE DISPOSITIVOS DE MOVILIDAD PARA LOS
CARTEROS/REPARTIDORES DE LA SOCIEDAD ESTATAL CORREOS Y TELEGRAFOS, S.A, S.M.E. Y DE
CORREOQS EXPRESS PAQUETERIA URGENTE, S.A., S.M.E

Pag. 93



ain
&’ Correos

DIRECCION DE ORGANIZACION, TECNOLOGIA E INNOVACION
SUBDIRECCION DE EXPLOTACION E INFRAESTRUCTURAS

ANEXO XI

COMPROMISO ADAPTACION AL RGPD

D.[ 1 con NIF .o , actuando en nombre y representacion de la
Sociedad [ ], con NIF [ ], segun se desprende de poder
conferido al efecto que fue elevado a puUblico en escritura otorgada ante el Notario de
[ 1 D.[ Jel[ ] con el nimero [ ] de su protocolo,
inscrita en el Registro Mercantil de [ lenel Tomo [ ], Folio [ 1
Hoja [ ]; Inscripcion [ ], DECLARA lo siguiente:

Que habiendo recibido el cuestionario de privacidad de LA SOCIEDAD ESTATAL
CORREOS Y TELEGRAFOS, S.A., S.M.E., y habiendo obtenido la puntuacién de cero
(0) en alguna/s de sus preguntas, la SOCIEDAD [ ] se compromete a
cumplir con los requisitos establecidos en el Reglamento 2016/679/UE, de 27 de
abril, de proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (RGPD), y elio en el plazo méximo de un mes a contar desde
que se le hubiera notificado dicho cuestionario de privacidad.

Fdo.: [ ]

En Madrid, a [ ]del[ ]de 202_
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