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La presentacion de solicitudes de participacion supondra la aceptacion
incondicionada de la totalidad de las clausulas y condiciones del presente Pliego, sin
salvedad o reserva alguna, sanciondndose con la exclusiéon del procedimiento a los
licitadores que introduzcan cualquier condicionante en sus solicitudes de participaciéon
que altere el régimen establecido.

I.- ASPECTOS GENERALES

1. Entidad contratante.

Entidad contratante Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos S.A., S.M.E.
Comité de Inversiones de la Sociedad Estatal Correos y
()rgano de contratacién Telégrafos, S.A.,
S.M.E.

Direccién/Subdireccion
Direcciéon de Operaciones. Direccién de Postal y

tora de | idad
gestora de la necesida Paqueteria. UGC-66

UGC
Perfil de contratante https:/ /www.correos.com/ perfil-contratante/
Direccién de contacto C/Conde de Penalver,19 Bis. 28006, Madrid.
Responsable del Direccién de Postal y Paqueteria. Area de Impresién y
Ensobrado.
contrato

Datos de contacto: Nexea.contratacion@correos.com

2. Objeto del Sistema Dinamico de Adquisicién.

El presente pliego regula la concurrencia de solicitudes de participacién para la
adquisicién de los suministros de papel en las diferentes categorias, en el marco de un
sistema dinamico de adquisicién, en la forma descrita en el Anexo L.

Las especificaciones técnicas de los servicios quedaran descritas de forma expresa en
cada una de las licitaciones que se realicen.

El objeto del SDA consistira en la ejecucion, en la forma descrita en el Anexo I relativo
a sus caracteristicas técnicas, de las prestaciones que a continuacién se describen:

Descripcion Papel de Impresion
Coédigo CPV 30197630-1
Categorias O NO SI (Ver Anexo II)

3. Duracion del Sistema Dinamico de Adquisicion.

El SDA se ejecutara en los términos, plazos y condiciones temporales que se expresan
a continuacion:
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Cantidad Unidad de tiempo Coémputo
a partir del dia
D 60 inicial o
uracion inicia 12 Meses siguiente a la

implantacién del
SDA.

Prorrogable NO 0OSI

En caso de acordarse, la prorroga serd obligatoria para el contratista, siempre y
cuando se le notifique con dos meses de antelacién al vencimiento. Se condiciona la

proérroga a que sus caracteristicas permanezcan inalterables.

4. Aspectos economicos del SDA.

A los efectos previstos en el articulo 4.13 del RD 3/2020, para el calculo del Valor
Estimado del presente SDA, se tendra en cuenta el valor maximo, estimado, excluido el
IVA, del conjunto de contratos previstos contemplados durante la duracion total del
SDA.

Las cuantias del SDA seran las expresadas a continuacion:

3.506.574,20 € Tres millones quinientos seis mil quinientos
Valor estimado setenta y cuatro euros con veinte céntimos,
del SDA conforme al método de célculo especificado en
Anexo III

El valor estimado del SDA, determinado en funcién del valor estimado del conjunto de
los contratos que se prevé adjudicar durante su vigencia, teniendo en cuenta las posibles
prorrogas y modificaciones previstas, asciende a la cantidad de 3.506.574,20 excluido
IVA o cualquier otro impuesto indirecto equivalente.

El valor estimado no constituye para la entidad contratante ningtin compromiso
firme de gasto, pues los contratos especificos se adjudicaran en funcién de las
necesidades reales en cada momento. Asimismo, durante la ejecucién del SDA, no
estaran obligados a distribuirlo a partes iguales entre los licitadores seleccionados. Para
este calculo, se ha realizado una prospeccion de mercado y se han tenido en cuenta los
precios actuales, expedientes anteriores y una previsién de necesidades para el préximo
afio, sin prorroga. Siendo el desglose por categoria y subcategoria el siguiente:

CATEGORI | ANUALIDA | ANUALIDA | PRORROG | MODIFICACIO | VEC total

A D 2024 D 2025 A N 20%

1 1.221.787,1 1.221.787,1 0 0 2.443.574,2
0 0 0

2 391.500,00 391.500,00 0 0 783.000,00
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3 140.000,00 | 140.000,00 280.000,00
TOTAL 1.753.287,1 | 1.753.287,1 3.506.574.2
0 0 0

5. Modificaciones previstas del Sistema Dindmico de Adquisicion

Modificaciones previstas

X NO

O SI. En este caso durante la duracion del contrato, como consecuencia de necesidades
nuevas o causas imprevistas, y a peticion de Correos, la empresa adjudicataria se
compromete a modificar el contrato para ampliarlo o reducirlo por un maximo que no
exceda del 20% del importe de adjudicacién, en las mismas condiciones técnicas,
econdmicas y restantes previsiones contractuales.

En caso afirmativo, detallar lo siguiente:
1. Alcance, limites y naturaleza:

2. Condiciones en que podrd hacerse uso de la misma por referencia a
circunstancias cuya concurrencia pueda verificarse de forma objetiva:

3. Procedimiento que habré de seguirse para las modificaciones:

6. Comunicaciones, consultas y documentacion confidencial.

6.1. Comunicaciones y notificaciones electrénicas.

Sin perjuicio de la publicidad que pueda acordarse de determinadas actuaciones las
comunicaciones y notificaciones a los licitadores se realizardn a través de Portal de
Licitacion Electrénica de Sistemas Dindmicos de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos
S.A. SME utilizando para los avisos la direccién de correo electrénico que el licitador
hubiera facilitado para su registro en dicho Portal. Dicha direccién de correo electrénica
debe mantenerse actualizada durante toda la vigencia del sistema dindmico de
adquisicién; el incumplimiento puede dar lugar a la imposicion de penalidades.

6.2. Resolucion de consultas relacionadas con la licitacion.

Las dudas o consultas relacionadas con la interpretacién del contenido de este Pliego
se realizaran obligatoriamente a través del Portal de Licitacion Electrénica de Sistemas
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Dindmicos de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos S.A. SME, siendo éste el tnico
canal mediante el que seran atendidas.

6.3. Documentacion confidencial.

Los licitadores, al tiempo de presentar sus ofertas, indicardn expresamente qué
documentos (o parte de los mismos) o datos, de los incluidos en las ofertas, tienen la
consideraciéon de «confidenciales», sin que resulten admisibles las declaraciones
genéricas de confidencialidad de todos los documentos o datos de la oferta. La condicién
de confidencial debera reflejarse claramente (sobreimpresa, al margen, o de cualquier
otra forma claramente identificable) en el propio documento que tenga tal condicién,
seflalando ademds los motivos que justifican tal consideraciéon. No se considerardn
confidenciales documentos o datos que no hayan sido expresamente calificados como
tales por los licitadores.

II.- ESTABLECIMIENTO DEL SISTEMA DINAMICO DE ADQUISICI()N.
7. Anuncio de establecimiento del SDA.

El establecimiento de un SDA se anunciard mediante la publicacién de un anuncio
en el Portal de Licitacién Electréonica de Sistemas Dindmicos de la Sociedad Estatal
Correos y Telégrafos S.A. SME: https:/ /sda.correos.es/

Las solicitudes de participacion se presentardn de forma electrénica, tanto para ser
seleccionado como proveedor del SDA, como para la licitaciéon de sus contratos
especificos y la adjudicacion de los mismos. Es necesario ser usuario registrado de la
Portal de Licitacién Electrénica de Sistemas Dinamicos y rellenar tanto los datos basicos
como los datos adicionales.

8. Procedimiento:
8.1. Solicitud de participacion en el Sistema Dinamico de Adquisicion.

El presente documento recoge las condiciones que regularan el funcionamiento de
dicho sistema, desde la incorporacién/homologaciéon de los operadores interesados,
hasta las adjudicaciones de los contratos especificos que se deriven del mismo.

Es por tanto objeto del presente pliego el articular un SDA a lo largo de todas sus
fases y hasta la adjudicacion.

Esta solicitud de participacion indicard expresamente:
1° que cumple con las condiciones de capacidad y solvencia aprobadas y con los

criterios de seleccion predeterminados para realizar las prestaciones contratar con
plenas garantias y;


https://sda.correos.es/
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2° que desea adherirse al SDA para participar en licitaciones que se deriven del
presente SDA. La entidad que, tras presentar la solicitud de adhesién, cumpla con los
criterios de seleccion establecidos por categoria, pasard a formar parte del SDA.

Los licitadores interesados presentaran sus solicitudes de participacién con arreglo a
las siguientes condiciones:

Cantidad Unidad de tiempo Coémputo
dia siguiente a la
Plazo inicial publicacion del
(30) dias naturales anuncio de
establecimiento del

SDA

Via de Portal de Licitacion Electrénica de Sistemas Dinamicos de la
presentacion Sociedad Estatal Correos y Telégrafos S.A. SME.

A partir del primer periodo de participacion inicial, y durante todo el periodo de
vigencia del SDA cualquier empresa interesada podrd presentar solicitudes de
participacién posterior por la misma via de presentacion, asi como, en el caso de las
empresas ya admitidas, solicitudes de baja o de sustituciéon o incorporaciéon de nuevas
variantes técnicas.

Las solicitudes de participacion se ajustaran al modelo previsto como Anexo IV.

Los licitadores deberan preparar y presentar obligatoriamente todos los sobres de
sus proposiciones de forma telematica a través de la Plataforma de Contratacion que el
Grupo Correos.

Toda proposicién que por cualquier causa no sea presentada por medios teleméticos
serd automaticamente inadmitida del procedimiento de licitacién.

En el caso de que cualquiera de los documentos de una proposicién no pueda
visualizarse correctamente, se permitird que, en un plazo de 48 horas desde que se le
notifique dicha circunstancia, el licitador presente dicho documento en formato digital.
El documento presentado posteriormente no podra sufrir ninguna modificacién
respecto al original incluido en la proposicién. Si el Grupo Correos comprueba que el
documento ha sufrido modificaciones, la proposicion del licitador no sera tenida en
cuenta.
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Cuando se requiera la firma electrénica de sobres o documentos, ésta debera

realizarse con aquellos certificados electronicos emitidos por proveedores de servicios

de certificacion.

Se recomienda que antes de realizar la firma de los documentos y sobres verifique

que dispone de un certificado valido.

8.2. Condiciones de participacion.

8.2.1.Requisitos minimos.

Los licitadores deberan cumplir, en el momento de finalizar el plazo de presentacion
de solicitudes de participacién, y subsistir en el momento de perfeccién del contrato de
adhesion, los siguientes requisitos:

econdémica o
financiera

Habilitacion
profesional
Volumen anual de negocios en el ambito al que se refiera el
contrato, que referido al mejor de los tres Gltimos ejercicios
debera ser igual o superior a:
Categoria 1: 250.000 euros.
Categoria 2: 150.000 euros
Categoria 3: 100.000 euros
Solvencia

O Tener suscrito un seguro de responsabilidad civil que cubra
los eventuales dafios que pueda ocasionar la ejecucion del
contrato, por importe minimo de .... euros.
Sobre la forma de acreditar estos requisitos, ver Anexo V
En el caso de licitacién por lotes, el requisito de solvencia se

circunscribira a cada categoria.

O Responsabilidad solidaria de la ejecucion del contrato de las
entidades que completen la solvencia econémica y financiera
del licitador

Solvencia técnica o
profesional

Haber realizado suministros de igual o similar naturaleza
que los que constituyen el objeto del contrato en los tres tltimos
afios, igual o superior a:

Categoria 1: 250.000 euros

Categoria 2: 150.000 euros

Categoria 3: 100.000 euros
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Muestras, descripciones y fotografias de los productos a
suministrar.

Categoria 1: indicar fichas técnicas, cliente y tltima fecha de
suministro.

Categoria 2: indicar fichas técnicas, cliente y tltima fecha de
suministro.

Categoria 3: indicar fichas técnicas, cliente y altima fecha de
suministro.

Estar en posesion, tener en vigencia y facilitar copia
de las siguientes certificaciones:
- Certificaciéon ISO 9001 o equivalente.
- Certificacion ISO 14001 o equivalente - Puede
suplirse con la firma de un compromiso
Medioambiental.

O Cumplimiento de las medidas de aseguramiento de la calidad
durante la ejecuciéon del contrato que a continuacién se
relacionan, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 47 del
RDL 3/2020:

Lote I:.....

Categoria 1...

Categoria 2...

Lote 2:.....

Categoria 1...

Categoria 2...

O Acreditacion del cumplimiento de las siguientes medidas de
gestion medioambiental, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 48 del RDL 3/2020:

Lote I:.....

Categorfa 1...

Categoria 2...

Lote 2:.....

Categorfa 1...

Categoria 2...

O Disponibilidad de la siguiente maquinaria, material y equipo
técnico:

Lote I:.....

Categorfa 1...

Categoria 2...

10
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Lote 2:.....
Categoria 1...
Categoria 2...

Sobre la forma de acreditar estos requisitos, ver Anexo V
En el caso de licitacién por lotes, el requisito de solvencia se

circunscribira a cada categoria.

8.2.2.Contenido de las solicitudes de participacion.

Las solicitudes de participacion constaran de UN SOBRE UNICO en formato

electrénico y firmados electrénicamente por el licitador o persona que lo represente. Este
sobre tendrd el siguiente contenido:

1 SOIiCitud de partiCiPa}cién ver Anexo [V
que incluya datos del licitador
Documentacién que
5 acredite la personalidad del | Posibilidad de sustitucion por DEUC (ver
empresario y su ambito de | documento 5)
actividad.
3 Documentacion que Posibilidad de sustitucion por DEUC (ver
acrediten la representaciéon. | documento 5)
[J Documentaciéon que
acredite disponer de la
4 habilitaciéon empresarial o Posibilidad de sustitucion por DEUC (ver
profesional para la realizaciéon | documento 5)
de la prestacién objeto de
contrato.
Cumplimentado conforme a las indicaciones
Documento Europeo Unico | contenidas en el Anexo VI, firmado por el
de Contratacién (DEUC). Su | licitador o su representante.
5 presentacion permitira En caso de que se recurra a la solvencia y
sustituir en esta fase los medios de otras empresas conforme al articulo
documentos 2, 3y 4. 75 de la LCSP, cada una de ellas debera
presentar una declaracién responsable o DEUC.
Compromiso de En caso de que varios empresarios concurran en
6 | constitucion dela U.T.E,en | UT.E. se debera aportar DEUC por cada
su caso empresa participante

11
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En su caso, declaraciéon de
que la empresa a la que
representa pertenece a un

7 grupo  empresarial,  con
indicacion de las sociedades
que forman parte del mismo
Posibilidad de sustitucion por DEUC (ver
documento 5)
Sobre la forma de acreditar estos requisitos,
ver Anexo V
Documentacion La acreditacion de la solvencia mediante
8 acreditativa de la solvencia . L
econémica y técnica Il:ledIO.S, externos ex1g1reT demostrar‘que para la
ejecucion del contrato dispone efectivamente de
esos medios mediante la exhibicion del
correspondiente documento de compromiso de
disposicion.
9 Fichas técnicas de los
productos
Seran obligatorias para los licitadores que
soliciten participar en partidas de las
siguientes Categorias:
Categoria 1: indicar caracteristicas técnicas,
10 Muestras cliente y altima fecha de surninistl“o. .
Categoria 2: indicar caracteristicas técnicas,
cliente y ultima fecha de suministro.
Categoria 3: indicar caracteristicas técnicas,
cliente y dltima fecha de suministro.
1 O Compromiso de
adscripcion de medios
Certificacion ISO 9001 o equivalente.
Certificacion ISO 14001 o equivalente -
12 Otra documentacion Puede suplirse con la firma de un
compromiso Medioambiental.
Las empresas no espafiolas deberan aportar declaraciéon de que se somete a la
13 | Jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para

todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del
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contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera
corresponder al licitador.

Las empresas de Estados que no sean miembros de la Unién Europea o
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo deberan aportar
un informe que acredite su capacidad de obrar, expedido por la Mision
14 Diplomatica Permanente u Oficina Consular de Espafia del lugar del domicilio
de la empresa, en el que se haga constar, previa acreditacion por la empresa, que
figuran inscritas en el Registro local profesional, comercial o analogo o, en su

defecto que acttan con habitualidad en el trafico local en el ambito de las

actividades a las que se extiende el objeto del contrato.

Las solicitudes de sustitucion de productos por parte de empresas ya
incorporadas al sistema, o de incorporaciéon nuevas empresas al SDA, deberdn
acompanarse de la documentacion indicada en esta cldusula.

El licitador no podra suscribir solicitud de adhesién en unién temporal con otras
empresas si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de una UTE. La contravencién
de este principio dara lugar a la exclusion de todas las solicitudes presentadas.

8.2.3.Subsanaciones. Comprobaciéon de la veracidad de la documentacién
aportada.

Si se observaran defectos materiales en la documentacién presentada se comunicara
a las empresas interesadas; y se concederd un plazo de tres dias naturales para que la
empresa licitadora subsane el error.

Los servicios administrativos podréan, en cualquier momento, solicitar la justificacion
documental del cumplimiento de las condiciones sobre las que los licitadores hubieran
declarado responsablemente su cumplimiento. El licitador debera presentar la
documentaciéon requerida en el plazo de tres dias naturales, a contar desde el dia
siguiente al envio del requerimiento. De no cumplimentarse adecuadamente el
requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que el licitador ha retirado su solicitud
de participacion y sera excluido del procedimiento.

9. Seleccion de empresas.

9.1. Evaluacion de las solicitudes

Una vez verificada la documentaciéon presentada por cada candidato se evaluaran,
en el plazo de 10 dias habiles siguientes a su presentaciéon, las solicitudes de
participacion de conformidad con los criterios de solvencia establecidos en el Anexo V'y
resolvera sobre las empresas que se ajustan a los criterios de seleccion y los productos se
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ajustan técnicamente a las condiciones técnicas exigidas, con pronunciamiento expreso
sobre las empresas admitidas, las rechazadas y sobre las causas de su rechazo.

El Organo de Contratacion acordard la no admisién al SDA de una empresa
licitadora, cuando concurra alguno de los siguientes supuestos:

a) No presenten la documentacién administrativa exigida en tiempo y forma,
salvo que la misma se considere defecto o error subsanable, en cuyo caso se
concedera un plazo no superior a tres dias naturales para que el licitador la
subsane.

b) La documentacion presentada no se ajuste a lo exigido en el presente Pliego.

¢) No hayan subsanado en el plazo concedido al efecto, los defectos o errores
subsanables observados en la calificacion previa de los documentos.

d) El incumplimiento de las normas sobre licitacién electrénica establecidas en
este pliego.

Las empresas no admitidas por haber incurrido en alguno de los anteriores
supuestos, podran volver a solicitar su admisién al SDA sin que sea necesario el
transcurso de un plazo concreto.

9.2. Documentacion a presentar por las empresas propuestas para su admision en
el SDA, salvo que ya la hubiesen presentado en el momento de solicitar su
participacién en el mismo.

A las empresas que hayan sido propuestas para su admisiéon en el SDA se les
requerird para que, en el plazo de 10 dias hébiles a contar desde el siguiente a aquel en
el que haya recibido el requerimiento, presenten la siguiente documentacién original o
copias compulsadas -salvo que ya la hubiesen presentado en el momento de solicitar su
participacién en el SDA-:

Los que acrediten la personalidad del empresario y su &mbito de actividad.
Los que acrediten la representacion.

En el caso de contratos reservados, documentacién que acredite oficialmente su
[0 | condicién como entidad que le faculta para resultar adjudicataria del contrato
reservado.

Los que acrediten disponer de la habilitacién empresarial o profesional para la
realizacion de la prestacion objeto de contrato.

Acreditacion de la inexistencia de deudas tributarias y con la Seguridad Social,
mediante la presentacion de los correspondientes certificados emitidos por los
organismos competentes.

Los que acrediten la efectiva disposicion de los medios que se exijan adscribir a

XX
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la ejecucion o, en su caso, se hubiesen comprometido a dedicar a la ejecucion del
contrato

Cuando se ejerzan actividades sujetas al Impuesto sobre Actividades
Econémicas: Alta, referida al ejercicio corriente, o altimo recibo, junto con una
declaracion responsable de no haberse dado de baja en la matricula del citado
Impuesto o, en su caso, declaraciéon responsable de encontrarse exento.

Declaracién responsable sobre la implantacién del plan de igualdad conforme a
lo establecido en el articulo 71 dela Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico.

Documentacién acreditativa del cumplimiento de los requisitos de solvencia
econdmica y técnica exigida.

Sobre la forma de acreditar estos requisitos, ver Anexo V.

La acreditacién de la solvencia mediante medios externos exigird demostrar que
para la ejecucion del contrato dispone efectivamente de esos medios mediante
la exhibicién del correspondiente documento de compromiso de disposicion.

O Otros

El requerimiento de documentacién indicard la forma de acreditacion de los extremos
seflalados, y podra ampliar la informacion que se deba presentar.

En los supuestos en que la propuesta de admisién al SDA recaiga sobre una unién de
empresarios, el plazo para presentar la documentacion sera de veinte dias hébiles.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado por
causas imputables al contratista, se entenderé que el licitador ha retirado su solicitud de
participacion.

También sera causa de exclusién la no acreditacion de la adscripcion de medios
solicitada.

9.3. Establecimiento del SDA con empresas.

Una vez comprobada la aptitud y capacidad para contratar de los solicitantes, de
acuerdo con la propuesta efectuada por el 6rgano de contratacién, mediante resoluciéon
del 6rgano de contratacion se determinaran las empresas admitidas al SDA y a las que
se invitara a la licitacién posterior de los contratos especificos.

Se constituira una primera lista de empresas admitidas (“homologadas”), que debido
a la naturaleza propia de este tipo de sistemas podra ser ampliada sucesivamente
siempre que existan nuevas solicitudes de empresas que retinan los criterios de admisiéon
establecidos. De este modo, se dispondra de un variado ntimero de licitadores que
proporcionara una amplia gama de ofertas.
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9.4. Formalizacion del SDA.

La incorporacién al SDA se perfecciona con su formalizacion. En ningtn caso podra
iniciarse la ejecucion del SDA ni participar en invitaciones de contratos especificos sin
su previa formalizacion.

Las unidades gestoras requeriran a las empresas seleccionadas para que formalicen
el SDA en plazo no superior a cinco dias naturales a contar desde el siguiente a aquel en
que hubiera recibido el requerimiento de formalizacion del SDA, siempre que hayan
transcurrido quince dias hébiles desde la remisién de la notificaciéon de adjudicacion. Si
se tratara de una UTE, su representante deberd presentar ante el 6rgano de contrataciéon
la escritura publica de su constitucién, CIF asignado y nombramiento de representante
con poder suficiente.

No sera precisa la formalizacion en escritura ptblica. No obstante, asi se realizara si
lo solicita el adjudicatario corriendo éste con los gastos de formalizacion.

Desde la formalizaciéon de la adhesién, la empresa serd invitada a todas las
licitaciones correspondientes a la(s) categoria(s) en las que esta adherido. Una vez se ha
constituido la primera lista de empresarios aceptados en el SDA, y debido a la naturaleza
propia de este tipo de sistemas, la lista podra ser ampliada sucesivamente siempre que
existan nuevas solicitudes de empresas que retnan los requisitos de homologacién
establecidos, de este modo, se dispondra de un variado nimero de licitadores que
proporcionaran una amplia gama de ofertas con la que se obtendra mejor relaciéon
calidad precio para los servicios demandados.

Una vez finalizada la vigencia del SDA, o de sus prérrogas, no sera posible adherirse
al mismo.

III.- ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS ESPECIFICOS DEL SISTEMA
DINAMICO DE ADQUISICION.

Una vez constituido el SDA, ante cada necesidad concreta de adquisicion, se
convocara la correspondiente licitacion que sera tramitada también integramente por
medios electrénicos y en donde se invitard a participar (mediante el envio de una
solicitud de oferta) a todas las empresas que estuvieran en ese momento admitidas
(homologadas) en la categoria del SDA que se corresponda con el objeto del contrato.

10. Contratos especificos del sistema dinamico de adquisicién.

10.1. Organo de contrataciéon especifico y responsable del mismo

El 6rgano de contratacion de cada contrato especifico sera el que resulte competente
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de acuerdo con las normas que establecen el régimen de competencias de gasto de las
entidades del Grupo Correos. A su vez, el correspondiente 6rgano de contratacién del
contrato especifico deberd designar un responsable de la ejecucion del mismo, a quien le
corresponderan las facultades de supervision del contrato, asi como las previstas en el
documento regulador del contrato especifico, relativo al control de calidad.

10.2. Presupuesto

El 6rgano de contratacion debera aprobar un presupuesto maximo de licitacion que
corresponda al namero estimado de bienes a contratar.

El presupuesto que servira de base para la licitacién de cada contrato especifico se
consignaré en cada invitacion.

El precio de contrato para cada contratacion especifica dentro del SDA seré el que
resulte de la adjudicacion del mismo. En todo caso, en el precio de las licitaciones no
estara incluido el importe correspondiente al Impuesto sobre el Valor Afiadido, sin
perjuicio de que el licitador deba indicarlo en su proposiciéon como partida
independiente.

En el precio del contrato especifico se consideraran incluidos todos los demas
tributos, tasas y canones de cualquier indole, que le sean de aplicacion, asi como todos
los gastos que se originen para el adjudicatario como consecuencia del cumplimiento de
las obligaciones contempladas en el presente pliego.

10.3. Licitacion de los contratos especificos. Procedimiento de invitacion.

Cada contrato especifico que se pretenda adjudicar en el marco del SDA debera ser
objeto de una licitacion.

Los 6rganos de contratacion invitaran a todas las empresas que hubieran sido
previamente admitidas en la categoria o partida correspondiente y hubiesen
formalizado el correspondiente contrato de adhesion al SDA.

Las empresas admitidas en un SDA que reciban una invitacién para participar en un
contrato especifico tendrdn obligacién de atenderla y presentar la correspondiente
oferta. La no presentacion de ofertas para contratos especificos podra ser causa de
suspension o incluso de expulsiéon del SDA, de conformidad con lo dispuesto en el
Anexo IX del presente Pliego.

En cualquier momento de vigencia del presente sistema podran los licitadores
participantes abandonarlo, entendiéndose que han ejercido esta opcién en el caso de que
no presenten oferta en cuatro licitaciones consecutivas.

Las proposiciones, junto con la documentacién preceptiva, se presentardn dentro del
plazo sefialado en la invitacién y que, con caracter general, sera de 10 dias naturales,
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contados a partir de la fecha de envio de la invitacién. Este plazo podra ser ampliado si
asi se indica en cada licitacién

Se consideraran irregulares o inaceptables las ofertas que no se ajusten a lo previsto
en los pliegos; aquellas que se hayan presentado fuera de plazo; las que muestren
indicios de colusion o corrupcion; las que hayan sido consideradas anormalmente bajas
por la entidad contratante; o aquellas cuyo precio supere el presupuesto base de
licitacién o documento equivalente.

Las ofertas se presentaran electrénicamente a través del Portal de Licitacion
Electrénica de Sistemas Dinamicos de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos S.A.
SME.,, adjuntando la documentacién que se requiera en la invitacién a participar.

Cada licitador no podra presentar més de una proposiciéon. Tampoco podré suscribir
una proposiciéon en unién temporal con otras empresas si lo ha hecho individualmente
o figurar en mas de una UTE. La contravencién de este principio dara lugar a la exclusién
de todas las ofertas presentadas.

La unidad que promueva la licitacion del contrato derivado podra solicitar en la
invitaciéon a la empresa adjudicataria una muestra a los efectos de verificar el
cumplimiento de los requisitos técnicos establecidos.

10.4. Adjudicacién de los contratos especificos.

Una vez finalizado el plazo de presentacion de la documentacién (técnica y
econdémica) se procederd a la apertura de las ofertas especificas que seran evaluadas
conforme a los criterios de adjudicaciéon que se establezcan en la convocatoria del
procedimiento de licitacion de cada contrato especifico. El érgano de contratacion
adjudicara cada contrato especifico al licitador que haya presentado la mejor oferta,
basandose en los criterios de adjudicacion establecidos en el Anexo VII del presente

pliego.

Para ello, se habilitardn dos sobres o archivos electrénicos, en los que se incluira la
siguiente documentacion: a) SOBRE N°1: documentacion que deba ser valorada
conforme a los criterios cuya ponderaciéon depende de un juicio de valor y; b) SOBRE
N°2: oferta econémica y documentacién técnica que deba ser valorada conforme a los
criterios cuantificables, mediante mera aplicacion de férmulas o automaticamente.

Cuando asi se hayan previsto, la evaluacion de las ofertas conforme a los criterios
cuantificables mediante la mera aplicacion de férmulas se realizard tras efectuar
previamente la de aquellos otros criterios en que no concurra esta circunstancia

Una vez valoradas las ofertas, se remitira al o6rgano de contratacion la
correspondiente propuesta de clasificacion y de adjudicacion, en la que figuraran
ordenadas las ofertas de forma decreciente, incluyendo la puntuacién otorgada a cada
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una en aplicaciéon de los criterios de adjudicacion e identificando la mejor oferta
puntuada.

En caso de incurrir en empate entre varias ofertas tras la aplicacién de los criterios de
adjudicacion, se acudira a lo dispuesto en el articulo 66.11 del Real Decreto Ley 3/2020
de 4 de febrero, de medidas urgentes por el que se incorporan al ordenamiento juridico
espafiol diversas directivas de la Unién Europea en el &mbito de la contratacién publica
en determinados sectores; de seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del
ambito tributario y de litigios fiscales, relativo a los criterios de desempate.

En los casos en que se identifique una oferta anormalmente baja se solicitard al
licitador su justificacién por escrito de forma razonada y detallada, en un plazo de 5 dias
hébiles. Si transcurrido este plazo no se hubieran recibido dichas justificaciones, se
entendera que la empresa licitadora ha retirado su oferta.

A la vista de la justificacion de la oferta, la entidad contratante decidira sobre su
aceptacion o rechazo. En el caso de rechazarse, se atendera al orden en que hayan sido
clasificadas conforme a los criterios de adjudicacion sefialados en el pliego.

En el caso de que una de las ofertas consideradas a priori como anormalmente bajas
resulte adjudicataria, el licitador debera constituir una garantia complementaria si asi se
hubiera contemplado.

La notificacion de la adjudicacién de los contratos especificos, tanto a la empresa
adjudicataria como a las no adjudicatarias, se entenderd efectuada mediante la
notificacion remitida a los interesados y su publicacion a través del Portal de Licitacion
Electrénica de Sistemas Dinamicos de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos S.A. SME.
La adjudicacion de los contratos especificos serd asimismo publicada en la Plataforma
de Contratacién del Sector Pablico (PLACSP).

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se pudiese iniciar la ejecucién del
contrato, procedera una nueva adjudicacién en favor del siguiente licitador por el orden
en que hubieran quedado clasificadas las ofertas, previa presentaciéon de la
documentacién establecida para los propuestos como adjudicatarios. En este caso, podra
suspenderse la participacién del licitador en la adjudicacion de los contratos especificos
de dicho SDA durante un periodo de 6 meses. La suspension implicaré la imposibilidad
de adjudicar contratos especificos a partir de la comunicacién de la misma.

10.5. Preferencia de ofertas comunitarias.

De conformidad con lo dispuesto en el art. 70 del Real Decreto Ley 3/2020, cualquier
oferta presentada para la adjudicacién de un contrato de suministro podra rechazarse
cuanto la parte de los productos originarios de los paises terceros, determinados de
conformidad con el Reglamento (CEE) nimero 952/2013 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 9 de octubre de 2013, por el que se aprueba el Cédigo Aduanero
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Comunitario, sea superior al 50 por 100 del valor total de los productos que componen
esta oferta.

10.6. Garantias en los contratos especificos.
REGIMEN DE GARANTIAS
Constitucion de 3% del Presupuesto Base de
garantia NO 0OSI Licitacién de cada contrato
provisional especifico (IVA excluido)

Si el licitador la constituye
mediante aval, debera utilizar
el modelo incluido como
Anexo VIII. Si utiliza otro
medio, consultara las
condiciones que debe reflejar
... 0% del importe de el documento de constituciéon
con la entidad contratante.
Ademés de por la correcta
ejecucion del contrato, la

o ) garantia definitiva respondera
adjudicacién, IVA excluido. de los dafios y perjuicios que

o adjudicacién de cada
Constitucién de -
. Lo contrato espec1f1co, en
garantia definitiva L .

relacion con el importe de

se ocasionen a la entidad
contratante y de los gastos que
puedan derivarse de las
reclamaciones fehacientes de
cumplimiento o ejecucion de
las garantias.
O 5% sobre el importe de
adjudicacién de cada contrato
Constitucion de especifico, en relaciéon con el
garantia NO 0OSI Importe | importe de adjudicacién, IVA
excluido. (en caso de oferta
temeraria).
U Otros: ...

Cuando varie el importe del contrato por cualquier causa, el contratista vendra
obligado a ajustar el importe de las garantias constituidas en la proporcion que
corresponda en al plazo de 10 dias hébiles desde que se le notifique la causa
determinante de la variaciéon del importe del contrato. De no cumplirse este requisito
por causas imputables al contratista en el plazo establecido, la entidad contratante
podra resolver el contrato, con pérdida de la garantia que tuviera constituida el
contratista.

En el caso de que se impongan penalidades al contratista y deban hacerse efectivas
contra la garantia definitiva constituida, el adjudicatario quedaré obligado a reponer

complementaria
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esta garantia en los diez dias hébiles siguientes a que se comunique la ejecucién de la
garantia inicial.

No se solicita garantia definitiva puesto que son bienes consumibles y la entrega y
recepcion estd supeditada a la aprobacion de la mercaderia y no se procede al pago
hasta la plena validacién de la misma, via muestreo y puesta en produccién por lo que
tiene que ser anterior al pago de los mismos.

De la misma manera y por las mismas razones por las que no se solicita la garantia
definitiva descrita anteriormente no se exigen ni la garantia complementaria ni la
garantia provisional.

La empresa adjudicataria debera depositar la correspondiente garantia definitiva a
favor del 6rgano de contrataciéon que haya promovido la licitacién. En el caso de que
una de las ofertas consideradas a priori como anormalmente bajas resulte adjudicataria,
el licitador debera constituir una garantia complementaria.

El contratista dispondra de 10 dias hébiles para la constitucion de la garantia
definitiva y, cuando corresponda, complementaria.

Al licitador que presente la mejor oferta le sera requerido el resguardo de la garantia
definitiva procedente con cardcter previo a la adjudicacién del contrato.

En caso de no constituir la garantia definitiva en el plazo sefalado al efecto, se
entendera que el licitador ha retirado su oferta y se procederd a la adjudicacién del
licitador siguiente por el orden en que hayan quedado clasificado las ofertas.

10.7. Formalizacion de los contratos especificos.

No seré necesaria la formalizaciéon de los contratos especificos del SDA. El contrato
se entenderd perfeccionado con la notificacion de adjudicaciéon que supondra aceptacion
de la oferta presentada por la empresa adjudicataria.

10.8. Duracion y prorroga de los contratos especificos.
La duracién de los contratos especificos serd la indicada por la unidad peticionaria en

el procedimiento de licitacion del contrato especifico.

En caso de proceder la prérroga del contrato especifico, se especificara el alcance de
la misma en la documentacién del procedimiento de licitaciéon del mismo.

No se podrén adjudicar nuevos contratos especificos ni acordar la prérroga de los ya
adjudicados, una vez finalizada la vigencia del SDA.

La duracién maxima de los contratos especificos, incluyendo la prorroga prevista no
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excedera la establecida en el articulo 29.3 de la LCSP.

IV.- EJECUCION DE LOS CONTRATOS ESPECIFICOS.
11. Condiciones generales de ejecucion.

11.1. Plazo de entrega.

El plazo de entrega sera el establecido en las condiciones técnicas o, eventualmente,
en la invitacion a presentar una oferta para el contrato especifico, o en la oferta del
adjudicatario.

El plazo de entrega se computard desde la fecha en que se remita al contratista, por
parte de la unidad peticionaria, el correspondiente formulario o pedido electrénico de
suministro de bienes, salvo en los pedidos en los que se acuerde una programacion
especifica de entrega entre la unidad peticionaria y la empresa.

11.2. Recepcion.

El lugar de entrega y recepcién del suministro serd el expresamente designado por el
6rgano de contratacién o la unidad peticionaria en el formulario, pedido electrénico o
contrato especifico. Se procedera, en su caso, al analisis de productos y certificaciones
que permitan garantizar la calidad del producto antes de darlos por recibidos.

La recepcidn, total o parcial, se consignard en un documento en el que se detallaran
las condiciones de recepcion. Si los suministros efectuados no se adecuan a la prestacion
contratada, como consecuencia de vicios o defectos imputables al contratista, el
responsable del contrato podré optar por exigir el cumplimiento integro de lo contratado
o por rechazar la misma quedando liberada la entidad contratante de la obligaciéon de
pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacioén del precio satisfecho.

Aprobadas la recepciéon y liquidaciéon del contrato, asi como, transcurrido el plazo de
garantia (si existiese), se procederd, si se han cumplido todas las obligaciones incluidas
en el contrato, a cancelar la garantia dentro del plazo de tres meses, contados a partir de
la fecha de la indicada liquidacién o finalizacion del plazo de garantia.

11.3. Plazo de garantia.

[0 SIN PLAZO DE GARANTIA.
GENERAL, de tres meses desde la altima entrega realizada de conformidad.
O ESPECIFICO, de .... Meses desde la tltima entrega realizada de conformidad.

Transcurrido dicho plazo sin que la entidad contratante haya formalizado ningtn
reparo, el contratista quedard relevado de toda responsabilidad por razén de la
prestacion efectuada, procediéndose a la devolucién o cancelacién de la garantia
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definitiva.
11.4. Revisién de precios.

No cabe la revision de precios.

11.5. Abonos al contratista. Facturacion.

El pago del contrato se efectuara a la realizacién conforme del mismo previa
presentacion de la correspondiente factura. Para el pago de facturas giradas por el
adjudicatario, la entidad contratante utilizara los siguientes medios de pago:

e Transferencia bancaria. Correos ordenara la transferencia para el pago de la
factura en los 60 dias naturales siguientes a la fecha de su recepcién, coincidente
con el calendario de pagos de la entidad contratante.

e Confirming. La entidad contratante dispone del servicio de confirming con
entidades financieras que facilita al adjudicatario el anticipo del importe de sus
facturas. En ningtin caso se considerara como medio de pago el uso de servicios
de factoring, cesiones de crédito o cualquier otro de similar naturaleza, sin
perjuicio de la utilizacion del servicio de confirming de la entidad contratante.

En caso de que el adjudicatario no estuviera interesado en el anticipo de sus facturas,
el importe de las mismas se abonaria mediante transferencia bancaria en los 60 dias
naturales siguientes a la fecha de su recepcioén, coincidente con el calendario de pagos
de la entidad contratante.

Las facturas contendrdn la informacién establecida en la normativa que resulte de
aplicacion, y se tramitardn por via electrénica con arreglo a las siguientes
especificaciones y formato:

e Serequiere que el proveedor adjudicatario del contrato gestione la facturaciéon
del mismo mediante factura electrénica en el formato factura que determine
la entidad contratante (actualmente es 3.2) y a través de la plataforma se le
indique (actualmente se utiliza la VAN de EDICOM (EDIWIN), para la
recepcién y envio de facturas).

e Como campos especificos de Correos, como minimo se proporcionaran los

siguientes:
Campo Facturae 3.2
Expediente
Lote
Facturae/Parties/BuyerPart
y/ AdministrativeCentres/
Grupo Gestor AdministrativeCentre/Cent
reCode
Descripcion de la Facturae/Invoices/Invoice/
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operacion AdditionalData/InvoiceAd
ditionallnformation
Facturae/Invoices/Invoice/
Fecha de la operacion InvoicelssueData/Operatio
nDate

Facturae/Parties/BuyerPart
y/ AdministrativeCentres/
AdministrativeCentre/Cent
reCode (RoleTypeCode 02)
Facturae/Invoices/Invoice/
NP° linea del pedido Items/InvoiceLine/Sequenc
eNumber
Facturae/Invoices/Invoice/
Referencia legal Items/InvoiceLine/ Additio

nalLineltemInformation

Grupo Gestor

La entidad contratante tendra derecho a retener y compensar las cantidades
pendientes de pago al proveedor, en la cuantia que éste, a su vez, adeude a la propia
entidad contratante o a cualesquiera de las sociedades del Grupo al que pertenece.

12. Obligaciones del adjudicatario de los contratos especificos.

12.1. Adscripcion de medios.

El compromiso de adscripcion de medios concreto para contrato especifico se
detallard en la documentacién del contrato especifico correspondiente.

12.2. Obligaciones en materia fiscal, laboral y medioambiental.

Seran de cuenta del contratista todos los tributos de cualquier indole que graven las
operaciones necesarias para la ejecucion del contrato y cualquier otra que resulte de
aplicaciéon segtn las disposiciones vigentes. En este sentido, tanto en las ofertas que
formulen los licitadores como en las propuestas de adjudicacién, se entenderan
comprendidos, a todos los efectos, los tributos de cualquier indole que graven los
diversos conceptos, excepto el Impuesto sobre el Valor Afiadido, que serd repercutido
como partida independiente de acuerdo con la legislaciéon vigente.

El adjudicatario del contrato cumplird con las condiciones salariales de los
trabajadores conforme al Convenio Colectivo sectorial de aplicacién. El personal que el
adjudicatario deba contratar para atender sus obligaciones dependera exclusivamente
de este, sin que a la extincién del contrato pueda producirse en ningan caso la
consolidacion de las personas que hayan realizado los trabajos como personal de la
entidad contratante.
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En el caso de que, debido a actuaciones u omisiones de la empresa, de sus contratistas
o subcontratistas, la entidad contratante fuese sancionada por incumplimientos de las
disposiciones vigentes en materia laboral, de seguridad social, de integracioén social de
personas con discapacidad, de prevenciéon de riesgos laborales, de proteccion del medio
ambiente o cualesquiera otra que resulten de aplicacion en ejecucién del contrato, bien
en exclusiva o con cardcter solidario, el adjudicatario abonara a la entidad contratante la
cantidad que resulte de dicha sancién, al primer requerimiento, y sin perjuicio de las
acciones legales que posteriormente le pudieran corresponder.

12.3. Obligaciones relativas a la gestiéon de permisos, licencias y
autorizaciones.

El contratista estard obligado, salvo que el érgano de contratacion decida encargarse
directamente y asi se lo haga saber de forma expresa, a gestionar los permisos, licencias
y autorizaciones establecidas en las ordenanzas municipales y en las normas de
cualquier otro organismo publico o privado que sean necesarias para el inicio y ejecucién
del suministro, solicitando de la entidad contratante los documentos que para ello sean
necesarios.

12.4. Aceptacion y adhesién a las politicas de prevencion de imputaciones
delictivas.

La empresa adjudicataria vendra obligada a contar con una politica propia de
prevencion de imputaciones delictivas similar a la establecida por la entidad contratante,
o directamente adherirse a los procedimientos y politicas internas implantados por la
misma. A estos efectos, la empresa adjudicataria podré consultar el Cédigo General de
Conducta para el correcto cumplimiento del mismo que aparece en el documento
“programa de prevenciéon de riesgos penales” accesible a través de la web

https:/ /cswetwebcorsta0l.blob.core.windows.net/uploads /2022 /01 / CORREQOS-
Codigo-General-de-Conducta.pdf

12.5. Evaluacion de proveedores.

Durante la ejecucion del contrato se realizard una evaluacién continua del proveedor
en materia de cumplimiento de las condiciones del contrato. Los pardmetros sobre los
que se realizard dicha evaluacion se encuentran definidos en el Anexo IX.

12.6. Obligaciones esenciales del contrato.

Tendran la consideracion de obligaciones esenciales del contrato cuyo
incumplimiento constituira, en todo caso, causa de resolucion las siguientes:

O | Compromisos de adscripciéon de medios personales o materiales

[0 | Condiciones especiales de ejecucién del contrato
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Aspectos que se hayan considerado como criterios de adjudicacién

Cumplimiento del régimen y plazos de pagos a los subcontratistas o
suministradores establecido en la normativa sobre lucha contra la morosidad en
operaciones comerciales

El cumplimiento de las politicas de prevencion de imputaciones delictivas y los
codigos de conducta establecidos por el contratista, que en todo caso resultaran
similares a los recogidos en el documento “programa de prevencion de riesgos
penales” accesible a través de la web
https:/ /cswetwebcorsta0l.blob.core.windows.net/uploads/2022/01/CORREO
S-Codigo-General-de-Conducta.pdf

O | Las obligaciones previstas en las letras a) a e) del articulo 122.2 de la LCSP.

El cumplimiento de dichas condiciones serd exigible durante la vida del contrato, el
control que Correos ejercerd para velar por ese cumplimiento seré el siguiente:

Condicién esencial Frecuencia Forma de acreditacion del
cumplimiento

Politicas de Prevencion y Anual Declaracién responsable

cddigos de conducta

Régimen y plazos de pagos a | Anual Documento acreditativo

subcontratistas

Acreditacion de Anual Documento acreditativo

cumplimiento de los criterios

evaluables

No obstante, en cualquier momento durante la vida del contrato, Correos podra exigir
al adjudicatario el cumplimiento de dichas condiciones.

12.7. Condiciones especiales de ejecucion.

Tendran la consideracion de condiciones especiales de ejecuciéon, cuyo
incumplimiento dara lugar a la imposicién de la penalidad que corresponda en los casos
en que no proceda la resolucion del contrato, las siguientes:

El cumplimiento de las politicas de prevencion de imputaciones delictivas y los
codigos de conducta establecidos por el contratista, que en todo caso resultaran
similares a los recogidos en el documento “programa de prevencién de riesgos
penales” accesible a través de la web
https:/ /cswetwebcorsta0l.blob.core.windows.net/uploads/2022/01/ CORREO
S-Codigo-General-de-Conducta.pdf
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O | Establecimiento de un plan de formacién para los empleados adscritos a la
ejecucion del contrato en materias relacionadas con:

O Prevencién de riesgos laborales especificos en el marco del suministro a
realizar.

O Otro

O | Establecimiento de un sistema de gestién diferenciada para los residuos que
pueda generar la prestacion del suministro.

O | Establecimiento de medidas que garanticen la igualdad de trato y no
discriminacion, asi como la inclusién de miembros de grupos vulnerables.

Condicion de carécter social o medioambiental: Reciclaje de papel

El cumplimiento de dichas condiciones serd exigible durante la vida del contrato, el
control que Correos ejercera para velar por ese cumplimiento sera el siguiente:

Condicion especial Frecuencia Forma de acreditacion del
cumplimiento
Cumplimiento de Politicas | Al arranque del contrato Declaracion responsable

de prevencion delictivas
Reciclaje de Papel Anual Declaracion responsable

No obstante, en cualquier momento durante la vida del contrato, Correos podra exigir
al adjudicatario el cumplimiento de dichas condiciones.

Todas las condiciones especiales de ejecuciéon que formen parte del contrato seran
exigidas igualmente a todos los subcontratistas que participen de la ejecuciéon del mismo,
respondiendo el contratista principal en caso de incumplimiento por parte de aquellos.

12.8. Régimen de confidencialidad.

El contratista, asi como todas las personas que intervengan en la ejecucion del
contrato (incluidos subcontratistas y proveedores), estaran sujetos al deber de
confidencialidad al que se refiere el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 27 de abril de 2016 en relacion con el tratamiento de datos personales.

Igualmente deberan respetar el caracter confidencial de aquella informacién a la que
tenga acceso con ocasién de la ejecucion del contrato a la que se le indique por el
responsable del contrato, se hubiese dado el referido cardcter en los pliegos de
condiciones o en el contrato, o que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal,
obligacion que se mantendrd durante un plazo de cinco afios desde el conocimiento de
la informacién, salvo que se establezca un plazo mayor.
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12.9. Obligaciones del adjudicatario en materia de proteccion de datos

La empresa que resulte adjudicataria se compromete a adoptar las medidas legales,
organizativas y técnicas que resulten necesarias para dar cumplimiento a la normativa
de protecciéon de datos. En este sentido:

1. Si el desarrollo del servicio objeto de licitacion implicase un acceso del
adjudicatario a los datos de carécter personal de los que la entidad contratante
resulte Responsable del Tratamiento el adjudicatario, en calidad de Encargado
del Tratamiento, se compromete a firmar un Contrato de Acceso a Datos por
cuenta de la Entidad contratante debiendo ajustarse al modelo que se incorpora
como Anexo XII del presente Pliego, cumpliendo con las exigencias previstas en
la normativa de proteccion de datos vigente y, entre otras, recoja el compromiso
del adjudicatario a:

* Llevar a cabo del tratamiento de datos personales de conformidad con la
normativa vigente en materia de proteccion de datos, y en particular el RGPD y la
LOPDGDD.

* Actuar sujeto a las instrucciones que, en cada momento, le indique la entidad
contratante y no utilizar los datos con una finalidad distinta a la prestacion del Servicio
al que se hace referencia en el presente Pliego.

* Adoptar todas aquellas medidas técnicas y organizativas que resulten necesarias
para garantizar un nivel de seguridad adecuado, guardar bajo su control y custodia los
datos personales suministrados por la entidad contratante y no divulgarlos,
transferirlos, o de cualquier otra forma comunicarlos, ni siquiera para su conservacién a
otras personas.

* No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este
Pliego que comporten el tratamiento de datos personales o realizar Transferencias
Internacionales de Datos, salvo previa autorizacion expresa y otorgada por escrito por
parte de la entidad contratante.

* Asistir a la entidad contratante en la realizacion de los analisis de riesgo, la
presentacion de consultas previas a la AEPD, en el proceso de notificacion de violaciones
de seguridad y de respuesta a solicitudes de derechos.

* Mantener secreto y confidencialidad respecto de los datos personales a los que
acceda y garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se
comprometan, de forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad y a cumplir
las medidas de seguridad correspondientes, de las que les informard convenientemente.

* Poner a disposicién de la entidad contratante toda la informacién necesaria para
demostrar el cumplimiento de sus obligaciones, asi como permitir la realizacién de
auditorias con acceso fisico directo a sus instalaciones o los subcontratistas autorizados
y colaborar activamente en su desarrollo.

* Poner a disposicion de la entidad contratante, con cardcter previo a la
formalizacién del Contrato, una declaracién escrita que contenga la informacion acerca
de

2. (i) La ubicacién de los servidores en los que se almacenaran los datos
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personales tratados por cuenta de la entidad contratante; y

(if) Lugar de prestacion de servicios objeto la licitacion.

* Si fuera necesario subcontratar los servidores o los servicios asociados a los
mismos, el adjudicatario reflejara esta circunstancia en su oferta, junto con el nombre
completo del subcontratista o, en su defecto, la referencia al perfil empresarial del
mismo, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica del
mismo.

* Comunicara a la entidad contratante cualquier cambio que se produzca con
respecto a los términos y condiciones en los que accedera y trataré los datos personales
por cuenta de la entidad contratante, y especialmente aquellas relacionadas con la
informacion presentada en la declaracién previa recogida en el punto octavo de la
presente cldusula.

* En caso de incumplimiento: Responder de los dafios y perjuicios que pudiesen
ocasionarse y, en especial, de las sanciones que les pudiera imponer la Agencia Espafiola
de Proteccién de Datos o cualquier otro érgano competente ya sea espafiol o europeo,
como consecuencia del incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente
Pliego.

2. Si el desarrollo del servicio objeto de licitaciéon implicase una comunicaciéon de
datos ya sea de la entidad contratante (como cedente) al adjudicatario (como cesionario),
del adjudicatario (como cedente) a la entidad contratante (como cesionario) o reciproca,
el adjudicatario se compromete a regular la comunicacién de datos a través de una
adenda cuyo cumplimiento garantice que la comunicacién de datos se realiza bajo las
exigencias previstas en la normativa de proteccién de datos vigente y, entre otras, recoja
los siguientes aspectos:

El compromiso por parte del cedente de que:

L Los datos personales han sido obtenidos conforme con la legislacion
vigente, siendo licita su comunicacién y posterior tratamiento para las finalidades
enumeradas en el Pliego.

II. Los datos personales son tratados de conformidad con la normativa
vigente en materia de proteccién de datos, y en particular, el RGPD y LOPDGDD.

El compromiso por parte del cesionario de:

L Utilizar los datos personales exclusivamente para las finalidades
expuestas en el Pliego y, en caso de querer utilizarlos para otras finalidades, solicitar el
previo consentimiento del cedente o de los propios interesados (en caso de ser éste
necesario).

II. Tratar los datos personales de conformidad con la normativa vigente en
materia de proteccion de datos, y en particular, el RGPD y la LOPDGDD.

El compromiso por ambas partes de prestarse asistencia mutua y colaborar
activamente en todos aquellos procedimientos que afecten a la comunicacién de datos,
incluyendo su uso posterior, especialmente en lo que respecta a: Andlisis de Riesgo y
Evaluaciones de Impacto, Gestion de Derechos, Notificacion de Brechas de Seguridad e
interlocucién ante el organismo regulador.

Que cada una de las partes serd responsable del incumplimiento de las
obligaciones que le correspondan, segtiin lo previsto en el mismo, respondiendo los
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dafios y perjuicios que pudiesen ocasionarse, y en especial de las sanciones que les
pudiera imponer la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos o cualquier otro érgano
competente ya sea espafiol o europeo, como consecuencia del incumplimiento de las
obligaciones establecidas en el presente Pliego.

3. Si el desarrollo del servicio objeto de licitacién no requiriese ni de una
comunicacién de datos, ni de un acceso por parte del adjudicatario a los datos de caracter
personal bajo la responsabilidad de la entidad contratante, el adjudicatario se
compromete a:

e Evitar todo acceso a datos, informando expresamente a sus trabajadores y
profesionales de que el mismo se encuentra prohibido.

* En caso de acceso accidental o simple visionado por necesidad de acceso a las
instalaciones: i) Guardar la mas estricta confidencialidad y secreto sobre los datos
accedidos; ii) Adoptar las medidas oportunas para evitar su reiteracion; iii) Proceder a
la inmediata destruccion de las copias accidentales que se hayan podido realizar.

* En caso de incumplimiento: Responder de los dafios y perjuicios que pudiesen
ocasionarse y, en especial, de las sanciones que les pudiera imponer la Agencia Espafiola
de Proteccién de Datos o cualquier otro érgano competente ya sea espafiol o europeo,
como consecuencia del incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente
Pliego.

12.10. Daiios causados.

El contratista responderé de los dafios ocasionados a terceros como consecuencia de
la realizacion de los servicios.

13. Obligaciones de la entidad contratante.

La entidad contratante dara cumplimiento a lo recogido en el apartado 5 del articulo
94 del RDL 3/2020.

Una vez formalizado cada contrato especifico, adjudicado en el marco del SDA,
la entidad contratante quedara obligada a abonar el precio al adjudicatario en los plazos
y forma establecidos en la clausula 11.4.

14. Modificaciones del contrato.

En los contratos especificos de este SDA

NO estan previstas modificaciones.

[ SI se han previsto la posibilidad de acordar modificaciones, de conformidad con lo
establecido en los articulos 109 y siguientes del RDL 3/2020, en los supuestos que se

determinen en cada contrato especifico

Ademas, se prevé la posibilidad de acudir a lo dispuesto en el articulo 111 del RDL
3/2020 respecto de las modificaciones no previstas en el presente Pliego.
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15. Cesi6én y Subcontratacion.

15.1.

Cesion del contrato

Cesion permitida:

X NO 0O¢I

Para que los contratistas puedan ceder a terceros sus derechos y obligaciones
dimanantes de un contrato especifico de un SDA sera necesario el cumplimiento de los
siguientes requisitos:

- Autorizacién expresa y previa del 6rgano de contratacion.

- Que el cedente tenga ejecutado al menos un 20 por 100 del importe del contrato.

- Que el cesionario tenga capacidad para contratar con la Administracion y la
solvencia que resulte exigible en funcion de la fase de ejecucion del contrato,
debiendo estar debidamente clasificado si tal requisito ha sido exigido al cedente,
y no estar incurso en una causa de prohibicién de contratar.

- Que la cesién se formalice, entre el adjudicatario y el cesionario, en escritura
publica.

15.2.

Régimen de subcontratacion.

Subcontratacion permitida:

ONO KX SI

El contratista podra concertar con terceros la realizacién parcial de la prestacion bajo
las siguientes condiciones:

Los licitadores deberan indicar en la oferta la parte del contrato que tengan
previsto subcontratar, sefialando su importe, y el nombre o el perfil
empresarial de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su
realizacion.

El adjudicatario comunicard su intenciéon de celebrar subcontratos, sefialando
la parte de la prestacion que se pretende subcontratar y la identidad, datos de
contacto y representante o representantes legales del subcontratista, y
justificando suficientemente la aptitud de este para ejecutarla por referencia a
los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia, y
acreditando que el mismo no se encuentra incurso en causa de prohibicién de
contratar. Cualquier cambio respecto de los subcontratos que se produzca
durante la ejecucion del contrato debera ser comunicado también a la entidad
contratante.

No obstante, lo anterior, y en atencion a su consideracion como «tareas criticas», no
podran ser objeto de subcontratacion las siguientes prestaciones:
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Generacion de maquetas.

La generacién de la maqueta no se puede subcontratar al ser la conformidad de
que el modelo a fabricar es el correcto y la fabricaciéon debe coincidir
exactamente con el material recibido, no pudiéndose ejecutar por una empresa

que no sea la adjudicataria.

15.3. Sucesion del contratista

En los casos de fusiéon de empresas en los que participe la sociedad contratista,
continuard el contrato vigente con la entidad absorbente o con la resultante de la fusion,
que quedard subrogada en todos los derechos y obligaciones dimanantes del mismo.
Igualmente, en los supuestos de escisién, aportacién o transmision de empresas o ramas
de actividad de las mismas, continuaré el contrato con la entidad a la que se atribuya el
contrato, que quedara subrogada en los derechos y obligaciones dimanantes del mismo,
siempre que retina las condiciones de capacidad, ausencia de prohibicién de contratar,
y la solvencia exigida al acordarse al adjudicacién o que las diversas sociedades
beneficiarias de las mencionadas operaciones y, en caso de subsistir, la sociedad de la
que provengan el patrimonio, empresas o ramas segregadas, se responsabilicen
solidariamente con aquellas de la ejecuciéon del contrato. Si no pudiese producirse la
subrogacién por no reunir la entidad a la que se atribuya el contrato las condiciones de
solvencia necesarias se resolvera el contrato, considerandose a todos los efectos como un
supuesto de resolucion por culpa del adjudicatario.

A los efectos anteriores la empresa debera comunicar al érgano de contratacion la
circunstancia que se hubiere producido.

16. Cumplimiento del contrato especifico.

16.1. Responsable del contrato. Representante del contratista.

El 6rgano de contratacién designara un responsable del contrato con facultades de
supervision y capacidad para dictar instrucciones sobre la ejecucion del contrato y para
aprobar la recepcion del contrato. El responsable del contrato podréd apoyarse en otras
unidades para realizar el seguimiento de la ejecucién del contrato.

Por su parte, el adjudicatario designara a su propio representante y lo comunicaré al
responsable del contrato. Este sera el tinico interlocutor valido con la entidad contratante
en la fase de ejecucion y periodo de garantia.

16.2. Régimen de penalidades.

El régimen de penalidades aplicable en caso de incumplimiento de obligaciones
establecidas en este pliego serd el descrito en el Anexo XI. Los procedimientos para la
imposicion de penalidades deberan iniciarse antes de la emisiéon del informe de
conformidad del suministro prestado, y su tramitacion no se demorard mas alla de un
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mes en caso de infracciones leves, tres meses, en caso de infracciones graves, o seis
meses, en caso de infracciones muy graves.

Las cuantias de cada una de las penalidades impuestas no podran ser superiores al
10 por ciento del precio del contrato, IVA excluido, ni el total de las mismas superar el
50 por ciento del precio del contrato.

Las penalidades por incumplimientos leves y graves se impondran por acuerdo del
responsable del contrato, y por los muy graves, del 6rgano de contratacién, adoptado a
propuesta del responsable del contrato, dando audiencia al contratista con caracter
previo.

Para la imposicion de penalidades se debera observar su adecuacion a la gravedad y
perjuicio que supone para la entidad contratante el hecho constitutivo de penalidad. La
graduacion de la penalidad considerara especialmente los siguientes criterios:

a) El grado de culpabilidad o la existencia de intencionalidad.

b) La continuidad o persistencia en la conducta que da lugar al incumplimiento.

c) La naturaleza de los perjuicios causados.

d) La reincidencia, por sucederse en el término de un afio mas de un incumplimiento
de la misma naturaleza, que hubiese sido penalizado con anterioridad.

El importe de las penalidades se hara efectivo mediante deduccién de las cantidades
que, en concepto de pago total o parcial, deban abonarse al contratista o sobre la garantia
que, en su caso, se hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de los mencionados

pagos.

El pago de las penalizaciones no sustituira al resarcimiento de dafios y perjuicios por
incumplimiento del adjudicatario, ni eximirda de cumplir con las obligaciones
contractuales, pudiendo exigirse, conjuntamente el cumplimiento de dichas obligaciones
y la satisfaccion de las penas pecuniarias estipuladas que se imputaran a factura y/o
fianza, sin perjuicio de poder optar por la resolucioén del contrato y la reclamacion de
dafios y perjuicios al adjudicatario

17. Resolucién del SDA y de los contratos especificos.

17.1. Causas de resolucion.

Seran causa de resolucién del contrato:

Las previstas en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico.

El incumplimiento de obligaciones calificadas expresamente como «esenciales»
en este Pliego, de acuerdo con lo establecido en el apartado 12.6 del Pliego.
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Cuando teniendo que llevar a cabo una modificacién en el mismo que, no
estando prevista en el pliego, no concurrieran las circunstancias establecidas en
el articulo 111 del Real Decreto Ley 3/2020 de 4 de febrero, de medidas urgentes
por el que se incorporan al ordenamiento juridico espafiol diversas directivas de
la Unién Europea en el dmbito de la contratacién publica en determinados
sectores; de seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del &mbito
tributario y de litigios fiscales.

La imposicién de penalidades por demora en la ejecucién, cada vez que alcancen
un maltiplo del 5 por 100 del precio del contrato, IVA excluido,

El cumplimiento defectuoso de la prestacién, cuando afecte a mas del 20% de
dicha prestacion.

El incumplimiento por el contratista de los plazos de pago a sus proveedores o
subcontratistas

La falta de renovacién o proérroga de la Poliza de seguro de responsabilidad
civil, en los casos en que fuera exigible o lo hubiera ofrecido el adjudicatario.

La subcontratacion realizada habiendo incumplido la obligacion de notificar tal
intencién de subcontratar al 6rgano de contratacion, en favor de un
subcontratista que no cumpla los requisitos de capacidad y ello de conformidad
con lo establecido en el articulo 107 RD 3/2020.

Incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién, de modo que se
frustre el objeto del contrato.

El desistimiento de la ejecucién del contrato por la entidad contratante por
circunstancias sobrevenidas, aun cuando se hubiera comenzado dicha
ejecucion.

17.2.

Procedimiento

La resolucion del contrato se acordaréd por el 6rgano de contratacién, adoptado a

propuesta del responsable del contrato sobre la que se dara audiencia al contratista por
plazo no inferior a diez dias habiles.

18. Régimen juridico del contrato y reclamaciones contra este pliego.

El contrato se regira, en cuanto a su preparacién y adjudicacién, por lo dispuesto en
el presente Pliego y en el Real Decreto Ley 3/2020, de 4 de febrero, de medidas urgentes
por el que se incorporan al ordenamiento juridico espafiol diversas directivas de la UE
en el ambito de la contratacién publica, asi como en la Directiva 2014/25/UE de 26 de
febrero de 2014, relativa a la contratacion por entidades que operan en los sectores del
agua, la energia, los transportes y los servicios postales.

Las disposiciones de este pliego relativas a la modificacion del contrato y las
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condiciones de subcontratacion, resolucion y especiales de ejecucién se ajustard
igualmente a la normativa sefialada. El resto de cuestiones relativas a los efectos,
cumplimiento y extincion del contrato se regirdn por lo previsto en la documentacion
que revista caracter contractual y por el Derecho Privado.

A esos efectos, tendran caracter contractual, a todos los efectos, con el siguiente orden
de prelacién, los siguientes documentos:

El presente Pliego de condiciones administrativas y técnicas particulares, asi
como todos sus Anexos y en el documento regulador del contrato especifico
que deriven del mismo.

Contrato de adhesion al SDA formalizado entre las partes.

Los proyectos o programas de trabajo que se hubiera presentado el
adjudicatario

La totalidad de la oferta presentada por el adjudicatario.

XX

El presente pliego podra ser objeto de reclamacién, conforme a lo dispuesto en los
articulos 119 y siguientes del Real Decreto Ley 3/2020, de 4 de febrero, de medidas
urgentes por el que se incorporan al ordenamiento juridico espafiol diversas directivas
de la Unién Europea en el &mbito de la contratacién publica en determinados sectores;
de seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del ambito tributario y de litigios
fiscales, en el plazo de quince dias habiles a contar desde la publicacion del anuncio de
licitacion en el perfil de contratante de la entidad.

19. Proteccidon de datos

Los datos de carécter personal de las personas de contacto de los licitantes y, en su caso,
de sus trabajadores seran tratados por la entidad contratante con la finalidad de
gestionar su participacién en la presente contratacién, y en caso de resultar adjudicatario
del contrato, con la finalidad de gestionar la relacién contractual que se formalice entre
las partes, siendo la base legitimadora del tratamiento la ejecucién del contrato y el
cumplimiento de la normativa de aplicaciéon. En este sentido, le informamos que los
datos facilitados no se cederan a terceros, salvo obligacion legal.

Estos datos se conservaran hasta que se produzca la adjudicacién del contrato y, en caso
de resultar adjudicatario, durante la realizacioén del servicio. Transcurrido este periodo
se procedera a su bloqueo y, prescritas las acciones derivadas, a su eliminacion.

Los interesados podran ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién, oposicién,
supresion, limitacion al tratamiento y portabilidad, mediante comunicacién a las
siguientes direcciones: Direccién Postal: Conde De Pefalver 19, 28006, Madrid y al
Correo Electrénico: derechos.protecciondatos.correos@correos.com
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Asimismo, podran ponerse en contacto con el delegado de proteccion de datos en la
direccion: dpdgrupocorreos@correos.com o presentar una reclamacién ante la autoridad
de control (en Espafia, la AEPD) en caso de que considere infringidos sus derechos.

El licitante se compromete expresamente a informar a sus trabajadores y resto de
personas de contacto de los términos de la presente clausula manteniendo indemne a la
entidad contratante.

En lo que respecta al tratamiento de datos personales que pudiera derivar de la
prestacion del servicio, los licitadores y la entidad contratante acuerdan someterse de
manera expresa a la normativa vigente en materia de proteccién de datos en Espafia y,
en particular, al Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27
de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de protecciéon de datos o “RGPD”)
y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales (“LOPDGDD”).

Este acuerdo ostenta el cardcter de obligacion esencial, por lo que su incumplimiento,

por cualquiera de las partes, facultard a la otra parte a resolver el contrato y, en su caso,
reclamar la indemnizacién por dafios y perjuicios a que pudiera haber lugar.

Madrid, 26 de febrero de 2024

Directora Gerente de Postal y Paqueteria Director de Operaciones
Firmad
or
DELPILAR DELPILAR CABALLERD ANTONIO A o Ruea
(R: A83052407) .
CABALLERO (R: ~Fecha 20240226 RUEDA (R/_agosqaon
A83052407) 12:43:37 +01'00' A83052407) 12:43:.13 +0i,06,
Pilar Caballero Baeza Antonio Rueda Ramos

Anexo .- Caracteristicas técnicas especificas del contrato.

CATEGORIA 1: BOBINAS DE PAPEL BLANCO

Especificaciones técnicas de las bobinas de papel blanco.

- Bobinas de papel blancas para impresoras chorro de tinta CANON ]S y Color
Stream 3500 o equivalentes. Sentido de la fibra longitudinal. Indicar tipo de papel
y fabricante.

- Desarrollo a doble ancho, pudiendo tener desde 330 mm a 450 mm, sin bandas
de arrastre ni trepados marginales.
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Desarrollo a una banda, pudiendo tener desde 210mm a 240mm sin bandas de
arrastre ni trepados marginales.

Caracteristicas técnicas del papel blanco para bobinas:

Gramajes (g/m?2) Rango de 70 grs. a 120 grs

Espesor (um) Variable en funcién del rango de gramaje.
Rugosidad Bendtsen (ml/min) Rango de 130 grs a 330 grs.
Blancura D65 (%) Rango de 109 a 115

Blancura CIE (%) Rango de 158 a 172

Opacidad ISO (%) Min. 90

Humedad absoluta (%) 46a7

TSO: orientacion de fibra ~ +/-5°

Rigidez MD = min. 125 mNN; CD = min. 58 Mn
Resistencia al rasgado MD = 650 mN; CD =530 mN (DIN EN 21974)
Resistencia a la tension MD =70 n; CD =40 N (ISO 1924-2 o equivalente)

CATEGORIA 2: PAPEL PREIMPRESO EN BOBINA, PREIMPRESO EN HOJA
SUELTA Y PAPEL ETIQUETA

Especificaciones técnicas de las bobinas de papel preimpreso:

Bobinas de papel preimpreso para impresoras laser Océ Variostream o
equivalentes e impresoras chorro de tinta CANON ]S y Color Stream 3500 o
equivalentes

Sentido de la fibra longitudinal.

Desarrollo a 12”7, a doble ancho (450 mm) con bandas de arrastre sin trepados
marginales.

Desarrollo a 12”7 a una banda (240 mm) con bandas de arrastres sin trepados
marginales.

Desarrollo a 12”7, a doble ancho (450 mm) con bandas de arrastre con
microtrepados verticales y/o horizontales.

Distancia entre centros agujeros de arrastre 438 mm. El espacio entre el centro de
las perforaciones de avance y el extremo de la bobina debe ser 6,0 +/- 0,7 mm.
Desarrollo a doble ancho con arrastres, pudiendo tener desde 400mm a 450mm
con arrastres laterales y microtrepados horizontales cada 12”.

Desarrollo a doble ancho con arrastres, pudiendo tener desde 400mm a 450mm
con o sin arrastres y con microtrepados verticales y/o horizontales.

Caracteristicas técnicas del papel preimpreso para bobinas:

Gramajes (g/m?2) Rango de 70 grs. a 120 grs
Espesor (um) Variable en funcién del rango de gramaje.
Mano (cm3/g) 1.3

Rugosidad Bendtsen (ml/min) Rango de 160 grs a 200 grs.
Blancura CIE (%) Rango de 164 a 174
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- Opacidad ISO (%) Min. 92

- Humedad absoluta (%) Rango de4.3a5.3

- Humedad relativa (%) 3545

- Secado UVI

- TSO: orientacién de fibra +/-2°

- Rigidez MD 142 mN; CD 62 mN

- Resistencia al rasgado MD 650 mN; CD 760 mN

- Resistencia a la tension MD 6,16 kN/m; CD 2,47 kN/m

Especificaciones técnicas para el papel preimpreso en hoja suelta y papel etiqueta

- papel preimpreso para impresoras ldser negro y color y para impresoras de
chorro de tinta.
- Sentido de la fibra longitudinal.

- Gramajes (g/m2) 70-350 +/-4%
- Espesor (Mm) 79-451+/-5

- Mano (cm3/g) 1.3+/-0,

- Rugosidad Bendtsen (ml/min) 100/350

- Indice de Blancura (%) >85

- Indice de encolado (g/m5) sélo para papel etiqueta 20/30
- Opacidad ISO (%) >85

- Secado UVI

- Humedad absoluta (%) Rangode5a?7
- Rigidez Taber V5: SM (uni Taber)  >2

- ST >1

CATEGORIA 3: PAPEL HOJA SUELTA

- Papel para impresoras laser negro y color y para impresoras de chorro de tinta.
- Sentido de la fibra longitudinal.

- Gramajes (g/m?2) 70 - 400 +/- 4%

- Tamafio A4 (297X210mm) Hasta A1 (594X841mm)
- Espesor (Mm) 79-451+/-5

- Mano (cm3/g) 1.3+/-0,

- Rugosidad Bendtsen (ml/min) 100/350

- Indice de Blancura (%) >85

- Opacidad ISO (%) >85

- Secado UVI

- Humedad absoluta (%) Rangode5a?7
- Rigidez Taber V5: SM (uni Taber)  >2

- ST >1
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REQUISITOS TECNICOS COMUNES A TODAS LAS CATEGORIAS

El minimo de calidad requerido para este expediente de contratacion sera el estar en
posesion, tener en vigencia y facilitar copia de las siguientes certificaciones:

Certificaciéon FSC de Cadena de Custodia (COC). Categoria de Material: FSC 100 %, FSC
Mix Credit 6 FSC Mix X% (Donde X es, mayor o igual a 70) o similar

Certificaciéon PEFC de Cadena de Custodia (COC) de Productos Forestales. Categoria
de Material: X% PEFC certificado (Donde X es, mayoro igual a 70).

En caso de que el adjudicatario fabricara el pedido completo, lo almacenara en sus
instalaciones sin coste adicional alguno para Correos, ya que debera cumplir con la fecha
exigida de entrega.

Igualmente, el adjudicatario de cada contrato especifico asumira la obligacion y el coste
del servicio del transporte para la entrega de la mercancia y puesta a disposicion
descritas en el presente pliego.

El tiempo maximo de entrega de los materiales una vez adjudicados serd de 10 dias
habiles en el lugar de entrega que se indique para cada licitacion.

. Lugares de Entrega

Las entregas se realizardn en los distintos almacenes de Correos, a determinar por la
compafiia para cada lote:

Almacén de Nexea sito en el CAM3, C/ Av. Madrid, S/N, C. Eje 6, 20, 28053 Madrid,

Almacén Correos Illescas. Calle Hontalba N°6. Nuevo Parque empresarial de Illescas,
45200. Toledo

En ambos almacenes deberan realizarse en trailer, u otro medio de transporte especifico.

Almacén sito en la C/Rejas ntimero 9, Nuevo Parque Empresarial Coslada, 28022,
Madrid. No es posible la entrega en tréiler, siendo la entrega en camiones rigidos.

Como medida excepcional se podra solicitar que se entregue la carga en cualquier
almacén de Correos distinto a los anteriores.
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Anexo II.- Descripcion

@’ Correos (E-

CATEGORIA 1: BOBINAS DE PAPEL BLANCO

SE

COSTES DIRECTOS TOTAL
Resto Costes COSTES Costes Beneficio
Anualidad Directos DIRECTOS Indirectos Industrial Total sin IVA IVA Total
Anualidad 2024 122.157,37 € 843.054,43 € 965.211,80 € 183.268,07 € 73.307,23 € 1.221.787,10 € 256.575,29 € 1.478.362,39 €
Anualidad 2025 122.157,37 € 843.054,43 € 965.211,80 € 183.268,07 € 73.307,23 € 1.221.787,10 € 256.575,29 € 1.478.362,39 €
TOTAL 244.314,74 € 1.686.108,86 € 1.930.423,60 € 366.536,14 € | 146.614,46 € 2.443.574,20 € 513.150,58 € 2.956.724,78 €

CATEGORIA 2: PAPEL PREIMPRESO EN BOBINA, PREIMPRESO EN HOJA
SUELTA Y PAPEL ETIQUETA

COSTES DIRECTOS
TOTAL
Costes de Resto Costes COSTES Costes Beneficio
Anualidad personal Directos DIRECTOS Indirectos Industrial Total sin IVA IVA Total
Anualidad 2024 39.074,65 € 270.210,35 € 309.285,00 € 58.725,00 € 23.490,00 € 391.500,00 € 82.215,00 € 473.715,00 €
Anualidad 2025 39.074,65 € 270.210,35 € 309.285,00 € 58.725,00 € 23.490,00 € 391.500,00 € 82.215,00 € 473.715,00 €
TOTAL 78.149,30 € 540.420,70 € 618.570,00 € 117.450,00 € 46.980,00 € 783.000,00 € 164.430,00 € 947.430,00 €
CATEGORIA 3: PAPEL BLANCO HOJA SUELTA
COSTES DIRECTOS
TOTAL
Costes de Resto Costes COSTES Costes Beneficio
Anualidad personal Directos DIRECTOS Indirectos Industrial Total sin IVA IVA Total
Anualidad 2024 13.983,74 € 96.616,26 € 110.600,00 € 21.000,00 € 8.400,00 € 140.000,00 € 29.400,00 € 169.400,00 €
Anualidad 2025 13.983,74 € 96.616,26 € 110.600,00 € 21.000,00 € 8.400,00 € 140.000,00 € 29.400,00 € 169.400,00 €
TOTAL 27.967,48 € 193.232,52 € 221.200,00 € 42.000,00 € 16.800,00 € 280.000,00 € 58.800,00 € 338.800,00 €

En las tres categorias aplica el convenio de artes graficas Convenio colectivo estatal de
artes graficas, manipulados de papel, manipulados de carton, editoriales e industrias
auxiliares 2023-2025 Publicado en el BOE-A-2023-21225 el 13 de octubre de 2023.

Categoria 1:

COSTES DIRECTOS
OTROS
RRHH PUESTO S.B.A. COSTES SSGG TOTAL
6 | Oficial impresion 18.609 € 16% 33%| 17225980 €
2 | Oficial Cualificado | 23.352 € 16% 33% 72.054,94 €
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Categoria 2:
COSTES DIRECTOS
OTROS
RRHH PUESTO S.B.A. COSTES SSGG | TOTAL
1 | Oficial Impresién 18.609 € 13%| 33%| 27.967,47€
2 | Auxiliar 16.695 € 13%| 33%| 50.181,83€
Categoria 3:
COSTES DIRECTOS
OTROS
RRHH PUESTO S.B.A. COSTES SSGG | TOTAL
1 | Oficial Impresién 18.609 € 13%| 33%| 27.967,48¢€

El objeto del SDA se divide en las siguientes categorias de productos y en su caso
por partidas de la forma que se relaciona a continuacion:

LISTADO DE CATEGORIAS

CATEGORIA N°1:

1 BOBINAS DE PAPEL BLANCO

CATEGORIA N° 2:

1 PAPEL PREIMPRESO EN BOBINA, PREIMPRESO EN HOJA
SUELTA Y PAPEL ETIQUETA

CATEGORIA N° 3:

1 PAPEL HOJA SUELTA

Anexo III.- Resumen de metodologia seguida para el calculo del valor estimado del
SDA.
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Cantidades en euros
IVA no incluido
Costes de e].ecuc1(’)n 2.419.536,18
material
Desglose de costes
Coste de laborales, en caso de
ejecuciéon de | servicios en los que sea
Presupuesto las' relevante la mano de 350.657,42
de ejecucion prestaciones obra, C?nforme' al
convenio colectivo
sectorial aplicable.
(Artes Grificas)
Gastos generales 525.986,14
Beneficio industrial 210.394,46
Total 3.506.574,20
Importe de modificaciones previstas 0
Importe de prérrogas previstas 0
Otros 0
Valor estimado del contrato 3.506.574,20
El desglose de valor estimado por categoria es el siguiente:
CATEGORIA | ANUALIDAD ANUALIDAD PRORROGA | MODIFICACION | VEC total
2024 2025 20%
1 1.221.787,10 | 1.221.787,10 | O 0 2.443.574,20
2 391.500,00 | 391.500,00 0 0 783.000,00
3 140.000,00 | 140.000,00 0 0 280.000,00
TOTAL 1.753.287,10 | 1.753.287,10 | O 0 3.506.574,20
Anexo IV.- Solicitud de participacién en el procedimiento.
D/Da oo con DNI DO (Mérquese lo que
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proceda)

O En nombre propio

O En representacion de la empresa
en calidad
@

Enterado de la convocatoria de la licitacion del sistema dinamico de adquisicién
denominado:

, convocado por

SOLICITA formar parte del mencionado Sistema Dindmico de Adquisiciéon para
participar en las licitaciones de los contratos derivados en el marco del mismo, para lo
cual presenta esta solicitud acompanada de la documentacién requerida.

Y DECLARA RESPONSABLEMENTE:
1. 1° Que cumple con los requisitos exigidos en la convocatoria de capacidad,
solvencia y criterios de seleccién y acepta las condiciones de la licitacion.
2. 2° La autenticidad y veracidad de la documentacién que se acompaiia y de los
datos que ésta contiene.

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL LICITADOR A EFECTOS DE
NOTIFICACIONES ELECTRONICAS
e Denominacién o razén social:

e NIF/CIF:
e Representante/s legal/es:
e NIF:

e Persona de contacto a efectos de notificaciones de la licitacion:
o Teléfono fijo/Teléfono moévil:
e Correo electrénico a los efectos de la notificacién electrénica:

Lugar, fecha, sello del licitador y firma autorizada.

Anexo V.- Forma de acreditacién de la solvencia econémica y financiera, y técnica o
profesional.
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- Forma de acreditacién de la solvencia econémica y financiera:

El volumen anual de negocios del licitador se acreditara por medio de sus cuentas
anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera
inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en
que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro
Mercantil acreditardn su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios
y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

Cuando se admita como forma de acreditar la solvencia, la suscripcién de un seguro
de responsabilidad civil se acreditard mediante la presentacion de a) copia de la pdliza
o certificado de compafiia aseguradora o el mediador de conformidad de la cobertura
suscrita con el objeto de la licitacion, b) copia del dltimo recibo de pago de la péliza y c)
declaracién responsable sobre su vigencia, y compromiso de renovacion, donde deberan
recogerse las siguientes condiciones:

o La cobertura temporal de la poéliza debera comprender, como minimo, el
periodo de duracién inicial del contrato, y contemplarse expresamente la
posibilidad de prérroga de dicha pdliza en caso de acordarse la prérroga del
contrato.

o La cobertura econémica deberd ser equivalente a la

[] anualidad media del contrato, o al presupuesto de licitacion, en caso
de contratos con una duracién inferior a un afio.

O (Otra cantidad.......... ), atendiendo al riesgo estimable presente en
el contrato

Forma de acreditacion de la solvencia técnica y profesional:

Certificado de correcta ejecucion de los suministros o trabajos realizados,
expedidos o visados por la entidad para la que hayan sido realizados, que
incluyan la siguiente informacién:

Fecha | CPV | Destinatario | Concepto del Suministro | Importe | Aporta Certificado

Relacion y perfil o Curriculum Vitae del personal, integrado o no en la empresa,
que participaré en el contrato. Se aportaré el CV ciego del personal o equipo
humano(es decir, sin referencia a datos de carécter personal) ) disponible para
L | el cumplimiento del mismo en el que se recoja la formacién y afios de
experiencia que guarden relacién con las funciones a desempefiar por el
personal o equipo humano bajo el contrato..

Muestras, descripciones y fotografias de los productos a suministrar:
Categoria 1: indicar fichas técnicas, cliente y tltima fecha de suministro.
Categoria 2: indicar fichas técnicas, cliente y tltima fecha de suministro.
Categoria 3: indicar fichas técnicas, cliente y tltima fecha de suministro.
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Descripcion de las medidas que se emplearan para garantizar la calidad. Se
admitiran como justificativas del cumplimiento de los requisitos exigidos los
siguientes certificados emitidos por instituciones o servicios oficiales: ISO
9001 o equivalente. ISO 14001 o equivalente. Puede suplirse con la firma de
un compromiso medioambiental

Indicacién de las medidas de gestion medioambiental que el empresario

[ aplicara al ejecutar el contrato.

Documentacion acreditativa de la maquinaria, material y equipo técnico del
L | que se dispondra para la ejecucion de los trabajos.

Las muestras solicitadas se emitiran de la siguiente manera:

Muestras de trabajos similares a los solicitados en la presentelicitacion de los
productos, indicando cliente, caracteristicas técnicas y dltima fecha en que lo han
suministrado. Se entenderéd acreditada la solvencia recogida en este extremo en caso
de que las muestras retinan las caracteristicas técnicas recogidas en el ANEXO I del
presente PCTP.

El proveedor debera entregar fisicamente las muestras para verificar que cumplen
con los requisitos solicitados por Correos.

Las muestras a presentar deben estar completamente terminadas, con las mismas
caracteristicas y requisitos que los solicitados en las especificaciones técnicas de cada
elemento.

Las muestras se entregardn en horario de 9h a 14 h de lunes a viernes, antes de finalizar
el plazo para la presentacion de solicitudes de participacién/homologacion, en:

CORREOS “Registro General”
C/ Conde de Penalver 19 bis
28006 Madrid

En caso de presentar las muestras por correo (en cualquiera de nuestras Oficinas de
Correos), los licitadores deberan justificar la fecha y hora de presentacion de las mismas
al Registro General de Correos, por telegrama o fax, al ntiimero 91 425 27 50, antes de la
finalizacién de plazo de solicitudes de participacién/homologacion.

El embalaje de las muestras debera llevar en el exterior una etiqueta adherida, con el
nombre del licitador

En los contratos no sujetos a regulacién armonizada, cuando el contratista sea una
empresa de nueva creacion, entendiendo por tal aquella que tenga una antigtiedad
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inferior a cinco afios, su solvencia técnica se acreditard por uno o varios de los medios a
que se refieren las letras b) a i) del articulo 90.1 de la LCSP, sin que en ningtn caso sea
aplicable lo establecido en la letra a) del citado articulo, relativo a la ejecucién de un
ndmero determinado de servicios.
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Anexo VI.- Instrucciones para cumplimentar el DEUC.

El DEUC consiste en una declaraciéon responsable de la situaciéon financiera, las
capacidades y la idoneidad de las empresas para participar en un procedimiento de
contrataciéon puablica, de conformidad con el articulo 59 Directiva 2014/14, (Anexo 1.5) y
el Reglamento de Ejecucion de la Comision (UE) 2016/7 de 5 de enero de 2016 que
establece el formulario normalizado del mismo y las instrucciones para su
cumplimentacion.

El 6rgano de contratacion podra hacer uso de sus facultades de comprobacion de los
extremos incluidos en el DEUC requiriendo al efecto la presentacion de los
correspondientes justificantes documentales, en los términos del articulo 69 de la Ley
39/2015.

En cualquier caso, la presentaciéon del DEUC por el licitador conlleva el compromiso de
que, en caso de que la propuesta de adjudicacion del contrato recaiga a su favor, se
aportaran los documentos justificativos a los que sustituye .

Los requisitos que en el documento se declaran deben cumplirse, en todo caso, el altimo
dia de plazo de licitacién y subsistir hasta la perfeccién del contrato. La declaracion debe
estar firmada por quien tenga poder suficiente para ello.

Deberan cumplimentarse necesariamente los apartados (del Indice y Estructura del
DEUC) que se encuentran marcados en este Anexo.

X PARTE I: INFORMACION SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y
EL PODER ADJUDICADOR (Identificacién del contrato y la entidad contratante; estos
datos deben ser facilitados o puestos por el poder adjudicador)

X] PARTE II: INFORMACION SOBRE EL OPERADOR ECONOMICO

X] Seccion A: INFORMACION SOBRE EL OPERADOR ECONOMICO
« Identificacion
Como n° de IVA se debera indicar el NIF o CIF (ciudadanos o empresas
espafiolas), el NIE (ciudadanos extranjeros residentes en Espafia), y el
VIES o DUNS (empresas extranjeras).
» Informacién general
» Forma de participacion

DX Seccién B: INFORMACION SOBRE LOS REPRESENTANTES DEL OPERADOR

ECONOMICO
» Representacion, en su caso (datos del representante)
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DX Secciéon C: INFORMACION SOBRE EL RECURSO A LA CAPACIDAD DE OTRAS
ENTIDADES
«  Recurso (Si o No)

X] Seccion D: INFORMACION RELATIVA A LOS SUBCONTRATISTAS
» Subcontrataciéon (Si o No y, en caso afirmativo, indicacion de los
subcontratistas conocidos)

X PARTE IIl: MOTIVOS DE EXCLUSION (en el servicio electrénico DEUC los campos
de los apartados A, B y C de esta parte vienen por defecto con el valor 'No' y tienen la
utilidad de que el operador pueda comprobar que no se encuentra en causa de
prohibicién de contratar o que, en caso de encontrarse en alguna, puede justificar la
excepcion)

X] Seccién A: MOTIVOS REFERIDOS A CONDENAS PENALES. Motivos referidos a
condenas penales establecidos en el art. 57, apartado 1, de la Directiva 2014/24/UE.

X Seccion B: MOTIVOS REFERIDOS AL PAGO DE IMPUESTOS O DE
COTIZACIONES A LA SEG. SOCIAL. Pago de impuestos o de cotizaciones a la
Seguridad Social (declara cumplimiento de obligaciones)

X] Seccion C: MOTIVOS REFERIDOS A LA INSOLVENCIA, LOS CONFLICTOS DE
INTERESES O LA FALTA PROFESIONAL. Informacién relativa a toda posible
insolvencia, conflicto de intereses o falta profesional

X Seccion D: OTROS MOTIVOS DE EXCLUSION QUE ESTEN PREVISTOS EN LA
LEGISLACION NACIONAL. Motivos de exclusién puramente nacionales (si los hay,
declaracion al respecto)

PARTE IV: CRITERIOS DE SELECCION

X] OPCION 1: INDICACION GLOBAL DE CUMPLIMIENTO DE TODOS LOS
CRITERIOS DE SELECCION

[ ] OPCION 2: El poder adjudicador exige la declaracién de cumplimiento de los
criterios especificamente (cumplimentar todas las secciones)

o Seccion A: IDONEIDAD: (informacién referida a la inscripcién en
el Registro Mercantil u oficial o disponibilidad de autorizaciones
habilitantes).

o Seccién B: SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA (datos a
facilitar segtin las indicaciones del pliego, anuncio o invitacién).

o Seccion C: CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL (datos a
facilitar segtin las indicaciones del pliego, anuncio o invitacién).
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o Seccion D: SISTEMAS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
Y NORMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL.

[[] PARTE V: REDUCCION DEL NUMERO DE CANDIDATOS CUALIFICADOS.
X] PARTE VI: DECLARACIONES FINALES (declaracién responsable de veracidad y

disponibilidad de documentos acreditativos de la informacién facilitada, y
consentimiento de acceso a la misma por el poder adjudicador)
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&’ Correos i

Anexo VII.- Criterios de adjudicacién de contratos especificos.

X Unico Criterio de Adjudicacién: MEJOR RELACION COSTE-EFICACIA.

Tipologia Criterio Ponderacion
Criterios sujetos a un juicio L.
J ] Técnico 0%
de valor
Criterios evaluables Técnico 0%
mediante formula o
automaticamente Econémico 100%

X Pluralidad de Criterios de Adjudicacién: MEJOR RELACION CALIDAD-PRECIO.
La puntuacién final estara compuesta por la suma de la puntuacién asignada en los
criterios sujetos a juicio de valor y los criterios evaluables mediante férmula o

automaticamente.
Tipologia Criterio Ponderacion
Criterios sujetos a un juicio L.
J ] Técnico 0 %
de valor
Criterios evaluables Técnico 30%
mediante formula o
automaéticamente Econdémico 70%

Criterios cuya valoracién depende la aplicacion de una férmula

Criterio de adjudicacién 1; Plazo de entrega

Descripcion Entrega antes de la fecha comprometida | Ponderacién | 10

puntos
Forma de | 1 punto por cada dia de entrega antes de la fecha comprometida
valoracion hasta un maximo de 10 puntos.

Criterio de adjudicacién 2; Realizacién en una sola fabricacién.

Descripciéon Fabricacion completa del suministro en | Ponderacién | 12
una Unica fabricaciéon del contrato puntos
especifico

Forma de | 12 puntos por fabricacién completa

valoraciéon 0 puntos si no se fabrica de forma conjunta
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Criterio de adjudicacion 3; Entrega en Fines de semana y Festivos

Descripciéon Realizan entregas en dias festivos sin | Ponderacion | 8puntos
coste adicional para Correos. Valorando
con 8 puntos a quien ofrezca esta
posibilidad en todos los dias festivos del
afio y en forma proporcional al resto. Se
consideraran como festivos los dias de
fin de semana (sabados y domingos, con
un total de 104 por afio) mas los 14
festivos de la Comunidad de Madrid
(total 118 dias festivos).

Forma de | 8 puntos por entrega en Festivos y fines de semana

valoracion

Criterio de adjudicacién 4

Descripciéon Oferta econdmica. Ponderacioén | 70

puntos

Formula de | PE=PEm (1 - ((Pon - Pse)/PL))
valoracion
Donde:

PE = Puntuacién oferta “n”

PEm = Ponderacion asignada al criterio econémica

Pon = Presupuesto oferta “n
PSe = Presupuesto oferta mas econémica

PL: Presupuesto de Licitaciéon

Ofertas anormalmente bajas.
Para la identificacion de ofertas anormalmente bajas se atendera a los siguientes
parametros:

Se considerara que una oferta econdémica es anormalmente baja cuando
incluya un porcentaje de baja que, respecto de la media aritmética de los

X porcentajes de baja de todas las ofertas admitidas, o del presupuesto de
licitacién en caso de licitador tnico, exceda de diez unidades porcentuales.
O Otra...

En los casos en que se identifique una oferta anormalmente baja se solicitard al
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licitador su justificaciéon por escrito de forma razonada y detallada, en un plazo de 5 dias
habiles. Si transcurrido este plazo no se hubiera recibido dichas justificaciones, se
entendera que la empresa licitadora ha retirado su oferta.

A la vista de la justificacién de la oferta, la entidad contratante decidira sobre su
aceptacion o rechazo. En el caso de rechazarse, se propondra la adjudicacién en favor
del siguiente mejor, de acuerdo con lo previsto en el presente Pliego.

En el caso de que una de las ofertas consideradas a priori como anormalmente bajas
resulte adjudicataria el licitador debera constituir una garantia complementaria si asi se
hubiera contemplado.
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Anexo VIII.- Modelo de aval.

AVALA

Solidariamente a la €MPIesa .........cccceceererieueeininiereeree e con domicilio
social en ... NIF .o

Ante ...... (en adelante, la entidad contratante), con renuncia a cualquier beneficio que
pudiera corresponderle, y en especial al de orden, previa excusion y division de bienes,
por la cantidad de ..o EUTIOS (e €),

para responder de todas y cada una de las obligaciones y eventuales responsabilidades
de toda indole que se deriven del cumplimiento del contrato «...».

El presente aval sera ejecutable por la entidad contratante a PRIMERA DEMANDA O
PETICION, bastando para ello el simple requerimiento a la entidad avalista, ddandole
cuenta del incumplimiento contractual en que haya incurrido la empresa avalada.

El suscriptor del aval se encuentra especialmente facultado para su formalizacién segtn
poderes otorgados ante el notario de....ooooiiiiiiin , D.
.......................................................................................................................................... el dia
........................... al nimero de su protocolo y que no le han sido revocados ni restringidos
o modificados en forma alguna.

Este aval, que ha sido inscrito con esta misma fecha en el Registro Especial de Avales
con el NUMEro ......cccceevvuveeucunens , estard en vigor hasta tanto no se hayan extinguido y
liquidado todas y cada una de las obligaciones contraidas por la empresa avalada, y la
entidad contratante autorice expresamente su cancelacion.

(Nombre de la entidad avalista, identificacion de su representante legal facultado para emitir el
aval, fecha y firma)
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Anexo IX - Evaluacién de Proveedores - Causas de pérdida de homologacion.

Parametro a Indicador Valor Nivel de
Evaluar objetivo cumplimiento
Plazo
Penalizaciones Acumular un 1 100%
porcentaje de
penalizacion
del 10% sobre
el importe de
adjudicacion
ANS Tiempo de 1 100%
entrega sobre la
planificacién
establecida
Encuestas de
satisfaccion
Auditorias a
realizar
Mala Calidad 3 pedidos 1 100%
seguidos con
penalizacion
por faltas
graves o muy
graves

La Evaluacion de Proveedores sirve para establecer cldusulas de penalidades, pudiendo
ser causa de finalizacién de contratos e incluso causa de la pérdida de homologacion.
Estas clausulas estardn detalladas en el Pliego. A su vez, se detallaran los distintos
criterios para los célculos de los KPIs de Calidad en cada contrato especifico.

A continuacién se detallan las clausulas que daran lugar a la pérdida de la
homologacién:

e Tendencia de mala calidad: acumular 3 periodos seguidos con penalizacién por
faltas Graves o Muy Graves.

e Cuantia de penalizacién: acumular un porcentaje de penalizacion del 10% sobre
el importe de adjudicacion.
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e Falta de presentacion de 10 oferta/s por parte de la empresa invitada a la
licitacion del contrato especifico o presentacion de 10 oferta/s no valida/s.

La pérdida de homologacion sera temporal y el periodo de limitacién para volver a
presentar la documentacion y recuperar la homologacién estara determinado en cada
contrato especifico. Por regla general el periodo sera de 6 meses. Pasados los 6 meses
desde la penalizacién y pérdida de homologacion el proveedor podré solicitar la
adhesion de nuevo al SDA.
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Anexo X.- Modificaciones previstas de los contratos especificos.

CIRCUNSTANCIAS (supuesto de hecho objetivo que debe de darse para que se
produzca la modificacién):

ALCANCE (elementos del contrato a los que podré afectar):

PORCENTAJE DEL PRECIO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO AL QUE
COMO MAXIMO PUEDAN AFECTAR:
O Limite general (hasta un veinte por ciento del precio inicial, al alza o a la baja, para
el conjunto de las modificaciones)
O Limite especifico para esta causa de modificacion del ...... por ciento del precio
inicial

En cualquier caso esta modificacién no supondré el establecimiento de nuevos precios
unitarios no previstos en el contrato.

CONDICIONES DE LA MODIFICACION

La modificacién del contrato sera acordada por el 6rgano de contratacion, de oficio o
a instancia del contratista.

La propuesta de modificacién serd informada por el responsable del contrato.

Una vez acordada, la modificacion sera objeto de publicidad en el perfil de contratante
de la entidad contratante, acompafiada de los informes que, en su caso, se hubieran
recabado con caracter previo a su aprobacién, incluidos aquellos aportados por el
adjudicatario o los emitidos por la propia entidad contratante.
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Anexo XI.- Régimen de penalidades.

A).- INCUMPLIMIENTOS LEVES.

INCUMPLIMIENTO DESCRIPCION

Incumplimiento de las
obligaciones establecidas en
este pliego y que no hayan
sido tipificados como
incumplimientos graves o
muy graves

Obligaciones
generales

Por el incumplimiento de los
plazos de ejecucion total o
parciales establecidos, cuando
no exceda del 3 por ciento del
plazo.

Plazos

B).- INCUMPLIMIENTOS GRAVES.
INCUMPLIMIENT

o DESCRIPCION
Por el incumplimiento de los
plazos de ejecucion total o
plazos parciales establecidos, cuando

no exceda del 5 por ciento del
plazo.

Incumplimiento de las
condiciones de
subcontrataciéon

subcontrataciéon
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PENALIZACION

Hasta 1.000 euros

penalidades diarias en la
proporcién de 1 euros por
cada 1.000 euros del precio
del contrato, IVA excluido
O penalidades sobre el
precio en la misma
proporcién que suponga el
retraso respecto del plazo
inicial, IVA excluido.
O Otras penalidades por
incumplimiento de plazo

PENALIZACION

penalidades diarias en la
proporcién de 1 euros por
cada 1.000 euros del precio
del contrato, IVA excluido.
L] penalidades sobre el
precio en la misma
proporcién que suponga el
retraso respecto del plazo
inicial, IVA excluido.

O Otras penalidades por
incumplimiento de plazo
Penalidad de hasta un 50 por
100 del importe del

subcontrato.
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Reincidencia

La comision de una tercera

infraccion de caracter leve en

el plazo de un afio

C).- INCUMPLIMIENTOS MUY GRAVES.

@’ Correos (E-

SE

Penalidad de hasta el 2 por
ciento del precio del contrato,
IVA excluido.

Sin perjuicio de su configuracién eventual como causas de resolucién del contrato,
tendran la consideracién de incumplimientos muy graves:

INCUMPLIMIENTO

Plazos

cumplimiento
defectuoso

condiciones
especiales de
ejecucion

Reincidencia

DESCRIPCION

Por el incumplimiento de los
plazos de ejecucion total o
parciales establecidos, o
cuando la demora en el
cumplimiento de aquellos
haga presumir
razonablemente la
imposibilidad de cumplir el
plazo total, o cuando superen
el 5 por ciento del plazo.

Por el cumplimiento
defectuoso de la prestacion
objeto del contrato

Por el incumplimiento de
condiciones especiales de
ejecucion
La comisién de una tercera
infraccién de carécter grave
en el plazo de un afio
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PENALIZACION

penalidades diarias en la
proporcioén de 1 euros por
cada 1.000 euros del precio
del contrato, IVA excluido,
hasta un méximo del 10 por
ciento del precio.

O penalidades sobre el
precio en la misma
proporcién que suponga el
retraso respecto del plazo
inicial, IVA excluido.

O Otras penalidades por
incumplimiento de plazo

penalidad de hasta el 10 por
ciento del precio del contrato,
IVA excluido, siempre y
cuando el cumplimiento
defectuoso no afectase a mas
del 20% de la prestacion.
Penalidad de hasta el 10 por
ciento del precio del contrato,
IVA excluido.
Penalidad de hasta el 10 por
ciento del precio del contrato,
IVA excluido.



II.

Contrato de SUMINISTROS s SE
Sistema Dinamico de Adquisicion @ C orreos -

Expediente nam: .../...

Anexo XII.-Modelo de contrato de encargo de tratamiento de datos personales.

CONTRATO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

En a__de de20 .

REUNIDOS

DE UNA PARTE,

La mercantil Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, S.A., SM.E con NIF A-83052407 y
domicilio social en calle del Conde de Penalver 19, 28006 Madrid (Espafia), (en lo
sucesivo, el “"RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO” o “CORREOS”), sociedad inscrita
en el Registro Mercantil de Madrid al tomo [-], folio [-], seccién [-], hoja [-], inscripcién [-
]; representada en este acto por [-], de nacionalidad espafiola, mayor de edad y con N.L.F.
[-], en virtud de la escritura de poder otorgada ante el Notario don [-], el [-], bajo el
namero [-] de su protocolo.

Y DE OTRA,

La mercantil [Denominacién social del adjudicatario] con NIF [-] y domicilio social en [-
], (en lo sucesivo, el “ENCARGADO DEL TRATAMIENTO”), sociedad inscrita en el
Registro Mercantil de Madrid al tomo [-], folio [-], seccién [-], hoja [-], inscripcién [-];
representada en este acto por [-], de nacionalidad espafiola, mayor de edad y con N.LF.
[-], en virtud de la escritura de poder otorgada ante el Notario don [-], el [-], bajo el
namero [-] de su protocolo.

Ambas partes reconociéndose capacidad juridica y de obrar suficiente para el
otorgamiento del presente Contrato de encargo de tratamiento y, al efecto,

EXPONEN
Que la prestacion de los servicios objeto de licitaciéon exigen el acceso del
adjudicatario a los datos de caracter personal de los que resulta responsable del
tratamiento CORREOS.
Que con el fin de dar cumplimiento a la normativa de Proteccién de Datos
Personales ambas partes convienen en firmar el presente Contrato de Encargo del
Tratamiento, el cual comprende las siguientes:

CLAUSULAS

1. Posicion de las partes
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CORREOS ostenta la posicion de RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO con las
funciones, derechos y obligaciones que le son propias. Y de otro lado, el adjudicatario
ostenta la posicion de ENCARGADO DEL TRATAMIENTO con las funciones, derechos

y obligaciones que le son propias.
DATOS OBJETO DE TRATAMIENTO

OBJETO DEL | Se debe incluir el objeto del contrato
CONTRATO

Recogida

Registro

Estructuraciéon

Modificacién

Conservaciéon

Extraccion

Consulta

Comunicacion por transmision

Difusiéon

Interconexiéon

Cotejo

Limitacion

Supresion

Destruccion

Comunicaciéon

OtIOS: v

Gestion de clientes, contable, fiscal y administrativa
Gestion de néminas

Servicios econémico-financieros y de seguros
Publicidad y prospeccién comercial
Videovigilancia

Recursos humanos

Prevencion de riesgos laborales
Prestacion de servicios de comunicaciones
electrénicas

Comercio electrénico

Seguridad y control de acceso a edificios
OtI0S: woveveeeeeeeeeeeeeeeee e

Datos de caracter identificativo
Caracteristicas personales

Académicos y profesionales
Informacién comercial

Circunstancias sociales

Detalles del empleo
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Transacciones de bienes o servicios
Categorias especiales de datos
OtrOS: vt
Empleados

Clientes y usuarios

Proveedores

Personas de contacto

Beneficiarios

Cargos publicos

OtIOS: v

CATEGORIAS DE
INTERESADOS

I Y I Iy o |

2. Obligaciones del adjudicatario

El adjudicatario llevard a cabo el tratamiento de datos personales derivado de la
prestacion del servicio contratado, de conformidad con las siguientes obligaciones:

e Llevar a cabo del tratamiento de datos personales de conformidad con la
normativa vigente en materia de proteccion de datos, y en particular el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril
de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que
se deroga la Directiva 95/46/CE (en adelante, RGPD) y Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales (en adelante, LOPDGDD).

e Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones de CORREOS y no destinarlos
para ninguna otra finalidad.

e Mantener actualizado un registro de todas las actividades de tratamiento
efectuadas por cuenta de CORREOS, que contenga al menos: identificacién de
autorizados; categorias de tratamientos y una descripcién general de las medidas
técnicas y organizativas de seguridad adoptadas.

e Guardar secreto y la mas estricta confidencialidad con respecto a los datos de
caracter personal a los que haya tenido acceso en virtud del encargo.

e Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales observan
las instrucciones y protocolos remitidos por CORREOS, asi como las medidas de
seguridad legales, técnicas y organizativas establecidas y asegurar que se
comprometen, de forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad de
los datos y a cumplir con las instrucciones de CORREOS.

e Comprometerse a guardar bajo su control y custodia los datos personales
accedidos y a no comunicarlos en modo alguno a terceros.

e Poner a disposicion de CORREOS toda la informacioén necesaria para demostrar
el cumplimiento de sus obligaciones, segiin el proceso establecido en el punto 5.
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e Asistira CORREOS en la realizacién de los anélisis de riesgo, la presentacién de
consultas previas a la AEPD, en el proceso de notificacién de violaciones de
seguridad y de respuesta a solicitudes de derechos.

e Gestion de derechos: Dar traslado de las solicitudes de derechos de proteccion
de datos o quejas o reclamaciones por esta materia que puedan formular los
interesados de forma inmediata a CORREOS y, a no maés tardar, dentro del plazo
de tres dias naturales a contar desde su recepcion.

e Eldeber de secreto y confidencialidad obliga al adjudicatario durante su vigencia
y perdurara indefinidamente en el tiempo una vez finalizada la relacién.

e En el caso de que el adjudicatario recabe datos personales por cuenta de
CORREOS se obliga a realizarlo conforme las instrucciones de CORREOS,
siguiendo la redacciéon y formato indicado y custodiando o dando traslado a
CORREOS (seguin proceda) de las evidencias recogidas para acreditar el
cumplimiento del deber de informacién y, en su caso, de obtencién del
consentimiento.

3. Declaracion previa

Como Adenda al presente Anexo se incluye la siguiente informacion facilitada por el
adjudicatario:

(i) Ubicaciéon de los servidores en los que se almacenaran los datos personales
tratados por cuenta de CORREOS; y
(ii) Lugar de prestacion de servicios objeto de licitacion.

4. Obligaciones de CORREOS
Corresponden a CORREOS las siguientes obligaciones:

e Permitir al adjudicatario el acceso a los datos objeto de tratamiento de
conformidad con lo establecido en la presente clausula.

e Realizar el anélisis de riesgos que puedan derivar de la actividad de tratamiento
que va a ser objeto de encargo y, en base a tal analisis, indicar al adjudicatario las
medidas técnicas y organizativas que deberd implementar para la prestacion del
servicio que conlleva el encargo de tratamiento.

e Realizar, si fuese necesario, una evaluacién del impacto en la proteccién de datos
personales de las operaciones de tratamiento a realizar por el adjudicatario.

e Realizar a la autoridad de control las consultas previas que correspondan.

e Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del
RGPD por parte del adjudicatario.

e Supervisar el tratamiento, incluida la realizacién de inspecciones y auditorias.

e Facilitar el derecho de informacién en el momento de la recogida de los datos
personales y/o en el momento de dirigirse a los interesados, en caso de que se
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dieran estos supuestos en la prestacion del servicio. El adjudicatario debera
solicitar a Correos dicho texto con caracter previo a dirigirse a los interesados.

5. Medidas de seguridad

El adjudicatario implantara las medidas de seguridad y mecanismos establecidos en el
articulo 32 del RGPD y deberd adoptar todas aquellas medidas técnicas y organizativas
que, a tenor del anélisis de riesgo efectuado por CORREOS, éste considere que resultan
necesarias para garantizar un nivel de seguridad adecuado, teniendo en cuenta el estado
de la técnica y el coste de su aplicacion con respecto a los riesgos y la naturaleza de los
datos personales que deban protegerse.

A este respecto, se acompafia como Adenda al presente contrato el listado de medidas
de seguridad que el adjudicatario debe observar segtn el analisis de riesgo efectuado a
la fecha de firma del contrato. Este catalogo tiene la consideraciéon de minimo exigible y
se establece sin perjuicio de posibles ulteriores modificaciones que se transmitirdn al
adjudicatario por los medios de comunicacién establecidos.

6. Derecho de auditoria

CORREOQOS , y/o sus clientes en calidad de responsables del tratamiento, a efectos de
verificar el nivel de cumplimiento por parte del adjudicatario de lo establecido en la
normativa aplicable y en la presente clausula, podra exigir la realizacion de auditorias,
ya sea por si mismo o por medio de auditor independiente, autorizado por CORREOS.

CORREOS notificara al adjudicatario, con al menos cinco (5) dias hébiles de antelacién
a la fecha en que desee llevarlas a cabo.

CORREOS, y/o sus clientes en calidad de responsables del tratamiento podrén solicitar
al adjudicatario la informacién necesaria para evaluar su nivel de cumplimiento.

Si como consecuencia de la realizacion de la auditoria CORREOS detectase cualquier
clase de incumplimiento, de conformidad con lo establecido en la normativa aplicable y
en la presente clausula, podra, a su sola discreciéon y en funcién de la gravedad de los
mismos:

Requerir al adjudicatario la resolucién inmediata del incumplimiento detectado
mediante la elaboracién por su parte de un plan de correcciéon que debera hacerse
efectivo en un plazo determinado, que no podra exceder de un mes, debiendo el
adjudicatario aportar aquellas evidencias que acrediten su resolucion.

Terminar anticipadamente la prestacion o prestaciones de Servicios cuyos tratamientos
de datos personales se vean afectados por el incumplimiento detectado. En este caso, el
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adjudicatario debera devolver a CORREOS la parte proporcional de los importes
percibidos correspondientes a los Servicios que no hubieran sido efectivamente
ejecutados.

7. Notificacion de violaciones de seguridad

El adjudicatario debera notificar a CORREQOS las violaciones de la seguridad de los datos
personales a su cargo de las que tenga conocimiento, incluyendo toda la informacién
relevante para la documentacion y comunicacién de la incidencia a la autoridad de
control.

La notificacién de la violacién de seguridad por parte del adjudicatario debera llevarse
a cabo sin dilaciéon indebida y, en todo caso, en el plazo méximo de 24 horas a contar
desde que tuvo o debié tener conocimiento de la misma aplicando el nivel de diligencia
exigible a un ordenado empresario, incluyendo toda la informacién relevante para la
documentacién y comunicacién de la incidencia, en la que se incluird como minimo:

e Descripcion de la naturaleza de la violaciéon de la seguridad de los datos
personales, inclusive, cuando sea posible, las categorias y el nimero aproximado
de interesados afectados, y las categorias y el nimero aproximado de registros
de datos personales afectados.

e Elnombre y los datos de contacto del delegado de proteccién de datos o de otro
punto de contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.

e Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los
datos personales.

e Descripcién de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la
violacion de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las
medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

e Toda aquella otra informacién que resulte relevante para el conocimiento de la
violaciéon de seguridad, sus efectos sobre los derechos y libertades de las
personas, asi como para cumplir con el deber de notificacion a los interesados y

al organismo regulador que la normativa de protecciéon de datos imponga al
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

Si no fuera posible facilitar la informacion simultdneamente con la notificacién, y en la

medida en que no lo sea, la informacién se facilitard de manera gradual sin dilacién
indebida.

8. Destruccion o devolucion de los datos una vez finalizado el contrato

Una vez cumplida la correspondiente prestacion del servicio objeto del Contrato, el
adjudicatario se compromete a devolver a CORREOS o a la persona que éste determine
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aquella informacién que contenga datos de caracter personal a la que haya accedido el
adjudicatario con motivo de la prestacion del servicio.

La devolucion implicaré la entrega o puesta a disposicién de los datos tratados en un
formato de uso comun e interoperable. La entrega o puesta a disposicion de los soportes
originales, que a su vez fueron entregados o puestos a disposicién del adjudicatario por
CORREOQOS con motivo de la prestacion del servicio, en los que se almacenen o contengan
datos de carécter personal.

Finalizado el proceso de devolucion, el adjudicatario debera proceder a la destrucciéon
de los datos existentes en los equipos informéticos y otros soportes por él utilizados. No
obstante, el adjudicatario podra conservar los datos e informacién tratada, debidamente
bloqueados, en el caso que pudieran derivarse responsabilidades de su relacién con
CORREOS. Transcurrido el plazo de prescripciéon de las acciones que motivaron la
conservacion de datos, el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO debera proceder a su
destruccion. Para ello, aplicara las medidas fisicas y 16gicas que resulten adecuadas para
garantizar que los datos incorporados a los distintos soportes son irrecuperables

9. Subcontratacion

El adjudicatario no podrd subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del
objeto de este Contrato que comporten el tratamiento de datos personales, salvo previa
autorizaciéon expresa y otorgada por escrito por parte de CORREOS, asi como los
servidores y servicios relacionados con los mismos comunicados a CORREOS durante
el procedimiento de licitacion.

Si fuera necesario subcontratar algiin tratamiento o existiese alguna novedad respecto a
los servidores o los servicios relacionados con los mismos, este hecho se debera
comunicar previamente y por escrito a CORREOS, indicando los tratamientos que se
pretende subcontratar e identificando de forma clara e inequivoca la empresa
subcontratista y sus datos de contacto. Con caracter previo a cualquier actividad de
tratamiento por parte del subencargado, CORREOS tendra un plazo de 30 dias para
oponerse.

Transcurrido el plazo de 30 dias sin que CORREOS hubiese manifestado su oposicion se
entendera que acepta el subencargo comunicado.

Por el contrario, en caso de oposicién, si el adjudicatario mantiene la necesidad de

subcontratar con un tercero la correspondiente prestaciéon pero no propone un nuevo
subcontratista que cumpla con los extremos mencionados anteriormente, CORREOS
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podra resolver libremente el Contrato de servicios y reclamar los dafios y perjuicios a
que hubiera lugar.

En caso de autorizacioén, el subcontratista, que también tendra la condicién de encargado
del tratamiento, est4 obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este
documento para el adjudicatario y las instrucciones que dicte CORREOS. Corresponde
al adjudicatario regular la nueva relacién de conformidad con el articulo 28 del RGPD,
de forma que el nuevo encargado quede sujeto a las mismas condiciones (instrucciones,
obligaciones, medidas de seguridad...) y con los mismos requisitos formales que él, en
lo referente al adecuado tratamiento de los datos personales y a la garantia de los
derechos de las personas afectadas.

En el caso de incumplimiento por parte del nuevo encargado, el adjudicatario seguira
siendo plenamente responsable ante CORREOS en lo referente al cumplimiento de las
obligaciones.

10. Clausulas de buenas practicas

El adjudicatario se compromete a mantener durante la vigencia del contrato adjudicado
su adhesién a todos aquellos Cédigos de Conducta y mecanismos de certificacion que
hubiesen sido valorados en la adjudicacién, asi como a poner a disposicién de CORREOS
la documentacion acreditativa de su vigencia.

11. Responsabilidad

El adjudicatario vendra obligado a exonerar a CORREOS de cualquier tipo de
responsabilidad frente a terceros, por reclamaciones de cualquier indole que tengan
origen en el incumplimiento de las obligaciones de proteccion de datos de caracter
personal que le incumben en su condicién de encargado del tratamiento, y responderan
frente a la indicada Sociedad del resultado de dichas acciones. El adjudicatario vendra
también obligado a prestar su plena ayuda en el ejercicio de las acciones que
correspondan a CORREOS.

12. Notificacion de cambios

El adjudicatario comunicard a CORREOS cualquier cambio que se produzca con
respecto a los términos y condiciones en los que accedera y tratara los datos personales
por cuenta de CORREOS, y especialmente aquellas relacionadas con la informacién
presentada en la declaracion previa recogida en la cldusula tercera del presente Anexo a

la mayor brevedad, y en todo caso con cardcter previo a su adopcién.

13. Tratamiento de datos de representantes y trabajadores
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Los datos personales de los representantes de las partes, asi como de sus trabajadores y
resto de personas de contacto que puedan intervenir en la relaciéon juridica
formalizada serén tratados, respectivamente, por CORREOS y por el adjudicatario, que
actuardn, de forma independiente, como responsables del tratamiento de los mismos.
Dichos datos seran tratados para dar cumplimiento a los derechos y obligaciones
contenidas en la presente licitaciéon, sin que se tomen decisiones automatizadas que
puedan afectar a los interesados. En consecuencia, la base juridica del tratamiento es dar
cumplimiento a la mencionada relaciéon contractual.

Los datos se mantendrdn mientras esté en vigor la relacion contractual que aqui se
estipula, siendo tratados tinicamente por las partes y aquellos terceros a los que aquéllas
estén legal o contractualmente obligados a comunicarlos.

Los interesados de las partes podrdn ejercer, en los términos establecidos por la
legislacion vigente, los derechos de acceso, rectificacion y supresion de datos, asi como
solicitar que se limite el tratamiento de sus datos personales, oponerse al mismo, o
solicitar la portabilidad de sus datos dirigiendo una comunicacién por escrito a cada una
de las Partes, a través de las direcciones especificadas en el encabezamiento o, en el caso
de solicitudes de derechos frente a CORREOS en el correo electrénico
derechos.protecciondatos.correos@correos.com. y frente al adjudicatario en el correo
electréonico[__ @ ].

Asimismo, podran ponerse en contacto con los respectivos delegados de proteccién de
datos en la direccion dpdgrupocorreos@correos.como [-], segin corresponda,
o presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos u otra
autoridad competente.

Las partes se comprometen expresamente a informar a sus trabajadores y resto de
personas de contacto de los términos de la presente clausula, manteniendo indemne a la
contraparte.

14. Actuacién como subencargado

El contenido del presente contrato se aplicard, mutatis mutandis, en aquellos casos
supuestos en los que CORREOS acttie como ENCARGADO DEL TRATAMIENTO y el
adjudicatario como SUBENCARGADO DEL TRATAMIENTO, comprometiéndose con
caracter adicional a las obligaciones previstas anteriormente a:

- Por parte de CORREOS: Asegurar que el subencargo del servicio se encuentra
permitido por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

- Por parte del adjudicatario: Cumplir con las instrucciones que le pudiesen remitir
tanto CORREOS como, de manera directa o indirecta, el RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO
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15. Ley aplicable

En lo que respecta al tratamiento de datos personales que pudiera derivar de la
prestacion del servicio, el adjudicatario y CORREOS acuerdan someterse de manera
expresa a la normativa vigente en materia de proteccion de datos en Espafia y, en
particular, al RGPD y LOPDGDD.

Este acuerdo ostenta el cardcter de obligacion esencial, por lo que su incumplimiento,
por cualquiera de las partes, facultard a la otra parte a resolver el contrato y, en su caso,
reclamar la indemnizacién por dafios y perjuicios a que pudiera haber lugar.

ADENDA. MEDIDAS DE SEGURIDAD
I. ORGANIGRAMA Y ASIGNACION DE FUNCIONES

- Disponer de un organigrama de asignaciones en materia de seguridad de la
informacion, incluyendo cargos y funciones atribuidas a cada puesto.
- Contar con un procedimiento de control de accesos que incluya, entre otros:

o Gestion de altas/bajas en el registro de usuarios de repositorios de
informacion asegurando que se asigna un identificador tnico a cada
cuenta de usuario. Excepcionalmente, podran permitirse identificadores
de usuario (IDs) genéricos para ser utilizados por un individuo, en el caso
de que las funciones accesibles o las acciones llevadas a cabo por ese
identificador o necesiten ser detallada seguidas (por ejemplo, acceso de
s6lo lectura), o cuando estan implantados otros controles (por ejemplo, si
la contrasefia para un ID genérico solo se utiliza por una persona al
mismo tiempo y se registra tal caso).

o Gestion de derechos y credenciales de acceso asignados a los usuarios.

o Gestion de privilegios especiales de acceso segiin el impacto que puede
derivar de un uso inadecuado de los datos de caracter personal.

o Gestion de informacion confidencial de autenticacién de usuarios.

o Politica de retirada de cancelacién de accesos y credenciales.

- Haber establecido un procedimiento de accesos a sistemas y aplicaciones que
incluya:

o Larestricciéon de acceso a la informacion.

o Procedimientos seguros de inicio de sesion en el que, como minimo:

* Se registre los intentos de entrada no satisfactorios.

= Se limite el nimero maximo de intentos fallidos, de forma que La
revision de los privilegios de acceso de forma recurrente y
después de cualquier cambio, tal como promocién, degradacién o
terminacion del empleo.
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o Procedimiento de uso de herramientas de administracion de sistemas de
informacion, tanto propias como externas.
- La revisiéon de los privilegios de acceso de forma recurrente y después de
cualquier cambio, tal como promocion, degradacién o terminacion del empleo.

I1. PROCEDIMIENTO DE GESTION DE CONTRASENAS

- Contar con un procedimiento de gestion de contrasefias de usuario que incluya
los siguientes aspectos:

o Forzar el uso de los identificadores de usuario (IDs) individuales y de las
contrasefias para mantener la responsabilidad.

o Permitir a los usuarios seleccionar y cambiar sus propias contrasefias e
incluir un procedimiento de confirmacién que tenga en cuenta los errores
de entrada.

o Forzar la eleccién de contrasefias de calidad.

* Ser faciles de recordar.

* No se basen en algo que alguien més pueda facilmente adivinar u
obtener usando la informacién relativa a la persona, por ejemplo
nombres, nimeros de teléfono, y fechas de nacimiento etc..

* No sean vulnerables a ataques de diccionario (por ejemplo, que
no consistan en palabras incluidas en diccionario).

* No contengan caracteres consecutivos, idénticos, todos numéricos
o todos alfanuméricos

o Forzar el cambio de contrasefias, por lo menos, cada 6 meses y siempre
que existan indicios de que su confidencialidad ha podido verse
comprometida.

o Forzar a los usuarios el cambio de las contrasefias temporales después de
la primera entrada.

o Mantener un registro de las contrasefias de usuarios anteriores y prevenir
su reutilizacion.

o No mostrar las contrasefas en la pantalla cuando se estan introduciendo.

o No incluir contrasefias en ningtn proceso de registro automatico, por
ejemplo almacenamiento en una macro o en una funcién clave.

o Almacenar los ficheros de contrasefias por separado de los datos de la
aplicacion del sistema.

o Almacenar y transmitir las contrasefias de forma que se garantice su
integridad y confidencialidad.

- Plantear el uso de contrasefias basadas sistemas de autenticacién fuerte (p.ej.
mediante el uso de tarjetas inteligentes combinado con una contrasefa).

II1. GESTION DE SOPORTES

- Llevar a cabo un inventariado de soportes y gestion de activos, incluyendo:
o Unregistro de propiedad de los activos.
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Una politica interna de usos aceptables de los activos.
Una politica de devolucién/sustitucién de activo.
Un registro de asignacion de activos al personal al cargo.

- Disponer de una politica seguridad de equipos y de control de acceso a los
repositorios fisicos de informacién, garantizando que los mismos cuenten con las
debidas garantias de seguridad respecto a:

O

(¢]
o
o

El acceso a los repositorios de la informacién, incluyendo un registro de
entradas y salidas.

Un procedimiento de salida de activos fuera del entorno de la entidad.
Un procedimiento de puesto de trabajo despejado y bloqueos de equipo
Un procedimiento de mantenimiento de activos.

- Contar con una politica de mesas limpias que exija que:

o
o

El puesto de trabajo esté limpio y ordenado.

La documentaciéon que no se esté utilizando se encuentre guardada
correctamente (armario bajo llave para documentos en soporte papel y
carpetas de red para soportes informéticos), especialmente en el
momento en que se abandona temporalmente el puesto de trabajo y al
finalizar la jornada.

Prohibir expresamente que haya usuarios o contrasefias apuntadas en
post-it o similares o que se comparta esta informacion.

- Disponer de una serie de normas y procedimientos de control para los puestos
de trabajo desatendidos que incluya:

O

El bloqueo automatico de la pantalla transcurrido un cierto periodo de
tiempo sin que se utilice.

El apagado de los ordenadores centrales, servidores y ordenadores personales de la
oficina cuando la sesion termine.

Iv. ACCESO FiSICO AL LOCAL

- Contar con un procedimiento de control de entrada y “area segura” que incluya:

O

o
o
o

Controles fisicos de entrada.

Perimetro de seguridad.

Proteccion contra amenazas externas o ambientales.

Una politica de seguridad para oficinas, despachos y recursos.

V. MONITORIZACION DE EQUIPOS Y REGISTRO DE LOGS

- Disponer de un procedimiento de monitorizacién de equipos que incluya:

o
o
o
o

Identificacién de las medidas de seguridad.
Campos de eventos que deberian ser registrados.
Tipologia de eventos a registrar.

Procesos de recogida y proteccién de logs.
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VIIL.

VIII.

IX.

SE

Los registros de los logs del administrador y operador de sistemas deben ser
revisados regularmente.

Resulta recomendable contar con sistemas de deteccion de intrusién gestionados
fuera del sistema de control y de los administradores de red, para controlar el
cumplimiento de las actividades del sistema y de administracion de la red.

FICHEROS TEMPORALES

Solo se creardn ficheros temporales cuando resulte preciso para la realizaciéon de
trabajos temporales o auxiliares.
Finalizado el trabajo que justificé su creacion el fichero debera ser destruido.

COPIAS DE SEGURIDAD Y RESPALDO Y RESILENCIA

Disponer de un procedimiento de copias de seguridad y respaldo que, incluya,
como minimo los siguientes aspectos:

o La realizaciéon de una copia de seguridad con una periodicidad minima
semanal en un segundo soporte distinto del destinado a los usos
habituales.

o Las pruebas con datos reales deberan evitarse, salvo en aquellos
supuestos en que sea inevitable su uso o suponga un esfuerzo
desproporcionado atendiendo al nivel de riesgo que implica el
tratamiento. En estos casos con caracter previo al desarrollo de pruebas
con datos reales se procedera a la realizacién de una copia de seguridad.

Disponer de un Plan de continuidad de servicios TI que abarque todos los
sistemas y componentes TI que procesan datos personales, incluyendo otras
ubicaciones y centros de procesamiento de datos.

DESTRUCCION DE LA DOCUMENTACION

Disponer de un procedimiento de destruccién segura de informacién que:
o Haga uso de las medidas fisicas y l6gicas necesarias para garantizar la
irrecuperabilidad de la documentacion destruida.
o Impida que se desechen documentos o soportes electrénicos que
contengan datos personales sin garantizar su destruccién.

AMENAZAS INFORMATICAS

SEGURIDAD DE REDES: Debera contar con una politica de gestiéon de
seguridad en las redes que:
o Proponga mecanismos de seguridad asociados a servicios en red.
o Disponga de controles de red y politicas de segregacién de redes.
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- ACTUALIZACION DE ORDENADORES Y DISPOSITIVOS: Los dispositivos y
ordenadores utilizados para el almacenamiento y el tratamiento de los datos
personales deberan mantenerse actualizados en la media posible.

- MALWARE: En los ordenadores y dispositivos donde se realice el tratamiento
automatizado de los datos personales se dispondra de un sistema de antivirus
que garantice en la medida posible el robo y destruccion de la informacion y
datos personales. El sistema de antivirus debera ser actualizado de forma
periddica.

- CORTAFUEGOS O FIREWALL: Para evitar accesos remotos indebidos a los
datos personales se velara para garantizar la existencia de un firewall activado
en aquellos ordenadores y dispositivos en los que se realice el almacenamiento
y/o tratamiento de datos personales. El sistema de cortafuegos debera ser
actualizado de forma periddica.

- FUGA O SALIDA DE INFORMACION: Introducir medidas técnicas en los
sistemas de informacién que restringan la posibilidad que datos personales
puedan ser exportados de forma no autorizada (p.ej. Restriccion de las
funcionalidades de descarga, impresiéon y almacenamiento de datos en los
sistemas de informacién que procesan los datos personales) e implementar
medidas técnicas que permitan detectar transmisiones no autorizadas de datos
personales dentro de la organizaciéon y hacia fuera de la misma (p.ej. Sistemas de
prevencion de fugas de informacién, herramientas de monitorizacion de
actividades de usuarios en los sistemas de informacién.

X. CIFRADO DE DATOS

- Cuando se precise realizar la extracciéon de datos personales fuera del recinto
donde se realiza su tratamiento, ya sea por medios fisicos o por medios
electrénicos, se debera contar con un método de encriptaciéon para garantizar la
confidencialidad de los datos personales en caso de acceso indebido a la
informacion.

- Todo tratamiento de datos sensibles u otros cuya pérdida de integridad,
confidencialidad y/o disponibilidad puedan tener un importante impacto en los
derechos y libertades de las personas se realizard en base a una politica de
seudonimizacién de los mismo frente al acceso de terceros o para la realizacion
de pruebas con datos reales, de manera que garanticen la integridad y
confidencialidad de los mismos. Dicha politica debe incluir:

o La gestion de claves para la encriptacion/desencriptacion.

o Un sistema de etiquetado/cifrado que garantice el anonimato de los
titulares de los datos.

o Un cifrado de informacién de dispositivos de almacenamiento (como
pendrive, equipos informéticos o almacenamientos remotos).

o Una politica de envio seguro de informacion a través de documentaciéon
cifrada.
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Los sistemas operacionales y las aplicaciones de software deberian estar
sometidas a un estricto control de la gestion del cambio. En particular, se
deberian considerar los siguientes puntos:

o Laidentificacion y registro de los cambios significativos.

o La planificacién y pruebas de los cambios.

o La evaluacién de los impactos potenciales, incluyendo los impactos en la
seguridad de dichos cambios. d) el procedimiento de aprobacién formal
de los cambios propuestos.

o La comunicacién de los detalles de los cambios a las personas
correspondientes.

o Los procedimientos de colchén, incluyendo los procedimientos y
responsabilidades de abortar y recuperar los cambios infructuosos y los
eventos imprevistos.

Los procedimientos y las responsabilidades formales de la Direccién deberian
asegurar de una manera satisfactoria el control de todos los cambios en los
equipos, en el software o en los procedimientos. Cuando los cambios son
realizados, se deberia conservar un registro de auditoria que contenga toda la
informacién importante.

CONTROL DE CAMBIOS EN APLICATIVOS

Los procedimientos de control de cambios deberian estar documentados y
aplicarse para minimizar la corrupcion de los sistemas de informacion.

La introduccién de nuevos sistemas o de cambios importantes en los sistemas
existentes deberia seguir un proceso formal de documentacién, especificacion,
pruebas, control de calidad e implementaciéon gestionada. Este proceso deberia
incluir:

o Una evaluacioén de riesgos

o Un analisis de los efectos de los cambios

o Una especificacién de los controles de seguridad necesarios.

o Lasmedidas necesarias para garantizar que los procedimientos existentes
de seguridad y control no se vean en peligro y que los programadores de
la asistencia técnica sélo tengan acceso a aquellas partes del sistema
necesarias para su trabajo requiriendo de consentimiento y aprobacién
formal para cualquier cambio.

GESTION DE INCIDENCIAS Y BRECHAS DE SEGURIDAD
Contar con un procedimiento de gestion de incidencias y brechas de seguridad

que permita su identificacién, tratamiento y notificacion al Responsable,
conforme a lo dispuesto en la normativa de protecciéon de datos.

73



Contrato de SUMINISTROS s SE
Sistema Dinamico de Adquisicion @ C orreos .

Expediente nam: .../...

XIV. VIDEOVIGILANCIA

- Encaso de contar con sistemas de captaciéon de imagenes con fines de seguridad:
o Se debera contar con un registro de ubicaciones de las camaras y
monitores de observacion.
o Se deberd conservar las imagenes por el plazo méximo de 1 mes, salvo
que su conservacion resulte necesaria para investigar un hecho que haya
afectado a la seguridad de las personas, bienes e instalaciones.
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Anexo XIII.- Declaracion responsable del adjudicatario del contrato sobre la
implantacién del plan de igualdad conforme a lo establecido en el articulo 71 de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Pablico.

Don/Dona

NIF

Con domicilio en

Calle/Plaza, n°

Telf. contacto n°

Correo electrénico

En caso de actuar en representacion

Como apoderado de

CIF

Con domicilio en

Calle/Plaza, n°

Correo electrénico

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

Que de conformidad con los articulos 45 y siguientes, de la Ley Organica 3/2007, de 22 de
marzo, de igualdad efectiva entre hombres y mujeres,

O CUMPLE con la obligacién de contar con un plan de igualdad.

O La empresa es de menos de 50 personas trabajadoras.

Lugar, fecha y firma del adjudicatario
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